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1 Luku
NAYTTOTUTKINTOJEN TEHTAVAT JA TAVOITTEET

1§ NAYTTOTUTKINNOT

Nayttotutkinnot ovat ammattitaidon hankkimistavasta riippumattomia. Koulu-
tuksessa, tydeldmassa ja harrastuksissa hankittua osaamista voidaan hyédyn-
taa tutkinnoissa vaaditun ammattitaidon naytéissa.

Nayttétutkinnot ovat rakenteeltaan modulaarisia. Ne muodostuvat tydela-
mastd ja sen kehittymistarpeista johdetuista tehtavékokonaisuuksista, joille
on ominaista toiminnallisen ja tiedollisen perustan yhteisyys, ammattitaidon
monipuolisuus sekd tydprosessin ja sen tulosten yhdentyminen. Tutkinnon osa
muodostaa ammattipatevyyden osa-alueen, joka voidaan erottaa luonnolli-
sesta tyOprosessista itsendiseksi ja arvioitavaksi kokonaisuudeksi. Néaytot
jarjestetddn ja suoritetaan joustavasti tutkinnon osa kerrallaan. Koko tutkin-
non sijasta tavoitteena voi olla myds tietyn tai tiettyjen tutkinnon osien
suorittaminen.

Ammattitaitovaatimusten kuvauksen perusteena on patevyystyypitys, jon-
ka katsotaan parhaiten soveltuvan ammattialalle. Kuvauksessa keskitytaan
ammatin ydintoimintojen vaatimuksiin, toimintaprosessien hallintaan ja laajo-
alaiseen ammattikéytantéon. Vaatimukset kattavat myds tydelamdssa tarvitta-
van kielitaidon ja sosiaaliset valmiudet.

2§ NAYTTOTUTKINTOIHIN VALMISTAVA KOULUTUS

Nayttotutkintoihin osallistumiselle ei muodollisesti voida asettaa koulutukseen
osallistumista koskevia ennakkoehtoja. Paasaantsisesti tutkinnot suoritetaan
kuitenkin erilaisen valmistavan koulutuksen yhteydessa.

Valmistavan koulutuksen jarjestdjan tulee vahvistaa opetussuunnitelma tut-
kintojen perusteiden mukaisesti. Koulutus ja siihen sisaltyvat naytot on jasen-
nettava tutkinnon osien mukaisesti. Koulutuksen jarjest&jan velvollisuutena on
jarjestad naytét osana valmistavaa koulutusta. Tutkittavan velvollisuutena on
osallistua néytaéihin osana opintojaan.

Ammatillisena peruskoulutuksena suoritettavaan perustutkintoon sisaltyvat
yhteiset opinnot eivat ole pakollisia koulutuksessa, joka valmistaa nayttatutkin-
tona suorittavaan perustutkintoon. Niiden tavoitteet tulee ottaa kuitenkin
soveltuvin osin huomioon opetussuunnitelmassa ja opetuksen jarjestamisessd.



3 § AMMATTITAIDON OSOITTAMISTAPOJEN JA
TUTKINTOSUORITUSTEN ARVIOINNIN YLEISET PERUSTEET

Nayttdjen arviointi edellyttad jariestelmallista aineiston keradmistd, paatok-
sentekoa ja dokumentointia tutkinnon suorittajan ammatillisista ja tydtoimin-
tavalmiuksista suhteessa tutkinnon perusteissa madriteltyihin ammattitaito-
vaatimuksiin ja arviointikriteereihin. Arvioinnin painopisteen tulee olla teke-
misessd ja tydssd toimimisessa. Taito ja osaaminen on arvioitava padsadn-
toisesti suoraan vastaavasta tyotoiminnasta.

Nayttdympadriston tulee olla todellinen tai mahdollisimman realistinen.
Arvioinnissa tulee kdyttad monipuolisesti erilaisia ja ensisijaisesti laadullisia
arviointimenetelmia kuten havainnointia, haastatteluja, kyselyja, aikaisem-
pia dokumentoituja nayttoja sekd itse- ja ryhmdarviointia. Naytét tulee
jarjestad tutkinnon osittain siten, ettd niissé voidaan arvioida ammatti-
hallinnan kannalta keskeisten tavoitteiden saavuttamista.

Arvioinnin kohteilla ilmaistaan osaamisen alueet, joihin arvioinnissa
kiinnitetadn erityistd huomiota. Kohteet tulee kiinnittad ydintaitoihin, tydn
perustana olevan tiedon hallintaan, tydmenetelmien, tydvalineiden ja mate-
riaalien hallintaan seké tydprosessin hallintaan. Seka arvioinnin kohteet ettd
kriteerit johdetaan vastaavan tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksista. Ar-
vioinnin kohteisiin perustuvat arviointikriteerit kuvaavat ja tasmentavat eri-
tasoisia suorituksia. Kriteereilla ilmaistaan kynnykset, joiden avulla erotellaan
eritasoiset suoritukset.

2 Luku

KIINTEISTONHOITAJAN
ERIKOISAMMATTITUTKINNON
MUODOSTUMINEN

1 & TUTKINNON OSAT

Tutkintotodistuksen saamiseksi on suoritettava osat:

- Kiinteisténhoitajan tiedot ja taidot
— Kiinteistdn elinkaaren hallinta
— Tuotannolliset taidot

ja yksi osista

— Kiinteistdautomaatio
— Rakennustekniikka
- Yrittdjyys.



3 Luku

KIINTEISTONHOITAJAN
ERIKOISAMMATTITUTKINNOSSA VAADITTAVA
AMMATTITAITO JA ARVIOINNIN PERUSTEET

1 § KINTEISTONHOITAJAN TIEDOT JA TAIDOT

a) Ammattitaitovaatimukset

1) TYOYHTEISOVALMIUDET

Tutkittava tuntee asiakaslahtéisen liiketoimintaprosessin. Han tiedostaa ja of-
taa toiminnassaan huomioon seka sisdisten ettd ulkoisten asiakkaiden odotuk-
set ja tarpeet. Han pystyy selvittdmadn toimitettavan tuotteen tai palvelun
laajuuden ja laadun sekd vertaamaan sita asiakkaan odotuksiin. Han pystyy
paatamaan valtuuksiensa mukaan, mita asiakkaan esittamista muutoksista
voidaan toteuttaa, kun otetaan huomioon myés niiden tekniset ja taloudelliset
vaikutukset. Han pystyy tallentamaan oikeansisaltéisend asiakkaan esittémén
informaation tai asiakaspalautteen jatkotoimia varten. Han pystyy omassa
organisaatiossaan opastamaan asiakasta tarvittavissa yhteydenotoissa. Han
osaa pdattad tydn ja antaa asiakkaalle tarvittavan informaation.

Tutkittava ymmartad oman toimintansa osaksi yrityksen tai organisaation
toimintaa. Han ymmartaa myds sen, ettd han toimii tydsséan samalla yrityksen
tai organisaation edustajana ulospdin. Han osaa toimia tydryhman jasenend
jo ymmartaa asiakaspalvelun merkityksen yrityskuvan luomisessa. Han ym-
martaa yrityksen tai organisaation tuloksen muodostumisen padperiaatteet ja
oman vaikutuksensa yrityksen tai organisaation tuloksen tekijéana.

2) TYOYMPARISTOVALMIUDET

Tutkittava tuntee ennalta ehkaisevan tydsuojelun tarkoituksen ja osaa ottaa
sen huomioon tydympdristdnsa kehittdmisessa.

Tutkittava tunnistaa tydympdristdlle ominaiset tapaturmavaarat ja tyé-
terveyshaitat ja osaa tehda tarvittavat turva- ja suojatoimet. Han tuntee tyo-
paikalla sovitun tyévalineiden, varaosien ja tarvikkeiden sailytys- ja kulkukéy-
tanndn sekd pitad osaltaan ylla tydpaikan jarjestystd. Han tuntee tydymparis-
tén puhtausvaatimukset, kiinteistonhoitoalalla kaytettavien kemikaalien ja
muiden aineiden ymparistdvaikutukset ja jatteiden kasittelytavat. Han osaa
ottaa huomioon tyén vaikutukset tydympadristéon. Hanellé on voimassa oleva
tulityd- ja EA1-kortti.



3) VALMIUDET TALOUDELLISEEN TYOSKENTELYYN JA LAADUN
HALLINTAAN

Tutkittava osaa kayttaa kiinteistonhoitoalalla kaytettavia tydvalineitd, koneita
ja tarvikkeita taloudellisesti ja ottaa huomioon varaosien ja tarvikkeiden koko-
naistaloudellisen kaytdn. Han kayttaa tydvalineitd, koneita ja laitteita asian-
mukaisella tavalla ja pitaé yllé niiden kayttdkuntoa tehtavéankuvan mukaisesti.
Han hallitsee tehtavaalueensa tyotehtavat siten, ettd pystyy tydsuorituksissaan
saavuttamaan tydlta vaadittavan laadun ja joutuisuuden. Hén osaa tydsuori-
tuksissaan ja ratkaisuissaan ottaa huomioon tyémenetelmén vaikutukset
kokonaiskustannuksiin.

Tutkittava pystyy suunnittelemaan ja toteuttamaan tyotehtavansa siten, ettd
tarpeettomat odotusajat valtetddn. Han arvostaa ammattiaan ja tydtadn seka
osaa huolehtia tydkyvystaan. Han sitoutuu vastaanottamiinsa tydtehtaviin
sekd vastaa osaltaan niiden tuloksista. Han tuntee tydn tuottavuuden ja
tehokkuuden merkityksen liiketaloudellisessa toiminnassa seké osaa arvioida
kiinteistonhoitajan tydn tehokkuutta. Han pystyy arvioimaan tehtévaalueensa
tydprosesseja tydmenetelmien, tyén laadun ja taloudellisen kehittamisen
kannalta. Han osaa arvioida oman tyésuorituksensa ja perustella tekeméansa
ratkaisut.

Tutkittava tuntee yleiset laatujarjestelmien toiminnalle asettamat vaatimuk-
set. Han pystyy tyéohjeiden, palvelukuvausten ja huoltokirjan avulla selvitts-
ma&dn tydlta ja tuotteilta edellytettévan laadun sekd toteuttamaan vaaditun
laatutason ja joutuisuuden. Hén ymmartad tyén laadun ja muodostuvien
kustannusten keskindisen riippuvuuden. Han ymmartaa tydn laadun merkityk-
sen tuotteen kaytettavyyden ja markkinoitavuuden kannalta. Han ymmartaa
ajantasaisen henkildkohtaisen ammattitaidon merkityksen osana yrityksen tai
organisaation laatujdrjestelmad ja toimii aktiivisesti ammattitaitonsa yllépits-
miseksi.

4) HENKILOKOHTAINEN TYOTURVALLISUUS

Tutkittava tuntee henkilokohtaiset suojavdlineet seka niiden kayttotarpeet ja
-vaatimukset. Han osaa suojata nakdkykynsa kayttamalla silmésuojaimia ja
kuulonsa kayttamalla kuulosuojaimia, kuten tulppa-, kupu-ja kypdrasuojaimia.
Han osaa suojata padtaan ja kasvojaan kayttamalla paansuojaimia, esimer-
kiksi suojakyparia ja kasvosuojaimia. Han osaa kayttaa oikein erilaisia hen-
gityssuojaimia sekd osaa valita suodatustavan ja tehokkuuden tydolojen
mukaan. Han osaa kayttaa oikein muita suojaimia, kuten suojakésineitd, jal-
kasuojaimia, tyé- ja suojavaatteita sekd putoamissuojaimia. Hén tuntee vas-
tuunsa henkilokohtaisten suojaimien kdytdssa. Han osaa tydskennelld turval-
lisesti rakennustelineilla.



5) LAMMITYS-, VESI- JA VIEMARIJARJESTELMIEN HOITO JA HUOLTO

Tutkittava ymmartaa ja osaa selvittaa kytkenta- ja toimintakaavioiden avulla
kaukolampéadn liitetyn tai Sljylammitteisen kiinteiston |ammityksen toiminta-
periaatteet. Han suoriutuu kiinteiston l[ammityslaitteiden hoito- ja huoltotoi-
menpiteistd ja tavanomaisista korjaustoimenpiteistd. Han osaa kaukolémpdsdn
liittyvien meno- ja paluuveden mittareiden avulla arvioida laitteiden toiminta-
kuntoa.

Tutkittava pystyy hoitamaan éljylammityslaitteet ja huoltamaan ne siten,
ettd ne toimivat parhaalla mahdollisella hystysuhteella. Han osaa selvittaa eri
poltintyypeille ominaiset toiminnat ja nuohota lammityskattilan oikein. Héan
noudattaa tyéssa turvallisia tydtapoja ja tietad oljylammitysta koskevat palo-
ym. viranomaismaardykset.

Tutkittava ymmartaa lamméntuottoon liittyvien saétélaitteiden toiminta-
periaatteet.

Tutkittava ymmartaa vesikeskuslammityksen toimintaperiaatteen, osaa pai-
suntajdrjestelmien perusrakenteet sekd oivaltaa hairiétilat ja osaa poistaa ne.
Han suoriutuu verkostoon liitettyjen sulku- ja saatélaitteiden seké muiden va-
rusteiden huollosta. Han osaa huonelampétilojen mittaustavat ja osaa patte-
riventtiilien esisadtdjen asettelun sekd termostaattiosan saadat.

Tutkittava ymmartaa kiinteiston vesi- ja viemdrdintijarjestelmien toiminta-
periaatteet sekd tuntee yksittdisten vesikalusteiden toiminnan. Annettujen
vikailmoitusten perusteella hén pystyy yksittdisestd huonetilasta |éhtien selvit-
tdmadn ja korjaamaan tai korjauttamaan esiin tulevat viat.

Tutkittava tietaa erilaisten alkusammutusjarjestelmien toimintaperiaatteet
ja osaa kayttad niihin liittyvid laitteita. Han osaa hoitaa ja huoltaa jarjestelmat
sekd korjata tai vaativissa tapauksissa korjauttaa koneiden, laitteiden ja
varusteiden viat.

Tutkittava tietad vima-allasvedelle annetut laatuvaatimusperusteet ja osaa
tehda paivittaiset allasvesianalyysit. Héan tuntee vima-allasveden kiertojarijes-
telmdn ja kiertojarjestelmé&ssé olevat vedenpuhdistusprosessit.

Tutkittava osaa raportoida tehdyt hoito- ja huoltotoimenpiteet suullisesti,
kirjallisesti ja verkkoavusteisesti kiinteiston kaikille sidosryhmille seka ryhtya
valittémiin korjaustoimenpiteisiin dkillisissa vikatapauksissa.

6) ILMASTOINTIJARJESTELMIEN HOITO JA HUOLTO

Tutkittava tuntee hyvan ja terveellisen sisailmaston vaatimukset ja lampéviih-
tyvyyden osatekijat. Han ymmartad ilmanvaihdon ja ilmastoinnin erot. Han
ymmartaa eri ilmanvaihtojdrjestelmien erot ja toiminnan. Han tuntee sisgilma-
luokituksen. Han ymmartad tuloilmakojeen toimintaprosessin siihen liittyvine
sGatoé- ja lisdosineen (suodatus, jaahdytys, kostutus, jalkilammitys, puhallus,
LTO). Han osaa tehda asumisolosuhteisiin vaikuttavia tarkistusmittauksia seka
tietaa lakisaateisen puhdistuksen suoritusvalit. Han tuntee ilmastointiin liitty-
vat saadot sekd perinteisissa etta nykyaikaisissa saatojarjestelmissa.



Tutkittava pystyy tunnistamaan ja paikantamaan iv-kuvista ilmastointi-
laitoksen eri osat ja sinne merkityt suunnitteluarvot ja osaa verrata niita
mittauspdytdakirjoihin. Hén osaa vian etsinndn ilmastointiprosessin eri osissa
ja osaa dkillisissa vikatapauksissa minimoida kiinteistédn kohdistuvat haitat.
Han ymmartaa ilmastoinnin suodattimien eri luokkien erot ja tietad kohtee-
seen farkoituksenmukaisimmat suodattimet. Han osaa hoitaa ilmastointi-
laitosta ottaen huomioon sen merkityksen kayttajien kokemille olosuhteille ja
kiinteistén energiankulutukseen.

Tutkittava osaa raportoida tehdyt hoito- ja huoltotoimenpiteet suullisesti,
kirjallisesti ja verkkoavusteisesti kiinteiston kaikille sidosryhmille sekéa ryhtya
valittémiin korjaustoimenpiteisiin dakillisissa vikatapauksissa.

7) RAKENNUSTEN HOITO JA HUOLTO

Tutkittava tietdd, miten rakennuksen ulkovaippaan liittyvét rakennusosat
kayttaytyvat vuodenaikojen vaihtelun mukaan. Han tuntee sadevesien ohjailu-
jarjestelmien ja maapohjan kuivatukseen liittyvien jarjestelmien ja varusteiden
toiminnan.

Tutkittava osaa ovien ja ikkunoiden toimivuuteen liittyvat saatémis-, laite-
huolto- ja vikakorjaustyét. Han osaa rakennusmaalauksen perusteet ja on
selvilla rakennuksen sisalla kaytettyjen tavanomaisten pintamateriaalien
ominaisuuksista ja huollon tarpeesta. Han osaa tehdd rakennusteknisia
korjauksia talon ulko-ja sisatilojen pintojen ja varusteiden kunnossapitamiseksi
ja ulkonakéa haittaavien vikojen poistamiseksi. Han osaa tehda rakennus-
teknisia korjauksia rakennuksen alapohjan kosteusongelmia aiheuttavien
vikojen poistamiseksi.

Tutkittava osaa raportoida tehdyt hoito- ja huoltotoimenpiteet suullisesti,
kirjallisesti ja verkkoavusteisesti kiinteiston kaikille sidosryhmille sekéa ryhtya
valittémiin korjaustoimenpiteisiin dakillisissa vikatapauksissa.

8) YMPARISTON HOITO JA HUOLTO

Tutkittava osaa suorittaa eri vuodenaikojen hoito- ja kunnossapitotyst. Hén
osaa tehdd talvikauden lumenauraus-, livkkaudentorjunta- ja hiekoitustyot.
Han osaa tehdd ympdrivuotiset puhtaanapitotydt, nurmikon ja istutusten
hoitotydt ja kausiluonteiset kevat- ja syyssiivoukset seka huollot.

Tutkittavalla on koneilla tehtavissa tdissa tarvittava kiinteistonhoitokoneiden
ajotaito seka koneiden, varusteiden ja laitteiden kaytté- ja huoltotaito ja hdn
selviytyy koneiden, varusteiden ja laitteiden pienehkdista korjauksista. Han
osaa noudattaa tyéturvallisuutta koneiden ja lisdlaitteiden kaytossa. Hanella
on voimassaoleva ajokortti, joka on tasoltaan véhintaankin sellainen, mika
vaaditaan kiinteistdnhoitokoneiden kaytdssa ja ajossa. Han tietad ympdris-
tdystavallisen koneiden kaytdn (mm. reittikartat, siirtymien minimointi, talou-
dellinen ajotapa, pdastét ja melu).
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Tutkittava osaa tehda nurmikon korjaukset ja paikkaukset sekd kevaan ja
syksyn kausityét. Han osaa leikata nurmikon tavanomaisia koneita sekd
viimeistelylaitteita kayttden. Han osaa rakennetun ympdariston laitteiden ja
varusteiden hoito-, huolto- ja korjaustehtévat.

Tutkittava ymmartad asukasturvallisuuteen ja viihtyvyyteen vaikuttavat
tekijat kiinteiston ulkoalueilla, erityisesti leikkipaikoilla.

Keskeista kaikissa ympdristonhoitotdissa on ammatillisen osaamisen lisgk-
si sujuva asiakaspalvelu. Hoidettavasta alueesta tulee saada aikaan sellainen
kokonaiskuva, ettd asiakkaat ovat tyytyvaisia.

Tutkittava osaa raportoida tehdyt hoito- ja huoltotoimenpiteet suullisesti,
kirjallisesti ja verkkoavusteisesti kiinteiston kaikille sidosryhmille sekéa ryhtya
valittémiin korjaustoimenpiteisiin dkillisissa vikatapauksissa.

b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito osoitetaan padsaantdisesti tekemdalld kyseisia t6ité niiden tavan-
omaisissa tydympadristdissa tai erillisilla tydsuorituksilla siiné laajuudessa, ettd
osaamisen voidaan luotettavasti todeta vastaavan ammattitaitovaatimuksia
sekd kaytannon, etta alalla tarvittavan teoreettisen tietémyksen osalta. Tyén
aikana tutkittavalle voidaan esittad taydentavia lisakysymyksia. Tyon taustalla
olevien oheistaitojen, tietojen sekd maardysten hallinta voidaan tarkistaa
my®s erillisella naytdlla silta osin kun ne eivat selvid itse tydssa. Tarvittaessa
ndytd voidaan suorittaa useammassa osassa tai kohteessa kuitenkin niin, etta
osaaminen tulee mitatuksi vaatimusten edellyttdmassa laajuudessa. Edelly-
tetyn ammattitaidon selvittdmiseksi voidaan kayttad myds haastattelua tai
muuta menettelyd, jolla tutkittavan osaamisen taso voi tdsmentyd. Ennen
lopullista arviointia tulee osallistujalle antaa mahdollisuus perustella oma
tydsuorituksensa.

Jos tutkittavalla on vastaavat osaamisvaatimukset sisdlténeen kiinteiston-
hoitajan ammattitutkinnon tutkintotodistus, se vastaa tdman osan hyvaksyttya
nGyHGaE.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Suoritukset arvioidaan asteikolla hyvaksytty/hylatty. Hylatysta suorituksesta
annetaan osallistujalle ilmoitus, josta kayvat ilmi hylatyt ja hyvaksytyt osa-
suoritukset, sekd selvitys siita, miksi suoritus on hylatty. Tutkintoon osallistujan
ammatillisen kehittymisen edistamiseksi myos hyvaksytysta suorituksesta tulee
antaa palautetta.

Naytoissa tutkittavan tydnopeuden tulee vastata alalla vallitsevaa kaytan-
non tyonopeutta.

Tutkittava osaa tarvittaessa arvioida oman tydsuorituksensa ja perustella
tekemdnsa ratkaisut.
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Suoritus hyvaksytaan, jos
e tutkittava osaa, mitd ammattitaitovaatimuksissa edellytetadn
e tutkittava toimii ammatillisesti hyvaksyttavasti ja joutuisasti
e tyon lopputulos on tehtdvaasettelun mukainen
* tyon lopputulos tayttada vaatimusten mukaisen laatutason ja
e tutkittavan toiminta on muutoin seuraavan kuvauksen mukaista.

Tutkittava hallitsee kokonaisuuksia. Tyén suoritus on suunnitelmallista ja joh-
donmukaisesti etenevaa. Tutkittava valitsee oikeat tydmenetelmat ja vélineet
seka kayttaa niita oikein. Hanella on tydssa tarvittavat tiedot ja taidot. Han
kykenee kayttdmaan tydssa tarvittavia teknisia asiapapereita ja léhde-
aineistoa sekd mittalaitteita ja koneita. Hén osaa laatia tydstaan tarvittavat
dokumentit. Han valitsee oikeat varaosat, materiaalit ja tarvikkeet seka
kayttaa niita taloudellisesti. Han on kustannustietoinen ja ottaa huomioon
toiminnan kokonaistaloudellisuuden. Han toimii ympdristdystavallisesti. Han
on yhteistydkykyinen. Hén osaa palvella asiakkaita hyvin/yrityksensé palvelu-
periaatteiden mukaisesti. Han noudattaa turvallisuutta tydn suorituksessa ja
tydympdriston jarjestyksessd. Han osaa selostaa tydnsa kulun ja antaa
palautteen omasta tydstaan asiakkaalle.

Suoritus hylatéan aina, jos
* tyon lopputulos ei ole tutkinnon ammattitaitovaatimusten mukainen
e tyon lopputulos ei taytd vaadittavaa laatutasoa tai

e tydlle varattu tehtavaaika selvasti ylittyy.

Lisaksi selked piittaamattomuus omasta tai sivullisten turvallisuudesta tai epa-
asiallinen kaytés asiakasta ja muita sidosryhmia kohtaan johtaa ndytén
valittdmaadn keskeytykseen ja hylkaémiseen.

2 § KIINTEISTON ELINKAAREN HALLINTA

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkittava ymmartaa termin kiinteiston elinkaari. Han ymmartaa kiinteiston
toiminnallisen, taloudellisen ja teknisen elinkaaren muodostavan ketjun. Han
ymmartad kiinteiston elinkaareen sisaltyvat rakennuksiin ja rakenneosiin
liittyvat elinkaaret.

Tutkittava ymmartad oman toimintansa osana kiinteistén elinkaarta ja
ymmartad kiinteistonhoitajan teknisen osaamisen vaikutuksen kiinteiston
elinkaareen. Han ymmartaa kiinteiston yllapidon vaikutuksen kiinteistén
elinkaaristrategiassa.
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Tutkittava ymmartaa kasitteen talotekniikan elinkaariliiketoiminta. Han ym-
martad elinkaarikustannusten ja-arvioinnin muodostumisen. Han osaa tarkas-
tella naiden perusteella saatuja tuloksia ja osaa soveltaa naita tydhénsa.

Tutkittava ymmartaa taloteknisen huollon, hoidon ja kunnossapidon vaiku-
tuksen kiinteiston elinkaarikustannuksiin ja ympdaristéominaisuuksiin.

Tutkittava tietéd, kuinka rakennuksien energiankulutuslaskelmia tehdaan.
Han osaa tehdd energiankulutuslaskelman energianlaskentatydkalulla. Han
osaa yllapitaa ATK-pohijaista kiinteiston huoltokirjaa ja tarvittaessa muuttaa
sita.

b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito osoitetaan padsaantdisesti tekemalld kyseisia t6itd niiden tavan-
omaisissa tydympadristdissa tai erillisilla tydsuorituksilla siing laajuudessa, ettd
osaamisen voidaan luotettavasti todeta vastaavan ammattitaitovaatimuksia
seka kaytannoén, ettd alalla tarvittavan teoreettisen tietdmyksen osalta. Tydn
aikanattutkittavalle voidaan esittad tdydentavia lisakysymyksia. Tyon taustalla
olevien oheistaitojen, tietojen sekd madardysten hallinta voidaan tarkistaa
myds erillisella naytolla silta osin kun ne eivat selvid itse tydssa. Tarvittaessa
ndyttd voidaan suorittaa useammassa osassa tai kohteessa kuitenkin niin, ettd
osaaminen tulee mitatuksi vaatimusten edellyttdmassa laajuudessa. Edelly-
tetyn ammattitaidon selvittdmiseksi voidaan kayttad myds haastattelua tai
muuta menettelyd, jolla tutkittavan osaamisen taso voi tdsmentyd. Ennen
lopullista arviointia tulee osallistujalle antaa mahdollisuus perustella oma
tydsuorituksensa.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Suoritus hyvaksytaan, jos tutkittava
® ymmartaa termin kiinteistén elinkaari

e tuntee kiinteistén toiminnallisen, taloudellisen ja teknisen elinkaaren
muodostavan ketjun

® ymmartdd oman toimintansa mahdollisuudet vaikuttaa kiinteiston
elinkaareen

® ymmartad kunnossapidon vaikutuksen kiinteistén elinkaareen

* osaa tulkita jatarkastella elinkaarikustannusten ja arvioinnin tuloksia
ja osaa hyddyntad tietoa tydssadan

* ymmartad taloteknisen huollon, hoidon ja kunnossapidon vaikutuk-
sen kiinteiston elinkaarikustannuksiin

* ymmartad taloteknisen huollon, hoidon ja kunnossapidon vaikutuk-
sen kiinteiston ymparistdominaisuuksiin

® osaalaatia asvinkiinteistén energiakulutuslaskelman ja verrata muu-
hun rakennuskantaan
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* osaa yllapitaa kiinteiston huoltokirjaa.

Suoritus hylataan, mikali tutkittava ei hallitse ammattitaitovaatimuksia koko-
naisvaltaisesti.

3 § TUOTANNOLLISET TAIDOT

1) ASIAKASPALVELU

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkittava tuntee asiakaslahtisen ja kokonaisvaltaisen asiakaspalvelun peri-
aatteet niin, ettd osaa toimia erilaisissa ammatissaan eteen tulevissa asiakas-
palvelutilanteissa joustavasti. Han tuntee yrityksensa tai organisaationsa
asiakasryhmat ja tunnistaa heidan tarpeensa sekd osaa esitelld talotekniset
ratkaisut asiakkaalle. Lisaksi han ymmartaa asiakaspalautteen merkityksen ja
osaa kayttaa sitd tydnsd ja palvelutaitojensa kehittdmiseen. Hén osaa tarjota
asiakkaalle lisépalveluja ja auttaa héntd niiden suunnittelussa ja hyédynts-
misessd.

Tutkittava osaa esitelld alansa palvelut ja tuotteet. Han tuntee yrityksen tai
organisaation tuoteryhmdt ja tuotteet sekda niiden ominaisuudet ja kaytto-
yhteydet niin laajasti, ettd osaa toteuttaa asiantuntevaa ja luotettavaa
asiakaspalvelua. Han tietaa alalla kaytettavia keinoja, joilla voidaan edistas
hanen edustamansa yrityksen tai organisaation tuotteiden ja palvelujen
kysyntada. Han tietaa alan tuotteiden ja palveluiden toimituskdytannon.

Tutkittava pystyy valittdmadn tuotteisiin ja palveluihin kohdistuvia paran-
nusehdotuksia, joita asiakkaat esittavat.

Tutkittava tuntee edustamansa alan kaupankaynnin sopimusehdot, sopimus-
kaytannon sekd kuluttajansuojo- ja tuotevastuulain siten, ettd pystyy sovelta-
maan niitd omassa tydssadn. Han tuntee keskeiset nykyaikaisen kaupankéayn-
nin muodot ja osaa toteuttaa asiakaspalvelutydta uusimpia teknologisia
ratkaisuja hyddyntaen.

Tutkittava osaa ottaa huomioon asiakaspalvelutydnsa vaikutuksen yrityk-
sen tai organisaation muuhun toimintaan.

b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito ja sen taustalla olevien tietojen ja periaatteiden hallinta seké
kyky soveltaa tietoja osoitetaan padasiassa yrityksissa aidoissa tydympdaris-
t8issa tavanomaisten tydtehtdvien yhteydessa. Nayttdéa taydennetadn tarvit-
taessa erillisten selvitysten, kirjallisten tuotosten ja tehtavien, haastattelujen ja
keskustelujen seka tutkittavan itsearvioinnin avulla.

Nayttéja suunniteltaessa ja toteutettaessa voidaan ottaa huomioon tutkit-
tavan oman tai hdnen valitsemansa yrityksen tai organisaation toimialan
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erityispiirteet. Naytoja suunniteltaessa ja arvioitaessa voidaan ottaa huo-
mioon my®s tutkittavan aikaisemmin hoitamat projektittydnantajan luotettavien
dokumenttien perusteella.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Suoritus hyvaksytaan, jos tutkittava
* ymmartad kokonaisvaltaisen asiakaspalvelun periaatteet
® osaa toimia erilaisissa asiakaspalvelutilanteissa
* ymmartda asiakaspalautteen merkityksen
® osaa tarjota asiakkaalle lisépalveluja
e osaa esitelld alansa tuotteet ja palvelut
* tietdd alan tuotteiden ja palveluiden toimituskaytannén
e tuntee edustamansa alan sopimusehdot ja sopimusk&ytannén
e tuntee edustamansa alan kuluttajansuojo- ja tuotevastuulain.

Suoritus hylataan, mikali tutkittava ei hallitse ammattitaitovaatimuksia koko-
naisvaltaisesti.

2) ETUMIESTAIDOT JA TALOUDELLINEN TOIMINTA

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja tuntee yrityksensé tai organisaationsa yleiset johtamis-
periaatteet ja toimintatavat. Han osaa asettaa omat tavoitteena sen mukaan.

Tutkinnon suorittaja ymmartad ihmisten erilaisuuden jatydryhman jasenten
kayttaytymisen syitd sekd osaa reagoida niihin kulloinkin asianmukaisella
tavalla. Han osaa vaikuttaa motivoivasti ja mydnteisesti tydryhman j@senten
tydsuorituksiin. Han kykenee arvioimaan myds itseddn etumiehend ja tydryh-
man jdsenend. Han tuntee tiimitydn periaatteet ja noudattaa niitd tyd-
tehtavassaan.

Tutkinnon suorittaja on yhteistydkykyinen ja edistad aktiivisesti yrityksen tai
organisaation yhteistoiminnallisuutta. Hén reagoi nopeasti erilaisissa tilan-
teissa. Han osaa muodostaa hyvia vaihtoehtoisia ratkaisuja eri tilanteissa
itsendisesti ja tydryhmissa. Han pystyy tekem@an ratkaisut toimivaltansa
puitteissa ja osaa tarvittaessa ottaa yhteytta esimieheensd. Han osaa asettaa
tydryhmalleen tavoitteet ja pystyy auttamaan niiden saavuttamisessa.

Tutkinnon suorittaja tuntee tydsopimuslainsaddannén koskien omaa ammaiti-
alaansa. Han tuntee tydlainsaadanndn ja tydehtosopimusten keskeisen sisal-
l6n samoin kuin tydnantajaa ja tydntekijad koskevat oikeudet ja velvoitteet
sekd toimii niiden mukaisesti. Han kykenee viestimadn selkedsti niin etu-
miehen, alaisen kuin tydryhmén jasenen ominaisuudessa.
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Tutkinnon suorittaja osaa ohjata ja opastaa suunnitelmallisesti tyéryhman-
s& jGsenid uusissa tehtavissa ja muuttuvissa tilanteissa.

Tutkinnon suorittaja tuntee yrityksensa tai organisaationsa taloudellisen
toiminnan periaatteet. Han tietdd, mitkd tekijat vaikuttavat yrityksen tai
organisaation kannattavuuteen. Han tiedostaa oman asemansa yrityksessa
tai organisaatiossa sekd osuutensa tuloksen muodostukseen. Han osaa toimia
omalla tydpaikallaan taloudellisesti ja kannustaa tyéryhménsa jasenia nou-
dattamaan taloudellisuuden periaatteita. Han tuntee oman toimialansa toi-
mintatavat ja -rakenteet.

b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito ja sen taustalla olevien tietojen ja periaatteiden hallinta seka
kyky soveltaa tietoja osoitetaan padasiassa yrityksissa aidoissa tydympdaris-
t8issa tavanomaisten tydtehtdvien yhteydessa. Nayttdéa taydennetadn tarvit-
taessa erillisten selvitysten, kirjallisten tuotosten ja tehtavien, haastattelujen ja
keskustelujen seka tutkittavan itsearvioinnin avulla.

Nayttéja suunniteltaessa ja toteutettaessa voidaan ottaa huomioon tutkit-
tavan oman tai hdnen valitsemansa yrityksen tai organisaation toimialan
erityispiirteet. Nayttdja suunniteltaessa ja arvioitaessa voidaan ottaa huo-
mioon my®s tutkittavan aikaisemmin hoitamat projektittydnantajan luotettavien
dokumenttien perusteella.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Suoritus hyvaksytaan, jos tutkittava

e tuntee yrityksensd tai organisaation yleiset johtamisperiaatteet ja
toimintatavat

* tuntee tydmotivaatioon ja tydtyytyvdisyyteen vaikuttavia tekijsita

* osaa vaikuttaa motivoivasti ja mydnteisesti tydryhméansa jdsenten
tydsuorituksiin

* kykenee arvioimaan tydén edellyttamat henkildstén ammattitaito-
vaatimukset

* osaa sovitella ristiriitatilanteita rakentavasti tydyhteisdssaan

® osaa arvioida itseddn etumiehend ja tydryhmdnsa jasenend

® pystyy tekemdadn ratkaisuja toimivaltansa mukaisesti

* tuntee oman tydnsd ja yksikkdnsa avainalueet ja tavoitteet

* tuntee oman alansa tydsopimuslainsaadannon keskeiset sisallot
* toimii lainséadannén ja tydehtosopimusten mukaisesti

* osaa ohjata ja opastaa suunnitelmallisesti tydryhménsa jasenia
uusissa tehtavissa ja muuttuvissa tilanteissa
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e tuntee taloudellisen toiminnan periaatteet

® pystyy arvioimaan vastuullaan olevien toimintojen kannattavuutta,
kustannustehokkuutta ja niiden kehittymista

¢ osaa valita toimivat, tehokkaat ja taloudelliset ratkaisumallit muutos-
filanteissa

e toimii tydssadn suunnitelmallisesti ja tehokkaasti seké osaa madaritel-
& tydssa esiintyvien toiden vaiheistuksen

Suoritus hylataan, mikali tutkittava ei hallitse ammattitaitovaatimuksia koko-
naisvaltaisesti.

3) LAADUNHALLINTA JA YMPARISTOJARJESTELMA

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja tuntee alalla kaytettavien laatu- ja ympadristojarjestelmien
periaatteita. Han tuntee yrityksensa tai organisaationsa laatu- ja ymparists-
jarjestelman. Han huolehtii omalta ja tyéryhmansa osalta niiden toteutumi-
sesta.

Tutkinnon suorittaja ymmartad laatu- ja ymparistdjarjestelmien lisGarvon
asiakkaalle ja yritykselle tai organisaatiolle. Han tiedostaa oman toimintansa
ja valintojensa merkityksen kokonaislaadulle seké& ottaa tydssadn huomioon
kestavan kehityksen periaatteet.

Tutkinnon suorittaja tuntee omaa tydtadn koskevat keskeiset jatehuoltoon
liittyvat maaraykset ja osaa arvioida tyépaikkansa jatehuoltoon liittyvia
asioita tdman pohijalta. Han tuntee jatejakeet ja eri jakeiden hydtykaytto-
mahdollisuudet. Han osaa laatia kiinteistokohtaisen jatehuoltosuunnitelman.
Han osaa jarjestad erilaisten kiinteistojen jatehuollon.

Tutkinnon suorittajan osaa suunnitella ja toteuttaa yrityksensa tai organi-
saationsa ympdristdjarjestelmiin liittyvissé asioissa sisdisen viestinnan ja
opastuksen.

Tutkinnon suorittaja ymmartaa taloteknisen huollon, hoidon ja kunnossa-
pidon vaikutuksen kiinteiston ympdaristdominaisuuksiin. Han osaa tehdd ja
arvioida yksinkertaisia investointilaskelmia sekda oftaa paatdksisséan huo-
mioon kestavan kehityksen.

b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito ja sen taustalla olevien tietojen ja periaatteiden hallinta sekd
kyky soveltaa tietoja osoitetaan padasiassa yrityksissé aidoissa tydympéris-
t6issd tavanomaisten tydtehtdvien yhteydessd. Nayttéd tdydennetdén tarvit-
taessa erillisten selvitysten, kirjallisten tuotosten ja tehtavien, haastattelujen ja
keskustelujen seka tutkittavan itsearvioinnin avulla.
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Nayttéja suunniteltaessa ja toteutettaessa voidaan ottaa huomioon tutkit-
tavan oman tai hdnen valitsemansa yrityksen tai organisaation toimialan
erityispiirteet. Nayttdja suunniteltaessa ja arvioitaessa voidaan ottaa huo-
mioon myds tutkittavan aikaisemmin hoitamat projektit tydnantajan luotettavien
dokumenttien perusteella.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Suoritus hyvaksytaan, jos tutkittava

tuntee laatu- ja ympdaristdjarjestelmien periaatteet seka merkityksen
toiminnalle

tuntee yrityksensd tai organisaationsa laatu- ja ymparistéjdrjestelman
ymmartad laatu- ja ymparistdjarjestelmien hyodyt

osaa huolehtia omalta osaltaan siitd, ettd jarjestelmien periaatteet ja
ohjeet ovat tydryhmansa tiedossa ja niitd noudatetaan

osaa ottaa huomioon toiminnassaan kestavan kehityksen periaatteet

tuntee omaa tydtadn koskevat keskeiset jatehuoltoon liittyvat mad-
raykset

tuntee jatejakeet ja eri jakeiden hydtykayttomahdollisuudet
osaa laatia kiinteistokohtaisen jatehuoltosuunnitelman
osaa jarjestad erilaisten kiinteistdjen jatehuollon

osaa tehdd tarvittavat dokumentit ja raportoinnit omalla vastuu-
alueellaan

osaa suunnitella ja foteuttaa yrityksensé tai organisaationsa ympdristo-
jarjestelmiin liittyvissd asioissa sisdisen viestinndn ja opastuksen

ymmartad taloteknisen huollon, hoidon ja kunnossapidon vaikutuk-
sen kiinteiston ympdristdominaisuuksiin

osaa tehdd yksinkertaisia investointilaskelmia.

Suoritus hylataan, mikali tutkittava ei hallitse ammattitaitovaatimuksia koko-
naisvaltaisesti.

4 § KINTEISTOAUTOMAATIO

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkittava ymmartaa saatdtekniikan perusteet. Han ymmartad kiinteistéauto-
maation toiminnan ja osaa tehdd tarvittavia saatétoimenpiteitd. Han tuntee
LVI-jariestelmissa kéytettdvia automaatiojdrjestelmié (saaté, ohjaus, valvonta,
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halytys, mittaus) ja -laitteita sekd niiden keskeisimpi@ ominaisuuksia. Han
tuntee saatolaitteiden kayttoon ja yllapitoon liittyvat asiat. Han osaa tulkita LVI-
jarjestelmien saaté- ja kytkentdkaavioita. Han ymmartad toimintaselostuksien
ja kaavioiden pohjalta erilaisten jarjestelmien toiminnan. Han ymmartaa au-
tomaatiotekniikan vaikutuksen sisailmaston laatuun ja energian kulutukseen.
Tutkittava on tutustunut automaatiojdrjestelmien toimintaan k&ytannén
sovelluksissa ja simulaattoreiden avulla. Han osaa toimia tilaajan edustajana
toimintakokeissa ja ymmartaa takuuajan aikaiset oikeudet ja velvoitteet.

b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito ja sen taustalla olevien tietojen ja periaatteiden hallinta sekd
kyky soveltaa tietoja osoitetaan padasiassa yrityksissa aidoissa tydympdris-
t8issa tavanomaisten tydtehtdvien yhteydessa. Nayttod taydennetadn tarvit-
taessa erillisten selvitysten, kirjallisten tuotosten ja tehtavien, haastattelujen ja
keskustelujen seka tutkittavan itsearvioinnin avulla.

Nayttéja suunniteltaessa ja toteutettaessa voidaan ottaa huomioon tutkit-
tavan oman tai hdnen valitsemansa yrityksen tai organisaation toimialan
erityispiirteet. Naytoja suunniteltaessa ja arvioitaessa voidaan ottaa huo-
mioon my®s tutkittavan aikaisemmin hoitamat projektittydnantajan luotettavien
dokumenttien perusteella.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Suoritus hyvaksytaan, jos tutkittava
* ymmartad saatdtekniikan perusteet
® ymmartad kiinteistdautomaation toiminnan periaatteet

® ymmartdaa ohjauksen ja saaddn eron sekd suljetun saatdjarjestelman
toimintaperiaatteet

e tuntee analogisten ja digitaalisten sGatimien saatdtapoja, toiminta-
periaatteita sekd perusominaisuuksia

* tuntee toimilaitteiden perustyyppejd ja niiden ominaisuuksia

® ymmartad saatojarjestelman antureiden ominaisuuksien ja sijoituk-
sen vaikutuksen saatéon

* tuntee yleisimmin kaytdssa olevia LVIsaatdjarjestelmia ja niiden
toiminnat

® osaa tulkita LVI-jarjestelmien saats- ja kytkentakaavioita

® ymmartad toimintaselostuksien ja kaavioiden pohjalta erilaisten
sGatodjarjestelmien toiminnan

e tuntee kiinteistdautomaation jarjestelmien periaatteet, tavanomai-
simmat toteutusratkaisut ja niiden ominaisuudet
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* ymmartdd sarjo- ja rinnankaytdn periaatteet

* ymmartad automaatiotekniikan vaikutuksen sisdilmaston laatuun ja
energian kulutukseen

® osaa toimia rakennuttajan edustajana toimintakokeissa

e ymmartad tilaajalle kuuluvat takuuajan aikaiset oikeudet ja velvoit-
teet.

Suoritus hylataan, mikali tutkittava ei hallitse ammattitaitovaatimuksia koko-
naisvaltaisesti.

5 § RAKENNUSTEKNIIKKA

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkittava osaa lukea tavallisimpia rakennus- ja rakennepiirustuksia. Han tie-
taa rakennus- ja konepiirustuksen erot. Han tuntee rakennusprojektin vastaan-
ottoon ja takuuaikaan liittyvét tilaajan vastuut ja velvoitteet. Han ymmartaa
Suomen sadolosuhteiden vaikutuksen rakenteisiin ja rakentamiseen. Han tun-
tee erityyppisten rakennusten, rakenneosien ja rakenteiden tyyppejd ja nimi-
tyksia sekd niissa kaytettavia materiaaleja ja niiden ominaisuuksia. Han
ymmartad eri rakennusosien ja rakenteiden tehtévat ja toiminnan.

Tutkittava tuntee ulkovaipan tiiviyteen, vesihdyrynpitavyyteen seka vesi- ja
kosteuseristyksiin liittyvia kasitteita, toimintaperiaatteita ja rakenneratkaisuja.
Han tuntee rakenteelliseen paloturvallisuuteen ja Ganeneristykseen liittyvid
keskeisimpid tavoitteita, toimintaperiaatteita ja rakenneratkaisuja. Han tuntee
hyvaa rakentamistapaa tarkoittavia saaddksia, maardyksia ja ohjeita (esim.
RakMk ja RYL). Han ymmértad maapohjan kuivatukseen liittyvien jarjestel-
mien ja varusteiden tarpeellisuuden, toimintaperiaatteen ja huollon. Han ym-
martad sade- ja sulamisvesien ohjailujarjestelmien ja varusteiden toiminta-
periaatteet.

Tutkittava tuntee korjausrakentamisen tekniikoita ja osaa laatia kustannus-
arvioita. Han osaa tunnistaa olemassa olevan rakennuksen mahdollisia
kosteus- ja rakennevaurioita ja osaa reagoida niihin oikein sekd tuntee oikeita
korjaustoimenpiteitd. Hén tuntee ovien ja ikkunoiden toiminnan perusteet
sekd vesikatteiden, julkisivujen ja sisapinnoitteiden yleisimmat vauriot ja
niiden aiheuttajat.

Tutkittava osaa puuttua rakennusteknisiin huollon laiminlyénteihin ja poik-
keamiin. Han ymmartad ennakoivan huollon merkityksen kiinteistoille ja osaa
soveltaa sitd. Han tuntee yleisimmat rakennuksissa esiintyvat haitalliset
rakennustekniset aineet ja niiden vaikutuksen sekda osaa ryhtyd tarvittaviin
toimenpiteisiin.
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b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito ja sen taustalla olevien tietojen ja periaatteiden hallinta sekd
kyky soveltaa tietoja osoitetaan padasiassa yrityksissé aidoissa tydympéris-
t8issa tavanomaisten tydtehtdvien yhteydessa. Nayttod taydennetadn tarvit-
taessa erillisten selvitysten, kirjallisten tuotosten ja tehtavien, haastattelujen ja
keskustelujen seka tutkittavan itsearvioinnin avulla.

Nayttéja suunniteltaessa ja toteutettaessa voidaan ottaa huomioon tutkit-
tavan oman tai hdnen valitsemansa yrityksen tai organisaation toimialan
erityispiirteet. Nayttojé suunniteltaessa ja arvioitaessa voidaan oftaa huo-
mioon my®s tutkittavan aikaisemmin hoitamat projektittydnantajan luotettavien
dokumenttien perusteella.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Suoritus hyvaksytaan, jos tutkittava
e tuntee rakennuspiirustusten piirustuslaijit, esitystavat ja piirrosmerkit
* tuntee rakennepiirustusten esitysperiaatteet
* osaa lukea tavallisimpia rakennus- ja rakennepiirustuksia

e tuntee rakennusprojektin vastaanottoon ja takuuaikaan liittyvét tilaa-
jan vastuut ja velvoitteet

® ymmartdd Suomen sddolosuhteiden asettamat erityisvaatimukset
rakenteille

® tuntee tavanomaiset rakennusaineet ja -materiaalit sekd niiden
tarkeimmat kayttétavat ja ominaisuudet

* ymmartad perustusten tehtavat ja toiminnan

* tuntee yleisimmat perustustyypit ja perustamismenetelmat

® ymmartad kantavien rakenteiden toimintaperiaatteen

® ymmartaa rakennuksen ulkovaipan toiminnalliset tehtavat

* tuntee lammoneristyksen yleisperiaatteet ja yleisimmat asennustavat

e tuntee tiiviyteen liittyvat kasitteet ja tiiviin rakentamisen tekniikan
padperiaatteet

* ymmartaa tiiviyden vaikutuksen ldmmitysenergian kulutukseen, ilman-
vaihtoon ja sisdilmaston lémpdoloihin

e tuntee erilaisia vesikattorakenteita ja ymmartaa niiden toiminnan

® ymmartdd vesi- ja kosteuseristysten tehtavat ja toiminnan seka
kosteusfysiikan perusteet

® tuntee viranomaissadddsten (RakMk osa C2) keskeiset kasitteet ja
madritelmat
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e ymmartad rakenteellisen paloturvallisuuden tavoitteet ja toteutuksen
paadperiaatteet

e tuntee hyvad rakentamistapaa tarkoittavat saannét, madraykset ja
ohjeet

* ymmartad maapohjan kuivatukseen liittyvien jarjestelmien ja varus-
teiden tarpeellisuuden ja toimintaperiaatteet

* ymmartad sade-ja sulamisvesien ohjailujarjestelmien ja varusteiden
toimintaperiaatteet

* osaa tehda laskelmia korjauskustannuksista alan kirjallisuutta seka
laskentaohjelmaa apuna kayttéen ja osaa arvioida korjaustoimen-
piteiden kannattavuutta

* osaatunnistaa rakennuksen mahdollisia kosteus- ja rakennevaurioita
ja osaa reagoida niihin oikein seka tuntee oikeita korjaustoimenpiteita

e tuntee ovien ja ikkunoiden toiminnan perusteet sekd vesikatteiden,
julkisivujen ja sisdpinnoitteiden yleisimmat vauriot ja niiden aiheuttajat

® ymmartad ennakoivan huollon merkityksen kiinteistdille ja osaa
soveltaa sitd

® tuntee rakentamisessa aiemmin kaytettyja terveydelle haitallisia
rakennusteknisia aineita ja niiden vaikutuksen sekd osaa ryhtya
tarvittaviin tfoimenpiteisiin.

Suoritus hylataan, mikali tutkittava ei hallitse ammattitaitovaatimuksia koko-
naisvaltaisesti.

6 § YRITTAJYYS

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkittava tietdd, mitd yrittGjand toimiminen edellyttéa. Hén osaa arvioida
yrittdjyyttdan ja mahdollista yritystoimintaansa seka sita, milla alveilla ja
miten han voi kehittaa yrittdjavalmiuvksiaan. Hanelld on oman alansa vankka
ammattitaito ja hdn ymmartaa alansa yritystoimintaa. Hén osaa tarkastella
alaa ja sen tarjoamia yritystoiminnan kdynnistamisen ja kehittamisen mahdol-
lisuuksia ja riskeja, ja hanelld on oman yrityksen aloittamiseksi tarvittavat
perustiedot.

Tutkittava tietGd eri yritysmuotojen erot ja tuntee yrityksen perustamisen
hallintomenettelyt. Han osaa kehittdd yhdessa asiantuntijoiden kanssa
markkinakelpoisen likeidean ja tietad, miten sita kdytetdan toiminnan suun-
nittelun ja toteutuksen pohjana. Han tietad, millaisia taloudellisia, tuotannol-
lisia ja henkisia voimavaroja yritystoiminnan toteuttaminen vaatii ja osaa
arvioida niiden tarpeen esimerkiksi omaa yritystoimintaa aloitettaessa.
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Tutkittava ymmartad asiakassuhteiden ja muiden yhteistydsuhteiden merki-
tyksen olennaisena osana menestyvaad yritystoimintaa ja omaa télta pohjalta
valmiudet kehittad naita suhteita. Han tuntee tuotteen hinnanmuodostuksen ja
tietad keskeisimpid talouden tunnuslukuja. Han tuntee yritystoimintaan liitty-
vaa keskeistd lainsaadantéd. Han osaa hankkia yrityksen perustamisessa ja
toiminnan eri vaiheissa tarvitsemaansa tietoa ja asiantuntijapalvelua.

b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ndyt6ssa arvioidaan
* yksilon arvoja ja henkildkohtaisia yrittajyysvalmiuksia seka
® yksilén yrittdmisen taitoja ja tietoja.

Nayttéja laadittaessa ja nayttdympdristdjd valittaessa on tarkead pystyd
mittaamaan luotettavasti molempia valmiuksia.

Yksilollisten tekijdiden arvioinnissa on tarkead osallistujan kyky arvioida
omia valmiuksia toimia yrittdjand. Arviointi pohjautuu itsearviointiin, ryhmés-
s& tapahtuvaan vertaisarviointiin ja asiantuntijakeskusteluihin. Tyévalineing
voidaan kaytaa mm. erilaisia keskusteluja ja analyyseja. Tutkittavaa ei ar-
vioida sen suhteen, onko hén hyva yrittdja vai ei, vaan tavoitteena on muo-
dostaa henkildn yrittajyysprofiili, jota tulkitsemalla tutkittava osaa tuottaa
itsendisesti tai yhdessa asiantuntijan kanssa oman yrittdjané toimimista
edistavan kehittymissuunnitelmansa. Téman kokonaisuuden arviointiin osal-
listuvilta edellytetaan yrittdjyyden ja sen kehittdmisen asiantuntemusta.

Yrittdmisen taidot ja tiedot arvioidaan aitona yrittdjyyteen liittyvana toi-
mintana. Keskeinen osa nayttda on pitkajanteinen yritystoiminnan kéynnista-
miseen liittyva hanke, jossa tutkittava tydstad yritysideansa likeideaksi.
Toimivan liikeidean rakentamisessa hdnen tulee tarkastella monipuolisesti
toimintaympdristéd erityisesti alalle aikovan yrittdjan nakokulmasta. Han
osaa kayda keskusteluja mahdollisesta yrityksensa kaynnistamisestd ja sithen
liittyvista kysymyksistd alan asiantuntijoiden kanssa.

Tutkittava osaa laatia myds liketoiminnassa tarvittavat keskeiset suunnitel-
mat ja arvioida niiden toimivuutta. Han pystyy tarkastelemaan myés toden-
ndksisen yrityksensa resurssitarvetta. Néyttod voidaan téydentad selvityksien,
laskelmien ja muiden kirjallisten tuotosten seka suullisten keskustelujen ja
haastattelujen avulla.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Arvioinnin kohteet:

® omien yrittjavalmiuksien arviointi ja oman yrittdjyytta tukevan
kehittymisen suunnittelu

* yritystoiminnan kdynnistdmisessd tarvittavien perusvalmiuksien laa-
ja tuntemus ja keskeisten asioiden hallinta

e asiantuntijapalvelujen kayts ja tietoldhteiden hyédyntaminen.
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Arvioinnin kriteerit:

Tutkittava tietad, mitd yrittdjand toimiminen edellyttad ja millaiset valmiudet
tukevat yrittdjand menestymista. Han pystyy erittelemadn yrittéjénd toimimi-
sen valmiuksiaan ja myds arvojaan sekd osaa naiden pohjalta punnita omaa
yrittdjyytaan ja laatia itselleen kehittymissuunnitelman yrittajand. Han kyke-
nee tekemaan yritystoimintaan liittyvia ratkaisuja omiin arvoihinsa luottaen ja
osaa tuoda esille oman ammattitaitonsa ja arvostaa sitd.

Tutkittava tuntee omaa toimialaansa ja aluettaan niin, ettd osaa tarkastella
tulevaisuuden ndkymid, mahdollisuuksia ja markkinoita oman yritystoiminnan
kéynnistamisen kannalta.

Tutkittava tietad, millaisia erilaisia yritystoiminnan aloitustapoja yritystoi-
mintaa aloittava voi harkita. Han tietdd yleisimmat Suomessa kaytetyt rat-
kaisutmm. yritystoiminnan muotojen, aloittamisoperaatioiden, vastuiden mé&a-
rittdmisen, tarvittavien resurssien ja riskien osalta voidakseen keskustella
asiantuntijoiden kanssa oman yrityksensé toiminnan vaihtoehdoista. Han
tietad, millaisia taloudellisia ja tuotannollisia sekd henkisia voimavaroja
yritystoiminnan toteuttaminen vaatii ja osaa arvioida niiden tarpeen esimer-
kiksi omaa yritystoimintaa aloitettaessa. Han tuntee yritystoiminnan aloittami-
sen lakisGateiset toimet sekd muun yritystoiminnan keskeisen lainséadannén
ja tietdd, mista voi tarvittaessa saada asiantuntijapalveluja.

Tutkittava osaa kehittad asiantuntijoiden avulla omalle yritykselleen mark-
kinakelpoisen liikeidean ja ymmartad, mika on liikeidean merkitys yritystoi-
minnan tydvdlineend ja tietdd, miten sitd kaytetddn toiminnan suunnittelun ja
toteutuksen pohjana. Han ottaa sitd kehittdessaan huomioon markkinoiden
kysynté- ja kilpailutekijoita seka oman idean toimivuuden kannalta olennaisia
erilaistamistekijsitd.

Tutkittava ymmartad asiakassuhteiden ja muiden yhteistydsuhteiden mer-
kityksen olennaisena osana menestyvad yritystoimintaa. Han tietdd, mihin
hanen mahdollisen yrityksensa asiakassuhteiden ja muiden yhteistydsuhtei-
den hoitamiseen liittyvat arvot ja liikeideassa madaritellyt toimintatavat perus-
tuvat. Hanellé on valmiudet rakentaa ja yllépitada yrityksen jatkuvuuden
kannalta merkittévia asiakas-, toimittaja- ja muita verkostosuhteita.

Tutkittava ymmartad, mita on kannattava toiminta ja osaa vaikuttaa
yrityksen kannattavuuteen. Han osaa tulkita yrityksen tilinpaatdsta mm. paa-
omien, varallisuuden, maksukyvyn ja tuloksen suhteen. Han ymmartaa kus-
tannuslaskennan periaatteet ja tietad, mitkd markkinalhtsiset tekijat tulee
ottaa myds huomioon tuotteiden/palvelujen jarkevassa hinnoittelussa. Han
osaa laatia yritykselleen karkean tulo- ja menoarvion ja osaa hankkia tietoa
ja asiantuntijapalveluja alan yritystoiminnan verotuksellisten kysymysten rat-
kaisemiseen.
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