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TILL LASAREN

Under de senaste aren har ett viktigt utvecklingsmal inom yrkesutbildningen varit att skapa
lirmiljder dir man skaffar det yrkeskunnande som behovs i arbetslivet och dir inlirningen
hos studerande som har olika mal, inlirningsfirdigheter, kulturell bakgrund och ir olika
motiverade frimjas. Dessutom har ett utvecklingsmal varit att gora undervisningsmetoderna
och lirmiljoerna méingsidigare genom att utnyttja informations- och kommunikationstek-
nik, stodja och handleda inlirningsprocesser samt simulera arbetslivets verksamhetsmiljoer.
Det ir ocksa viktigt att utvidga studierna i féretagsamhet nir liroplanerna fér yrkesinriktade
grundexamina fornyas. (Utbildning och forskning 2007-2012. Utvecklingsplan.)

Verksamhetsmodeller enligt dessa riktlinjer har utvecklats och genomférts som pilotpro-
jekt i utvecklingsprojekt om lirmiljer inom yrkesutbildningen som Utbildningsstyrelsen
finansierat under aren 2007-2009.

Syftet med denna publikation ir att sammanstilla idéer och uppslag om utveckling av
lirmiljoer som personer (lirare och projektpersonal) som varit aktorer i utvecklingsprojekt
om lirmiljer i yrkesutbildningen kommit fram med. Dessutom beskrivs de verksamhets-
modeller/exempel som uppkommit som resultat av utvecklingsarbetet och som kan utnyttjas
och tillimpas inom olika branscher. Publikationen rikear sig till utvecklare, lirare och yrkesli-
roanstalternas ledning samt personalutbildningens representanter inom utbildningsvisendet
och arbetslivets representanter.

Publikationen bestir av fem olika utbildningsanordnares verksamhetsmodeller for yrkes-
utbildning som har producerats inom ramen for utvecklingsprojekt om lirmiljoer. Modeller-
na har utvecklats inom ramen for utvecklingsprojekt om lirmiljoer som Utbildningsstyrelsen
finansierat genom statsunderstdd under &ren 2007-2009. Uppgifterna har sammanstillts av
Educa-instituutti Oy frin rapporter om lirmiljoprojekt, webbsidor, kollegiala utvirderingar
och intervjuer. I samband med beskrivningarna finns linkar till utvecklingsprojektets webb-
sidor. Fér uppliggningen och utarbetandet av de grundliggande och slutliga beskrivningarna
har svarat Tarja Frisk, Educa-instituutti Oy, i samarbete med projektledarna.

I de presenterade beskrivningarna har féljande personer som fungerat som projektledare
for lirmiljoprojekten deltagit: Hemmo Airasmiki (Turun ammatti-instituutti), Nina Esko-
la (Pirkanmaan koulutuskonserni-kuntayhtymin Pirkanmaan ammattiopisto), Anna-Liisa
Jeskanen-Aarnipuro (Pohjois-Karjalan ammattiopisto), Taisto Kuula (Kemi-Tornionlaakson
koulutusyhtymi Lappia) samt Georges Segura (utbildningscentret Salpaus). Projektledarna
har bearbetat beskrivningarna tillsammans med andra aktérer i projektet. Minna Taivassalo-
Salkosuo, Utbildningsstyrelsen, som fungerat som projektledare for lirmiljsprojekt inom yr-
kesutbildningen, har kommenterat publikationen.

Kapitel 7 Nu och i framtiden har skrivits av Minna Taivassalo-Salkosuo, Susanna Tauriai-
nen och Seppo Valio vid Utbildningsstyrelsen.

I sammanstillandet av god praxis och verksamhetsmodeller har man utnyttjat kollegiala
utvirderingar och utvirderingsbesok samt responsrapporter. De har genomforts i samband
med utvecklandet av en modell f6r kollegial utvirdering for identifiering, utveckling och
spridning av god praxis. Som bilaga till rapporten finns utvirderingskriterier for kollegial
utvirdering. Ytterligare information om kollegial utvirdering finns pa adressen http://vertais-

arviointiwikispaces.com.

Med 6nskan om njutbara lisstunder
Pasi Kankare
Direktor

Verksamhetsenheten yrkesutbildning
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SATTET ATT BESKRIVA LARMILIOER |
YRKESUTBILDNINGEN

1.1
Bakgrundsinformation om larmiljer i yrkesutbildningen

En lirmiljo ir en plats, ett utrymme, en gemenskap eller ett verksamhetssitt som frimjar li-
rande. Det viktiga i lirmilj6er dr malinrikeat lirande och handledning. Lirmiljser kan struk-
tureras pd olika sitt.
larmilj6 betonas studerandeperspek-
tiv, inldrningsprocessens betydelse, anvindning av méngsidiga undervisningsmetoder, nit-
verksbildning med verkliga arbetsmiljoer och handledningsmetoder som stédjer lirande. Nir
det giller inldrning hos studerande dr malet sjilvstyrning och aktivitet. Med slutna lirmiljoer
avses en mera ldrarcentrerad syn pa inlirning som betonar studieinnehall.
I yrkesutbildningen har
blivit lirmiljoer i och med att inlidrningen i arbetet har blivit en etablerad studieform.
Studier bedrivs i allt hégre utstrickning tillsammans med arbetslivets representanter. Till
studierna hor d visentligen att utfora genuina uppgifter pd arbetsplatsen och losa verkliga
problem under handledning av arbetsplatsernas personal och lirare. I denna rapport presen-
teras en modell f6r anordnande av en yrkesinriktad grundexamen i sin helhet, i vilken man
utnyttjar lokala arbetsmiljoer; utbildningen fors till en ort dir utbildningsanordnaren inte
har ndgon liroanstalt. Dessutom presenteras en praktisk sprakbadsmetod Kylpemalli kielitai-
toa (fri overs. Lir dig sprak i sprakbad), dir man studerar sprak i en genuin arbetsmiljo.
Miljser som simulerar arbetsmiljoer har utnyttjats i yrkesutbildningen. Sddana ir t.ex. fo-
retagssimuleringar dir man skapar modeller for processer och problem i verkligt arbetsliv. Ov-
ningsforetagsverksamhet och skapande av modeller for arbetsprocesser for inlirning kan ge-
nomféras i liroanstaltens lokaler, platser utanfor liroanstalten eller i en virtuell miljs. Som
handledare fungerar lirarna och arbetsplatsrepresentanterna. I denna rapport presenteras tre
olika féretagssimuleringar. I den forsta simuleringen anvinds lokalersom skaffats av en lokal
foretagare och dir en representant for arbetslivet fungerar som handledare. Idén ir att forbereda
de studerande f6r foretagsamhet och sjilvstindig entreprensrsverksamhet. I den andra ldrmil-
jon skapas en modell for en planerings- och tillverkningsprocess genom att utnyttja samarbetet
mellan ett yrkesinstitut och en yrkeshogskola. I den tredje simuleringen grundas ett foretag i en
virtuell virld, i vilken man producerar gjinster for genuina kunder pd olika hall av virlden.
Informations- och kommunikationsteknik kan utnyttjas i lirmiljon p& minga olika sitt.
I undervisningen och som stéd for lirandet utnyttjas bl.a. olika verktyg i sociala medier,
virtuella 3D-virldar, mobil utrustning samt digitala bilder och digitalt ljud. Informations-
och kommunikationstekniken ir viktig i yrkesutbildningens och arbetslivets samarbete. Med
hjilp av dem kan man stédja interaktionen mellan arbetsplatsrepresentanterna och de stude-
rande under studierna samt handleda de studerande nir de 4r pd arbetsplatserna for inldrning

1 arbetet.



Utnyttjandet av informations- och kommunikationstekniken pa ett pedagogiskt dnda-
mélsenligt sitt mojliggor dokumentering av inlirningsprocessen, ”genomskinlighet” och pa
sd sitt handledning i rite tid. De studerandes aktiva roll i inldrningsprocessen och produk-
tionen av innehdll betonas d& liraren fungerar som handledare i inldrningsprocessen. I en del
av verksamhetsmodellerna i denna rapport har man utnyttjat informations- och kommuni-

kationsteknik.

1.2
Beskrivning av larmiljéer

I denna rapport beskrivs praxisen enligt struktureringen i figur 1.

Larmiljder presenteras utgdende fran fem lirmiljéprojekt inom yrkesutbildningen. De fem
projekt som granskas valdes hésten 2008. Valet av projekt gjordes av en grupp som bestod av
representanter for lirmiljoprojekten och Utbildningsstyrelsen. Kriterierna for valet av projeke
var projektens regionala representativitet och att olika typers projekt tas fram. Insamling av
information om lirmiljerna beskrivs nirmare i kapitel 8.

Beskrivningen av lirmiljéerna grundar sig pa féljande frigor:

Hurdant
kunnande Vilka
Hur kan den beskriv- efterstrivas? undervisningsmetodet och
na lirmiljon utnyttjas -arrangemang anvinds
och utvecklas? och hur beaktas de
studerandes olika
utgingsligen?
SYDVINKLAR PA
BESKRIVNING AV
Vad inriktas LARMILJOER Vilka resurser har
handledningen pa i den studerande till
inlirningen? sitt forfogande?
Vem ir aktorerna i o Hurdana
inldrningsprocesser

lirmiljén och vilka

roller har de? mojliggor lirmiljén och

hur synliggors lirandet?

Figur 1. Synvinklar pé beskrivning av lérmiliser



1. Hurdant kunnande efterstrédvas med Idrmiljon?

Utgdngspunkten i yrkesutbildningen 4r kraven pa yrkesskicklighet som anges i examensgrun-
derna for yrkesutbildningen. Med hjilp av lirmiljoerna stédjer man uppndendet av kun-
skapsmal och innehdll som anges i examensgrunderna. (Utbildningsstyrelsen 2009).

De lirmiljoer som beskrivs i denna rapport har utvecklats for grundliggande yrkesutbild-
ning.

2. Vilka undervisningsmetoder och -arrangemang anvénds och hur
beaktas de studerandes olika utgangsldgen?

Mingsidiga undervisningsmetoder som limpar sig for undervisning av de innehéll som ska
liras stédjer inlirningen. Ocksd de studerandes olika utgingsligen inverkar pd hur och vad
de ldr sig. I beskrivningarna framliggs vilka undervisningsmetoder och -arrangemang som

anvinds samt hur man har beaktat de studerandes olika utgidngsligen.

3. Vilka resurser har den studerande till sitt forfogande?
Med lirmiljons resurser avses bl.a. féljande:
informationskillor
konkreta verktyg
verktyg for att skapa kognitiva processer: hur synliggors tankeprocesserna?
datorer och vrig utrustning
utrymme.
Aven personer sdsom lirare och handledare kan ses som informationskillor, men deras andel

beskrivs i punkt 5.

4. Hurdana inldrningsprocesser méjliggor Idrmiljon och hur synliggérs
inldrningen?

Inldrningsprocessen hos den studerande i lirmiljon innehaller olika faser dir studieplatserna,
arbetsuppgifterna, undervisningsmetoderna och handledarna varierar. I denna punkt beskrivs
inlirningsprocessen hos den studerande i lirmiljon stegvis samt de sitt som anvinds for att

synliggora inlirningsprocessen.

5. Vem dr aktérerna i ldrmiljon och vilka roller har de?
Av lirmiljderna beskrivs aktdrerna och deras roll i lirmiljon. Dessutom beskrivs hur de har
samarbetat med varandra och med 6vriga sektorer samt hur de olika aktorerna har introdu-

cerats i lirmiljon.

6. Vad inriktas handledningen pa i inldrningen?
I denna punkt beskrivs hur dessa faktorer genomférs:

Att skapa och uppritthilla motivation

Stéd for malinriktat och medvetet lirande

Handledning i observation

Stod for egen/gemensam kunskapsbildning

Att frimja och stodja reflektion

Stod 1 problemldsningsprocessen

Stod for samverkan och interaktion, dvs. dialog



7. Hur kan den beskrivna ldrmiljon utnyttjas och utvecklas?
7.1 Vad borde man beakta nér man tar i bruk en motsvarande lérmiljs2
I denna punkt beskrivs sirskilt erfarenheter av centrala saker eller som det 4r skil att gora pa

annat sitt.

7.2 Vilka resurser forutsétter utnyttiandet av en motsvarande Iérmiljé (tid och pengar)2

I denna punkt beskrivs vilka resurser som planering och byggande av lirmiljon, utrustning
och introduktion av personerna kriver. De resurser som krivs ir visentligen beroende av om
det handlar om en helt ny praxis eller om man redan har erfarenhet av en motsvarande lir-
milj3. Man tar reda pd om t.ex. ldrarna redan har erfarenhet av eller kunskaper om lirmiljon

och ifall den utrustning och de verktyg som behovs redan finns i liroanstalten.

7.3 Utnyttjandet av lérmiljen i fortsétiningen

I denna punkt beskriver och reflekterar man ver vilka framtida majligheter som hinfor sig
till lirmiljon och hur lirmiljon anvinds i utbildningsanordnarens egen verksamhet. Dess-
utom beskrivs de idéer f6r vidareutveckling och spridning av verksamhetsmodellerna som

uppkommit i samband med de kollegiala besoken.
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De presenterade verksamhetsmodellerna har uppkommit i samband med f6ljande utveck-

lingsprojekt.

Tabell 1. Verksamhetsmodellerna som presenteras i rapporten och de sektorer som utvecklat

modellerna.

Sotereppu (l&rmiljdprojekt inom social- och
halsoomradet) — arbetslivsorienterad modell for
utveckling av regionala lérmiljcer

Pirkanmaan koulutuskonserni-kuntayhtymé

Kylpemdlla kielitaitoa — en praktisk metod foér
inlérning och erkénnande av kunskaper i frém-
mande sprék

Pohjois-Karjalan Koulutuskuntayhtymd, Nurmes

(en arbetslivsorienterad l&rmiljs)

Turun ammatti-instituutti

Lérfabriken som larmiljs fér en produktionspro-
cess

Kemi-Tornionlaakson koulutusyhtyméd Lappia

Hyvé yritys — ett projekt for inlérning av fore-
tagsamhet, foretagsverksamhet och yrke i en
virtuell vérld

Utbildningscentret Salpaus, Lahti

En modell f6r anordnande av yrkesinriktad grund-
examen dir man utnyttjar lokala arbetslivsmiljéer.

Sprakstudier i en genuin arbetsmiljs.

En foretagssimulering, i vilken de studerande lir sig

foretagsamhet och entreprenadverksamhet under en
yrkesmans och lirarens handledning.

En foretagssimulering, i vilken man skapar en
modell for en verklig produktionsmiljé genom

att grunda ett planeringsforetag och ett verkstads-
foretag. Forst planerar yrkeshgskolestuderande
produkterna i planeringsforetaget. Produkterna
tillverkas vid yrkesinstitutet dir institutstuderande
tillverkar produkterna och utfér underhll av ma-
skinerna.

De studerande grundar ett féretag (UF), vars verk-
samhet delvis flyttas dll en virtuell virld. I den
virtuella virlden agerar de studerande med riktiga
kunder. Foretagets bokféring skots i realvirlden.

Verksamhetsmodellerna har utvecklats under &ren 2007-2009. Examensgrunderna f6r yr-

kesutbildning har fornyats under aren 2008-2010. I rapporten anvinds till stérsta delen

begrepp i de férnyade examensgrunderna.



ARBETSPLATSERNA SOM LARMILJOER

SOTEREPPU - ARBETSLIVSORIENTERAD
MODELL FOR UTVECKLING AV
REGIONALA LARMILIOER

2.1
Modellen i et notskal

Modellen har utvecklats for att motsvara det 6kande behovet av arbetskraft inom social-
och hilsovardsbranschen sirskilt utanfér tillvixtcentra. Den pedagogiska utgingspunkten for
utvecklandet av modellen har varit integrerat lirande. I modellen anordnas yrkesinriktad
grundexamen som lokal yrkesutbildning som ir oberoende av den ort dir branschens liroan-
stalt ligger. I ordnandet av undervisningen betonas utnyttjandet av lokalt kunnande och ge-
nuina verksamhetsmiljéer. De studerande anvinder i sina studier en platsbunden grupplokal
(hemboet), samt lokala arbetsplatser och en webbaserad lirmiljs. I figur 2 beskrivs lirmiljon
i sin helhet.

Milet med modellen 4r att ordna yrkesutbildning enligt lokala behov och p& ekonomiskt
hallbara grunder. Utbildningen kan genomféras enligt behov utan att man grundar ett fast
verksamhetsstille i kommunen. Det centrala ir nira samarbete med lokala arbetsplatser. Ut-
bildningen inleds och utférs i nira samarbete med det lokala arbetslivet.

Planeringen och genomférandet av lirmiljon samt undervisningen foljer principerna for
gemensamt lirarskap. En lirmiljé som utnyttjar lokala arbetsplatser forutsitter nira samar-
bete med lokala arbetsplatser.

Aktorer i lirmiljon 4r
ldrarna
forminnen och personalen pé lokala arbetsplatser bide inom den offentliga och privata
sektorn

de unga som bor i regionen.

Modellen har utvecklats i Pirkanmaan ammattiopisto vid Pirkanmaan koulutuskonserni-
kuntayhtymi under dren 2007-2009 och den anvinds i nirvirdarutbildningen i Ikalis och
Virdois. Att erbjuda utbildningen har grundat sig pa utbildningsanordnarens skriftliga stra-
tegi, i vilken utgdngspunkten har varit att skapa en modell for anordnande och genomfor-
ande av utbildning sa att utbildningen kan erbjudas inom samkommunens region utgiende
fran arbetslivets behov och de ungas ansskan. De studerande kan enligt modellen ifriga
avldgga examensdelarna stod for utveckling och handledning, vird och omsorg och stod for
rehabilitering som ingdr i grundstudierna f6r grundexamen inom social- och hilsovérdsbran-
schen. De studerande kan fortsitta studera enligt utbildningsprogrammen for ildreomsorg
och sjukvard och omsorg i form av arbetslivsinriktade och webbaserade studier.

Ytterligare information om lirmiljon finns pd adressen http://sotereppu.wikispaces.com/.
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Figur 2. Sotereppu-aktérernas beskrivning av lérmilién ur larmiliébeskrivarens synvinkel

(Silander, P. 2009).

2.2
Kunnande som efterstravas

Larmiljon stédjer nirvardarens kompetensutveckling och avliggande av grundexamen inom
social- och hilsovérdsbranschen. Lirmiljén frimjar nirvardarstuderandes yrkesmissiga till-
vixt samt utveckling av kunskaper, firdigheter och attityder som behovs i nirvirdarens ar-
bete. D3 lirmiljon utvecklades var grunderna fér grundexamen inom social- och hilsovards-
branschen 2001 i kraft. De gemensamma yrkesinriktade examensdelarna och deras omfatt-
ning i examen ir stéd for utveckling och handledning (16 sv), vard och omsorg (22 sv) och
stod for rehabilitering (12 sv). I examensgrunderna som trider i kraft 4r 2010 4r studiernas
omfattning f6ljande: stod for utveckling och handledning 15 sv, vird och omsorg 15 sv och
stod for rehabilitering 15 sv.

ARBETSPLATSERNA SOM LARMILIOER



2.3
Undervisningsmetoder och undervisningsarrangemang

Undervisningsmetoder ir
studier pd arbetsplatser: pa arbetsplatsen studerar man och var sig helhetsinrikeat i kun-
nande som hor till nirvardarens yrkesfirdighet
nirundervisning
undervisningssamtal och foreldsningar
praktiska évningar
olika inldrningsuppgifter
inlirningsuppgifter pa nitet och pd arbetsplatserna
grupparbeten
studiebesok
gemensamma projekt med lokala arbetslivsrepresentanter

foreldsningar via Live Meeting.

Genom att anvinda mangsidiga undervisningsmetoder stdder man inlirningen hos stude-
rande som har olika utgingsligen.

Anvindningen av undervisningsmetoder beskrivs nirmare i punkt Lirmiljén och inlir-
ningsprocessen hos den studerande.

De studerandes utgéngslige klarliggs i borjan av studierna med hjilp av olika test, bl.a.
ett test 1 inldrningsstilar. Resultaten férséker man beakta i planeringen av den studerandes
inlirning. Under perioden Inlirning i olika lirmiljéer introduceras den studerande i hur man
agerar 1 lirmiljder samt klarlidgger styrkor och utvecklingsbehov nir det giller den studeran-
des inlirning. De studerandes olika utgingsligen beaktas med hjilp av mingsidiga under-
visningsmetoder samt bl.a. genom att gora det mojligt att kompensera frénvaron och utféra

inldrningsuppgifter sd att den studerande lir sig innehallet ifriga pa arbetsplatsen.

2.4
Resurser som den studerande har till sitt forfogande

Utrymmen

Lirmiljons platser 4r det egna hemboet, de lokala arbetsplatserna och den webbaserade lir-
miljon. De lokala arbetsplatserna har valts s att de pd ett mangsidigt sitt representerar inne-
hallen i grundstudierna inom social- och hilsoomradet och ger de studerande méjlighet att
lira sig sddant som 6verensstimmer med mélen. Hemboet anvinds for studerandegruppens
gemensamma nirstudier, studier i dtgirder som hér till nirvirdarens arbete och samman-
komster som ordnas for kunder. Nir det giller val och planering av hemboet har man utgétt
ifrdn att utrymmet ska kunna varieras efter olika anvindningsbehov. Nir det giller val av

plats har man ansett att dessa komponenter ir viktiga:
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Lokalen ir tillrdckligt stor f6r kundinriktad verksamhet.

Det dr enkelt f6r kunderna att komma till platsen. Man fister uppmirksamhet t.ex. vid
lattillganglighet, fri passage samt centralt lige.

Arbetsresan till arbetsplatserna ir rimlig.

Lokalen limpar sig for undervisnings- och utbildningsverksamhet och kan varieras. Rum-
met kan delas t.ex. fér arbete i smagrupper. I rummet finns dessutom fungerande infor-
mations- och kommunikationsteknik och triddlss Internet-forbindelse.

Lagerutrymmena for undervisningsmaterial och utrustning ir tillrickliga.

Platsen ir tillrickligt stor for att fungera som arbetsrum f6r lirarna och f6r 6vrig undervis-
ningspersonal, och dessutom som social miljo ocksa f6r de studerande.

Det dr mojligt att stilla i ordning maltider i liten skala i lokalen.

Informationskdillor

De studerande skaffar information genom anstillda pé lokala arbetsplatser, kunder, lirare
och andra studerande. Genom att arbeta pa arbetsplatser inom branschen fir de studerande
mdjlighet att observera och intervjua bade anstillda inom omradet och verkliga kunder som
dr branschens viktigaste sakkunniga.

Till de studerandes uppgifter hor att observera och intervjua erfarna arbetstagare. Ocksa
olika dokument pd arbetsplatserna fungerar som informationskillor for de studerande. De
studerande soker information p& webben och i branschlitteraturen. Som informationskillor
fungerar ocksd hemboets handbibliotek, det lokala biblioteket och de tidskrifter som kom-

mer till hemboet.

Utnyttjande av informations- och kommunikationsteknologi

I den webbaserade lirmiljon anvinds Moodles verktyg i stor omfattning. I hemboet finns
ocksa Smart Board-tavlor, med hjilp av vilka lirarens distanshandledning st6ds och askédlig-
gors. Syftet med Live Meeting ir att minska lirarens resande mellan olika verksamhetsstillen.
Arbetsplatsrepresentanterna ir med pa webben och handleder de studerande. Moodle och
Live Meeting gér det majligt att genomféra gemensam undervisning samtidigt i undervis-
ningslokaler pd tvd olika orter. Smart Board-tavlan och dokumentkameran bidrar till att
dskadliggora distansundervisningen.

Alla studerande har en birbar dator dill sitt forfogande vilken méjliggér bade informa-
tionssokning och méjlighet att alltid arbeta vid behov utan att man sirskilt behover reservera
en plats i datorsalen eller koa till en dator. Datorn kan tas med till arbetsplatsen. I hemboet
finns trdlos Internet-anslutning som méjliggér att hemboet kan varieras. Lirarna och de
studerande har dven digitala kameror till sitt férfogande f6r att dokumentera inlirningssitua-

tionerna.
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2.5
Hur inldarningsprocessen genomfors

Studierna sker i form av en process med stod av lokala lirmiljoer. De olika examensdelarna
studeras genom samma faser. Den studerandes inlirningsprocess i lirmiljon kan struktureras
enligt foljande faser:
De studerande studerar den teoretiska kunskapsgrunden under handledning
i ndrundervisning i hemboet
med hjilp av webbaserad undervisning
genom att studera sjilvstindigt

genom dmsesidigt lirande med andra studerande

De studerande fordjupar sig i nirvirdarens firdigheter forst i nirundervisning i hem-
boet.

De studerande studerar nirvirdarens firdigheter och bemétande av kunder i genuin ar-
betsmiljé pa en lokal arbetsplats.

De studerande studerar pé arbetsplatserna under handledning av liraren och en arbetslivs-
representant.

De studerande reflekterar 6ver det de lirt sig under handledning och gemensamt pa web-
ben eller i nirstudier.

De studerande avslutar varje examensdel med en flera veckors period av inlirning i arbe-

tet, varvid deras kunnande bedom:s.

Nirstudierna och studierna som sker pd arbetsplatsen varierar till sin mingd, arbetsging och
lingd frin en examensdel till en annan. Som handledare i lirmiljon fungerar lirarna och
anstillda vid lokala arbetsplatser.

I tabell 2 beskrivs hur inlirningsprocessen framskrider i lirmiljerna samt aktérer och

handledning.
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Tabell 2. Hur inlérningsprocessen framskrider samt aktrer och handledning

1.
Narstudier i hemboet

2.
Sjdlvsténdiga studier

3.
Studiebesdk

4,
Handledd inlérning pé
arbetsplatsen

5.

Nérstudier i hemboet
eller sjélvstaindiga studier
hemma

Inledning till studier i temat: mél och
praktiska arrangemang

Inledning till innehéllet: grund-
begrepp och teori

Anvisningar for inlirningsuppgifter
Inldrning av firdigheter

De studerandes inlidrningsuppgift och
klarliggande av uppgiften — Moodle
som stod for gemensam kunskaps-

bildning

De studerande soker tilliggsinforma-
tion om inldrningsuppgifternas teman
i lirobdcker och webbaserade killor
De studerande forbereder sig pa

att utfora inlirningsuppgifterna pd
arbetsplatsen.

De studerande bekantar sig med nir-
vérdarens arbete pé arbetsplatserna.

Inldrning av nirvérdarens firdigheter
och bemétande av kunder i genuina
arbetsmiljoer och -utrymmen i genuina
arbetssituationer.

De studerande antecknar i Moodle
sina observationer och erfarenheter
efter sina studier pd arbetsplatsen och
bekantar sig med varandras erfaren-
heter och kommenterar dem.

Man reflekterar kring erfarenheterna
Man dryftar frigor som uppstatt kring
imnet och saker som varit oklara.

1. Ndrstudier i hemboet

Studerandegruppen till-
sammans.

Liraren i yrkesimnet under-
visar och handleder.

Lirarna och arbetsplatsernas
arbetstagare har utarbetat
inliirningsuppgifterna 1 sam-
arbete.

De studerande

De studerande i smagrupper
och ldrarna tillsammans

Erfarna arbetstagare pd ar-
betsplatserna och liraren
handleder den studerande.

Liraren handleder de
studerande pd webben i
realtid, pd 6verenskommen
tid eller ansikte mot ansikte i
hemboet.

Nirstudierna i hemboet bérjar med att man behandlar temat. Studierna for varje examensdel
bérjar i hemboet genom orientering i méilen och innehéllen. Som undervisningsmetoder
anvinds forelisningar och undervisningssamtal.

I hemboet studerar de studerande sddana praktiska atgirder som man pa grund av patient-
sikerhet inte kan studera direkt pa arbetsplatsen eller vars utférande underlittas med studier.
Till dessa dtgirder hor bl.a. injicering, katetrisering och mitning av blodtryck. De studerande
studerar dtgirderna bdde med hjilp av en docka och med andra studerande. De studerande
miter t.ex. varandras blodtryck och lir sig att lidsa och tolka mitvirden. De studerande lir sig

ocksa att injicera varandra.

ARBETSPLATSERNA SOM LARMILIOER



2, Sjélvstédndiga studier

De studerande pluggar sjilvstindigt innan de studerar pa arbetsplatsen. De far inldrnings-
uppgifter i anslutning till temat och de handleds att soka information om dessa ur bocker och
via informationskillor eller genom att observera och intervjua erfarna arbetstagare. Med in-
lirningsuppgifterna styr man den studerandes inlirning. Med hjilp av inlirningsuppgifterna
inriktar sig de studerande pé de fakta de ska lira sig, t.ex. inom dagvérden pa barnobservation,
och kan tillimpa sitt vetande i praktiken pd arbetsplatsen. De studerande fir anvisningar f6r
inlirningsuppgifterna i hemboet under nirstudierna. Uppgifterna behandlas pa arbetsplatsen
efter studierna tillsammans med liraren och med de studerande antingen pd webben eller i

nirstudier.

3. Studiebesok

Under studiebesoken tar de studerande del av nirvirdarens arbete i sin helhet och med olika
sektorer inom den lokala social- och hilsovarden. I bérjan av varje examensdel bekantar sig
de studerande med nirvardarens arbete i samband med ett studiebessk. Till exempel i borjan
av examensdelen stéd for utveckling och handledning gor de studerande ett studiebesok pé
ett lokalt daghem f6r att fa en inblick i nirvardarens arbete i daghemmet. Dessutom gérs stu-
diebesok till lokala arbetsplatser inom social- och hilsovirden, foreningar, arbetarskyddsut-
stillningar, branschens missor och andra evenemang. I samband med studier i examensdelen
stdd for rehabilitering kommer de studerande i kontakt med lokala rehabiliteringstjinster,

sasom specialklasser, hjilpmedelstjianster, missbrukarvird samt organisationer.

4. Handledd inlérning pa arbetsplatsen

P4 arbetsplatsen studerar den studerande verkliga, p& forhand planerade arbetsuppgifter. In-
lirningssitten pd arbetsplatsen ir inlirning genom att de studerande utfor verkliga arbets-
uppgifter och observerar och intervjuer erfarna arbetstagare samt genomfor gemensamma
projekt.

Arbetsgingen i studierna pd arbetsplatsen varierar enligt examensdel och studieinnehall.

Modeller for arbetsgingen ir foljande:

en viss dag i veckan under nigra veckors tid gér de studerande till arbetsplatsen pa formid-
dagen och dtervinder till hemboet pa eftermiddagen fér att diskutera sina observationer
och erfarenheter

projekt: de studerande genomfér ett gemensamt projekt med de anstillda, organiserar
t.ex. en halloweenfest fér barn med anstillda inom familjedagvirden eller en historisk
utstillning om dagvirden

arbetsging enligt innehall: de studerande bedriver t.ex. studier i ett servicehem for ildre

tva dagar i rad och bekantar sig med nirvirdarens arbete i sin helhet.

De aspekter som studeras pd arbetsplatsen har planerats i samarbete med arbetstagare pa de

lokala arbetsplatserna utgdende frén mélen i examensdelarna.
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I slutet av detta kapitel finns exempel pa hur lirmiljon kan utnyttjas i olika examensde-

lar.
Introduktion av de studerande i ldrmiljon

De studerande fir en allmin introduktion i lirmiljder och i hur man agerar i dem under
perioden Att agera i olika lirmilj6er. Bide de studerande sjilva som genomgatt perioden och
lirarna anser att introduktionsperioden har gett de studerande goda firdigheter att agera i
en lirmilj. Ocksa liroanstaltens lirare kommer i framtiden att kunna delta i verksamheten
i storre utstrickning och det finns planer pa att erbjuda perioden ocksé for arbetsplatsrepre-

sentanter.

behirskar agerandet i olika slags lirmiljoer

identifierar sina egna styrkor och utvecklingsomriden i olika lirmiljoer

har en uppfattning om hur man agerar i arbetslivet och pa webben

kan agera i olika lirmiljder och anvinda behovlig teknologi

kan utnyttja medier och litteratur samt sakkunnigas och andra studerandes erfarenheter

som stod for sin inlirning.

hur jag lir mig i olika lirmiljoer
arbetslivskunskap

— vixelverkan och gruppsituationer i arbetslivet
— arbetslivets spelregler

— intervju, observation och dokumentering
fardigheter for webbaserade lirmiljoer

— Moodle, Smart Board och Live Meeting, Wiki
— webbskrivning och medieldskunnighet

— spelregler f6r webbaserat arbete

presentation av egen portfolio.

De studerande fir en uppfattning om hur de lir sig med hjilp av ett test i inldrningsstilar
och swot-testet Mind oppijana (hur jag lir mig). For att utveckla sin arbetslivskunskap goér
de studerande observationer och intervjuer pa arbetsplatserna. De studerande intervjuar och
observerar arbetslivsrepresentanter och soker svar pa foljande frigor:

Vad kan man lira sig p arbetsplatsen?

Hurdana inldrningsfirdigheter behdver man pa arbetsplatsen?

Hurdan problemlgsningsférméga behdver man pa arbetsplatsen?

Hurdan ir en bra arbetstagare i arbetsgemenskapen?

De studerande och liraren funderar tillsammans pé intervjufrdgorna . De studerande 6var
sig 1 att anvinda Moodle och Wiki och hur man gor anteckningar i Wiki. De studerandes
inlirningsprocess dokumenteras i Moodle. I Moodle finns de studerandes arbetsuppgifter
och deras reflektioner kring studierna pé arbetsplatsen. Med st6d av dem kan lirarna och de

studerande iaktta hur inlirningen framskrider.
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2.6
Aktor-mentor-modellen vid planering av larmiljon,
gemensamt ldrarskap och arbetslivssamarbete

I planeringen och genomférandet av undervisningen tillimpas gemensamt lirarskap. For
detta har man forberett aktor-mentor-modellen. Syftet med modellen ir att utnyttja kun-
nande pd ett mingsidigt sitt och anvinda sig av en lokal lirare i undervisningsarbetet. Syftet
dr ocksa att minska lirarnas resande mellan olika verksamhetsstillen. Mentorlirarens uppgift
dr att ha huvudansvaret for planering, studieinnehdll och utvirdering av examensdelen samt
arbetsfordelningen mellan aktorn och mentorn. Mentorn fungerar som aktorns arbetspar
genom att handleda, ge rd och stédja honom/henne i planeringen och genomférandet av
undervisningsandelarna. Mentorn delar ocksd ut material och firdiga uppgifter som st6d
for undervisningsarbetet. Aktorldraren undervisar i sina egna innehallsomréden och fungerar
dessutom som handledande lirare utgdende frin material och uppgifter som mentorliraren
har forberett.

Hur genomfors modellen i praktiken?

I modellen forbereder och genomfor lirarna undervisning sé att de férutom sitt eget under-
visningsinnehall ocksa kidnner till 6vriga undervisningsinnehall som andra lirare vanligtvis
undervisar i. Malet 4r att lirarna ska vara tillrickligt insatta i varandras imnen. D3 behover
inte ldrarna i varje enskilt imne resa till verksamhetsstillet, utan en lirare i andra imnen
kan undervisa ocksd andra innehall eller ge anvisningar f6r uppgifter pd verksamhetsstillet.
Mentorerna ir sakkunniglirare for respektive studieinnehdll och aktorerna ir lirare som un-
dervisar ocksé annat 4n sitt eget sakkunnigomride. Undervisningen genomférs dock sa att
sakkunnigliraren undervisar de forsta lektionerna.

I praktiken ir arbetsgdngen enligt modellen sidan att mentorliraren tar reda pd nir inne-
hallen kriver sakkunniglirarens kunnande. Direfter kommer mentorliraren och aktorlira-
ren éverens om undervisningsansvaret enligt innehall. Aktorliraren fir av mentorn material
och uppgifter som giller hans/hennes undervisningsandelar. Bida planerar timmarna enligt
overenskommelsen. De kommer tillsammans 6verens om i vilken ordning man gir framét i
undervisningen av innehallen. Mentorn planerar hur olika uppgifter, lirmiljoer och arbetssitt
genomfdrs och hur man beaktar studerande med olika inlirningsstil. De diskuterar dessa fré-
gor tillsammans, och aktorn och mentorn undervisar enligt sin plan. Aktorliraren f6r dagbok
om hur undervisningen och mentorn om hur planen framskrider. Mentorn planerar bedom-
ningen och ansvarar f6r vitsordsgivningen samt gir igenom grunderna for bedémningen med
studerandegruppen. Aktorn bedomer en del av uppgifterna. Aktorn och mentorn samman-
stiller bedémningen tillsammans.

Aktor-mentor-modellen har ocksé utnyttjats i samband med introduktion av nya lirare
och i uppritthillandet av kontakter med arbetslivsrepresentanter. Man har genomfért en
regional lirmiljo pé tvd orter samtidigt. I lirmiljons inledande fas har man anvint mycket tid
pa planering i ett mangprofessionellt team. Utbildningen pé olika orter har planerats och ge-
nomfdrts p ett 6verlappande vis. Man har samtidigt planerat examensdelar, skapat kontakter
med arbetslivet samt planerat handledning och utvirderingssystem.

I ldrarteamet har man ocksd kommit 6verens om utvecklingsansvar nir det giller upp-
byggnad och uppritthillande av arbetslivssamarbete, handledning av de studerande och ut-

veckling av mentorskap, koordinering av utvirdering samt utveckling av responssystem.
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Planering av examensdelar

Lirarna inleder parvis planeringen av allminna riktlinjer f6r undervisning av examensdelarna
och preciserar malen, innehéllen och bedomningskriterierna som stod for utveckling och
handledning, vird och omsorg samt st3d f6r rehabilitering.

Planeringen av examensdelarna utvidgas till samplanering for alla lirare som undervisar i
examensdelen pd orten.

Lirarparet som ansvarar f6r examensdelen planerar principerna f6r genomférandet av
undervisningen, t.ex. vad man ska lira sig pa arbetsplatsen, i nirundervisningen, genom
sjilvstindiga studier pd nitet eller i inlirningen i arbetet. Planerna antecknas. En noggrann
planering mojliggér att undervisningen blir mer flexibel f6r lirarna och att det blir enklare
att linka ihop innehéllen. Fér de studerande innebir lirarnas intensiva samplanering att alla
lirare har en helhetsuppfattning om de innehall som undervisas och att undervisningen ir
anpassbar.

Gemensam planering mojliggor att undervisningen blir flexibel och delas upp i samréd.
Enligt lirarna har diskussionerna klarlagt kraven pa yrkesskicklighet for hela examen och
bidragit till att man skapat en gemensam uppfattning.

Lirarparen ansvarar branschvis for planering, utveckling, utvirdering och rapportering av
examensdelarna. Ansvaret vilar pd lirarparet att hélla kontakt med de arbetsplatser dir de stu-
derande studerar de aktuella examensdelarna. Till samarbetspraxis hér gemensamma méten
fore inlirningen i arbetet som hor till examensdelen, mellanméten samt kontake via e-post
och per telefon. Vid de gemensamma métena diskuterar lirarna och arbetsplatsrepresentan-
terna inldrningsuppgifterna och studierna pa arbetsplatsen.

Av de studerande insamlar man information om deras forvintningar och efter varje exa-
mensdel synpunkter pd deras studier i lirmiljon med samma enkitformulir. Av arbetslivsre-

presentanterna insamlar man synpunkter efter varje avslutad examensdel.

Kompanjonskap med det lokala arbetslivet inom social- och hdlso-
vardsbranschen

Ett mangprofessionellt lirarteam bygger upp ett samarbetsnitverk f6r arbetsplatser inom so-
cial- och hilsovérdsbranschen. En projektgrupp som bestdr av mangprofessionella lirare ska-
par kontakter och bessker ortens arbetsplatser inom branschen. Lirarparen som ansvarar f6r
examensdelarna organiserar forst méten kring arbetslivssamarbete samt férberedande méten

och direfter lokala arbetsplatsméten enligt examensdelarna.

Ovriga utvecklingsobjekt i utbildningen
Utvirderings- och responssystemet planeras av ett utsett lirarpar.
Fér planering av en modell f6r handledning och mentorskap ansvarar ett utsett lirarpar.

De utsedda ldrarna skriver i bloggen hur planeringen och genomférandet framskrider

Grupphandledarens arbete har organiserats pa tva olika sitt pd de olika orterna: Modellerna
ir regional grupphandledare eller grupphandledare som fungerar i enlighet med examensde-
larna. I modellen grupphandledare enligt examensde har varje examensdel en egen grupp-
handledare, t.ex. examensdelen stod for utveckling och handledning har en ansvarig lirare.
Den regionala grupphandledaren ir en lokal lirare som undervisar och fungerar som tutorli-

rare i de olika examensdelarna. Lirarteamet héller ett gemensamt méte en ging i veckan dir
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grupphandledaren redogér f6r studerandegruppens situation. Man har upplevt att detta ir
viktigt for att de lirare som reser mycket ska halla sig uppdaterade om gruppernas situation.

Lirarna undervisar och handleder pé tre utbildningsstillen: i Virdois, Ikalis och Tammer-
fors. Tiden som gir till resor mellan de olika utbildningsstillena 4r utmanande med tanke pa
organiserandet av lirarnas gemensamma planering och anvindningen av den egna arbetsti-
den. Dirfér kan det tidvis bli ganska lite tid f6r gemensam planering ansikte mot ansikte. For
att underlitta kontakterna utnyttjar ldrarna resorna till att skéta kontakter.

Att genomfora utbildning utan skolans fysiska utrymmen och tjinster vidgar lirarens roll.
Férutom att liraren utfér undervisnings- och handledningsuppgifter fungerar han/hon tidvis
ocksé som gardskarl, stidare och praktisk organisator i det lokala hemboet. D& den lokala
utbildningen grundas har lirarna tillsammans planerat och inrett det lokala hemboet och de

skéter utrymmet i fortsittningen.

Med hjilp av ett utvirderingsverktyg evaluerar lirarna sina erfarenheter av hur det gemen-
samma ldrarskapet har realiserats, varvid de utvirderar féljande utvirderingsobjekt i gemen-
samt lirarskap som en swot-analys:

examensgrunderna och planeringen av inlirningen

lirmiljon och inldrningsmetoderna

genomférandet av undervisningen och stédet for undervisningen

gemensamt lirarskap.

Samarbetet med arbetsplatserna

1. Overenskommelse och planering av samarbete med lokala aktérer inom social- och
hélsovérdsbranschen

Det lokala samarbetet borjar i samkommunen med méten mellan utbildningsanordnaren
och social- och hilsovardsbranschens ledning i kommunen. Vid métena avtalar man férst om
grundliggande frigor som giller den lokala utbildningen.

Man kommer férst dverens om det praktiska genomférandet av utbildningen med lokala
aktdrer inom social- och hilsovardsbranschen; till dessa riknas bade férmin och arbetstaga-
re pd arbetsplatserna. Man bestimmer di tillsammans principerna f6r samarbetet och om
grundligare forberedande méten som anordnas f6r arbetstagarna.

Man organiserar samarbetsmoten t.ex. med representanter for ortens dldreomsorg och
dagvird. Man kommer 6verens om samarbetet med representanten for respektive examens-
del. Till exempel. med representanten f6r dldreomsorg kommer man dverens om samarbetet
inom vard och omsorg och med representanten for dagvird kommer man 6éverens om sam-
arbetet avseende stod for utveckling och handledning. Vid samarbetsmétena planerar man

innehallet och tidpunkterna for férberedande méten och vem som deltar i dem.

2. Introduktion av arbetsplatserna och samarbetet med arbetslivsrepresentanter

Syftet med de forberedande métena ir att man ska diskutera och komma 6verens om studi-
ernas innehdll, mél f6r studierna, det praktiska genomforandet och tidtabellen f6r studierna
pa varje arbetsplats. Dessutom diskuterar man handledningen. Métet leds av liraren som
ansvarar for examensdelen. I motet deltar forminnen och i min av méjlighet de handledande
arbetstagarna pd de arbetsplatser dir studier bedrivs. Man har upplevt att det 4r viktigt att
de handledande arbetstagarna 4r nirvarande di det giller att skapa kontakter. Vid métena

redogor lirarna f6r mélen och innehdllen i examensdelarna. P4 grundval av dessa planerar
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de anstillda pd de lokala arbetsplatserna och lirarna tillsammans hur varje examensdel ska
genomforas. Vid motena planeras de studerandes inldrningsuppgifter, uppgifter pd arbets-
platserna och handledningen av de studerande. Exempelvis. examensdelen vird och omsorg
planeras i samarbete med ledarna och férminnen vid ett servicehem for dldre. Studierna for
examensdelen st6d for utveckling och handledning planeras i samarbete med ledaren for fa-
miljedagvard, familjedagvirdarna och de anstillda vid daghemmen.

Lirarna for protokoll 6ver métena och skickar dem efterde till alla som deltagit i métena.
Med arbetslivsrepresentanterna ingdr man avtal om skyddsklider, méltider och handledning,.
Till arbetsplatserna betalas inte separata ersittningar, utan man erbjuder gemensam nytta:
liroanstalten anordnar lokala utbildningar fér arbetsplatshandledarna eller erbjuder de an-
stillda méjlighet att delta i andra utbildningar, sdsom utbildning i férsta hjilpen tillsammans
med de studerande, utbildning i likemedelsbehandling eller introduktionsutbildning i lir-
miljder.

En samarbetsform ir mellanméten. Lirarna och de anstillda pa arbetsplatsen triffas och
diskuterar sina erfarenheter av studier pd arbetsplatsen. Lirarna triffar ocksd regionala be-
slutsfattare och arbetsgivarnas representanter. De ldrarpar som ansvarar for examensdelen

héller kontakt med arbetsplatserna ocksa per telefon och via e-post.

Regional rekrytering av studerande
De studerande kommer till utbildningen genom lokal rekrytering. Man har anvint féljande
marknadsforingsmetoder:
Lirarna besoker regionens grundskolor (de hégre &rskurserna) och gymnasier och mark-
nadsfér utbildningen.
Utbildningen presenteras vid tillstillningar som ordnas pé olika orter. Till dessa inbjuds
elevhandledarna i grundskolorna och eventuella kommande sokande. Nuvarande stude-
rande ombeds komma med f6r att beritta om sina egna erfarenheter.
Fér grundskole- och gymnasieeleverna ordnas méjlighet att bekanta sig med branschens
arbetsplatser inom regionen. Eleverna har t.ex. under handledning besdkt olika arbetsplat-
ser inom social- och hilsovirdsbranschen pa orten.
Lirarna samarbetar med regionens studichandledare. Studiehandledarna nir regionens

elever mycket bra och kan presentera utbildningen f6r eleverna.

Kollegialt besck
Inom ramen f6r projektet genomférdes viren 2009 ett tvd dagars kollegialt besok, di ut-
sedda kollegiala utvirderare bekantade sig med projektet genom att gora intervjuer och ob-
servationer. Besoket resulterade i en rapport, i vilken antecknades styrkor, utvecklingsbehov,
mdjligheter och hot. Det kollegiala besoket vickte bl.a. foljande tankar om mojligheter i
fortsdttningen:
Perioden Att agera i olika lirmiljser borde ingd i alla studerandes studier som orientering
i lirmiljger. Att erbjuda perioden ocksa till arbetslivsrepresentanter kunde vara en bra
16sning.
Man skulle kunna inbjuda fler kunder till hemboet, t.ex. dldre minniskor eller barn i
familjedagvard eller familjedagvérdare. P4 det viset skulle de studerande och kunderna
kunna triffas i en trygg omgivning. De studerande skulle kunna planera och leda sam-

mankomsterna. Detta kunde stddja ocksd de studerandes studier pa arbetsplatserna.

ARBETSPLATSERNA SOM LARMILIOER



Arbetslivsrepresentanterna uppgav att de var intresserade av att delta i utarbetandet av
inldrningsuppgifterna. P4 det viset skulle arbetsplatserna kunna komma med och péverka
och samtidigt £ information om malen for studierna och behovet av handledning.

De studerande skulle kunna tas med i planeringen av inlirningsuppgifter och projekt i allt
storre utstrickning. Detta var ndgot som de studerande 6nskade och arbetslivsrepresen-
tanterna foreslog.

Det dr viktigt att genast i borjan av studierna sikerstilla att det finns stédtjinster for de
studerande.

Det ir viktigt att det i hemboet finns en person som stddjer och handleder de studerande.
Denna person kan vara en grupphandledare, lirare eller annan stédperson eller alternativt
s att uppgiften roterar.

De studerandes lirande och motivation stéds genom att man behandlar principen for
malinrikeat lirande, sirskilt nir det giller studier pd arbetsplatsen.

Man bér ingd avtal om ansvarsfrigor med arbetsplatsen. Med arbetsplatsen bér man av-
tala om de olika parternas roller, uppgifter och ansvar nir det giller arbetsuppgifter och
inlirningsuppgifter.

Det ir viktigt att man planerar hur man ger och tar emot direkt respons pd arbetsplat-
serna.

Det kan vara tungt for ldrarna att stindigt resa mellan olika verksamhetsstillen. Man bér
fista uppmirksamhet vid arbetets organisering och de undervisningsmetoder som viljs,

som exempel aktor-mentor-lirarmodellen och utnyttjandet av distansundervisning.

2.7
Vad inriktas handledningen pa?

Att skapa och upprdtthalla motivation
Ett viktigt stéd nir det giller de studerandes motivation 4r méjligheten att studera pé ge-
nuina arbetsplatser. Dessutom stods de studerandes motivation av méjligheten att studera

nira hemorten.

Stoéd for malinriktat och medvetet lérande

Malinriktade studier stods genom att anknyta granskning av genuina arbetsuppgifter och
situationer inom branschen till de studerandes inlirningsprocess. Dessutom handleds de stu-
derande att granska vilka arbetsuppgifter de anstillda gor pa arbetsplatserna. Inlirningspro-
cessen borjar med att man gir igenom kraven pa yrkesskicklighet i gemensamma nirstudier

och kombinerar dem med inlirningsuppgifter och kommande studier pa arbetsplatsen.

Handledning i observation
De studerande fir uppgifter i anslutning till teman som ingér i studierna. Uppgifterna styr

den studerande att observera nirvirdarens arbete pa arbetsplatserna.
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Att frédmja och stédja reflektion

Man stédjer reflektion sirskilt efter studieperioderna pd arbetsplatserna. De studerande re-
flekterar 6ver sina erfarenheter av att studera pa arbetsplatsen och inlirningsuppgifterna ge-
nom att skriva om sina erfarenheter efterat i bloggen. Liraren f6ljer och styr diskussionen i

bloggen antingen i realtid eller kommenterar diskussionen vid 6verenskommen tidpunkt.

Stod i problemlésningsprocessen

Inldrningsprocessen byggs upp sa att den liknar en problemlssningsprocess. De studerande
fir en uppgift i anslutning till temat som studeras, som de forst férsoker 16sa med hjilp av
branschlitteratur eller Internet. De studerande kan soka tilliggsinformation genom att inter-

vjua anstillda pa arbetsplatsen.

Att stodja samverkan och interaktion, dvs. dialog
De studerandes och de lokala arbetsplatsernas samverkan och interaktion stéds med olika
uppgifter. I samarbete med arbetsplatserna genomfor de studerande bl.a. gemensamma
projekt, t.ex. organiserar en halloweenfest, eller de studerande intervjuar arbetstagarna om
nirvardarens arbete. Interaktionen stods ocksd genom gemensamma diskussioner som férs i
Moodle efter studier pa arbetsplatsen. I hemboet kan de studerande ha kontakt sinsemellan,
lirarna kan triffas och det kan anvindas f6r nirstudier.

I projektet fick férutom de studerande ocksé arbetslivsrepresentanterna och de ovriga la-
rarna handledning. Dessutom forekom 6msesidig handledning mellan lirarna som var akts-

rer i projektet.

2.8
Utnyttjande och utveckling av ldrmiljon

2.8.1 Utnyttjande av modellen pa annat hall

Den arbetslivsorienterade modellen f6r lokal utbildning kan tillimpas i yrkesinriktade grund-
examina inom ménga branscher dir det finns behov av utbildning pa regional niva. Modellen
forutsitter samarbete med det lokala arbetslivet. Aktor-mentor-modellen som gemensamt
lararskap grundar sig pd limpar sig som verksamhetsmodell for gemensamt lirarskap inom
alla branscher. Ocksa introduktionsperioden Inlirning i olika lirmiljder limpar sig f6r intro-

duktion av lirare, studerande och arbetsplatsrepresentanter inom olika branscher.

2.8.2 Resurstilldelning fér utnyttjande av larmiljén

I lokal utbildning dndras arbetssittet och platsen for arbetet, vilket férindrar behovet av resurs-
tilldelning. Grundandet av en lokal utbildning kriver i inledningsskedet nigot mera resurser 4n
planering och genomforande av en utbildning i anslutning till en ldroanstalt. I inledningsfasen
di lirmiljon planeras behovs resurser for att skapa och uppritthélla kontakeer till arbetslivet
samt for lirarnas gemensamma planering. Resurstilldelning for undervisningspersonalen ir en
del av normal undervisning och handledning. Efter att den lokala utbildningen har grundats

bestdr tilliggskostnaderna frimst av lirarnas resekostnader och hemboets hyra.
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Kostnader som uppstir i samband med grundande av en lirmiljé 4r sammanfattningsvis
foljande:
lirarnas resekostnader, som i jimforelse med traditionell utbildning 4r héga pa grund av
resor mellan verksamhetsstillen pa olika orter
kostnader for skapande och uppritthillande av kontakter till lokala arbetsplatser samt
moten, telefonkontakter och datorer
tilldggsresurser till den ansvariga liraren for organisering av verksamheten
kostnader som gemensam planering av ett mingprofessionellt lirarteam orsakar
det lokala hemboets hyra, inredning och utrustning

birbara datorer som de studerande har till sitt forfogande.

Dessutom har man konstaterat att resursfordelningen for stédtjinster for de studerande bor
planeras noggrant. D3 avstindet mellan liroanstalten och den lokala utbildningen ir lingt 4r

det nédvindigt att sikerstilla att de studerande har tillgdng till lokala stodtjdnster.

2.8.3 Utnyttjandet av larmiljon i fortsatiningen

Erfarenheterna av lirmiljon som genomférdes enligt modellen var positiva. Utvecklandet
av de lokala lirmiljoerna fortsitter och utbildningen genomférs i Virdois och Ikalis ocksa i

fortsittningen.

2.9
Exempel pa hur larmiljon genomférs i
olika examensdelar

I det f6ljande beskrivs studier i lirmiljon i examensdelarna stéd for utveckling och handled-

ning, vard och omsorg samt stdd f6r rehabilitering.

Stod for utveckling och handledning

Larmiliserna:
nirundervisning pa det lokala verksamhetsstillet (hemboet)
handledda studier pA Moodle-Lirplattformen med hjilp av ett webbkonferensprogram
en interaktiv tavla (Smart Board) som stod for att dskadliggora undervisningen
en temadag Nirvardare som yrke pd utbildningsanordnarens verksamhetsstille och stu-
diebesok i regionen tillsammans med studerande vid det lokala verksamhetsstillet och en
fadderklass
handledd inlirning pa arbetsplatser, t.ex. daghem, familjedagvard, gruppfamiljedagvard
arbetsplatser f6r stod for utveckling och handledning, och vid dessa inlirning i arbetet och

yrkesprov.
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Undervisningens uppbyggnad:
Lirarna planerar och genomfor nirundervisning gemensamt pé det lokala verksamhets-
stillet
En del av undervisningen ges i webbmiljén under handledning genom att utnyttja infor-
mations- och kommunikationsteknik.
En del av undervisningen i smébarnsfostran och att utveckla uttryckstérmagan och bar-
nets grundliggande vard genomfors som gemensamma projekt med arbetslivet s& att man
utnyttjar bide liroanstaltens hembo och genuina arbetslivsmiljoer.
I bérjan av studierna gors ett studiebesdk till ett daghem.
Teoretisk och tillimpad undervisning i anslutning till temat i hemboet fore projekt som
sker i genuina verksamhetsmiljer.
Firdigheter i barnets grundlidggande vard och smabarnsfostran studeras i vardagen under
handledning av arbetslivsrepresentanter samt t.ex. i samband med ett utomhusevenemang
for barn (halloweenprojekt).

Teman som ska léras i miljéer fér smabarnsfostran:
Barnobservation i nirvirdarens arbete
Lek och handledning av lek i olika aldersstadier
Kompanjonskap i fostran
De vanligaste smittsamma sjukdomarna hos barn
Utveckling av barns firdigheter i olika dldersstadier
Barnets grundliggande vérd
Daghemmet i kommunorganisationen
Daghemmets samhiilleliga betydelse
Behorighetskraven i daghemmet och olika uppgiftsbeskrivningar

Exempel pd hur studierna framskrider

En lektion innan de studerande borjar arbeta pd dagvérdsplatsen

Introduktion till perioden Orientering i dagvérd: mal och praktiska arrangemang
Inledning till innehéllet: grundbegrepp och teori, barnobservation, barnets motoriska ut-
veckling

De studerande soker information om temat ur liroboken eller i webbaserade killor.
De studerande funderar pa frigor till daghemmets personal.

De studerande forbereder sig pé att observera sitt eget barn”.

Den studerande féljer noggrannare med ett barn utgiende frin uppgifterna.

Den studerande observerar barnen pa dagvardsplatsen och soker svar pa frigorna.

Den studerande intervjuar personalen.

Den studerande observerar personalens arbetet.

Den studerande deltar i arbetet under handledning av en erfaren nirvérdare eller en barn-
tridgardslirare.
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Efter en formiddag pé arbetsplatserna skriver de studerande sina observationer i Moodle
och tar del av varandras observationer och kommenterar dem.
Liraren handleder arbetet pd webben i realtid eller vid 6verenskommen tidpunkt.

Man funderar pa frigor som dykt upp i anslutning till temat och saker som varit oklara.

Véard och omsorg
Larmiliserna:
nirundervisning pa det lokala verksamhetsstillet (hemboet)
handledda studier pA Moodle-Lirplattformen med hjilp av ett webbkonferensprogram
en interaktiv tavla (Smart Board) som stod for att dskadliggora undervisning
mojligen nirundervisning pa utbildningsanordnarens verksamhetsstille och studiebessk
pd annat hall i regionen
handledd inldrning pa en arbetsplats i en lokal boende- och servicecentral och nirvérda-
rens andra genuina verksamhetsmiljoer

arbetsplatserna for vird och omsorg, och vid dessa inlirning i arbete och yrkesprov.

Undervisningens uppbyggnad:
Lirarna planerar och genomfor nirundervisning tillsammans pd det lokala verksamhets-
stillet.
En del av undervisningen ges i webbmiljon under handledning genom att utnyttja infor-
mations- och kommunikationsteknik.
En del av studierna i praktiska virditgirder genomfors pd verksamhetsstillet i Ikalis, en
del méjligen pa utbildningsanordnarens verksamhetsstille och en del pa boende- och ser-
vicecentralen.
Teoretisk och tillimpad undervisning i anslutning till temat i hemboet fore studier pa
boende- och servicecentralen.
I boende- och servicecentralmiljon studeras varje vecka firdigheter i virdarbete, renhall-
ning och nutrition under handledning av liraren och arbetslivsrepresentanterna.
Under véren gors studiebesok till arbetsplatser inom social- och hilsovirdsbranschen, {or-

eningar, arbetarskyddsutstillning och branschens missor och andra evenemang.

Teman som ska léras i boende- och servicecentralmiljon:
biddskotsel
att hjilpa kunden vid tvitt och paklidning
hudvard samt hand- och fotvird
mun- och tandvird
att hjilpa kunden vid méltider och mitning av blodsocker
att hjilpa kunden att rora sig eller hjilpa kunden i samband med ligesbehandling/rorel-
setrining eller bidadera
likemedelsbehandling
skriftlig vardplan
ergonomi och arbetssikerhet
aseptik
att observera, informera och anteckna uppgifter om blodcirkulation, andning och kropps-
temperatur
stidning

textilvird och matlagning.



Stod for rehabilitering
Larmiljserna:
nirundervisning i det lokala verksamhetsstillet
handledda studier pd Moodle-lirplattformen med hjilp av ett webbkonferensprogram
en interaktiv tavla (Smart Board) som stdd for att dskidliggora undervisning
lokala studiebessk
handledd inlirning pé en arbetsplats vid en boendserviceenhet och ett verksamhetscenter
for lokala tjinster for utvecklingshimmade samt ett rehabiliteringshem f6r mentalvards-
patienter
enskilda méten med visst tema med kunder vid ovannimnda verksamhetsstillen

arbetsplatser som stddjer rehabilitering, och vid dessa inlirning i arbete och yrkesprov.

Undervisningens uppbyggnad och undervisningsmiljéer:
Lirarna planerar tillsammans och genomfor nirundervisning pd det lokala verksamhets-
stillet.
En del av undervisningen ges i webbmiljén under handledning genom att utnyttja infor-
mations- och kommunikationsteknik.
Specialfrigor som giller utvecklingsstérning och mentalhilsoproblem, bemétandet av
kunder och forstdelse av en annorlunda vardag samt praktiska metoder i samband med
stod for rehabilitering studeras i genuina verksamhetsmiljder, med betoning p& bemétan-
det av kunder och rehabiliterande arbetssitt.
Teoretiska grundbegrepp och -frigor som giller rehabilitering studeras i nirundervisning
och sjilvstindigt.
De studerande bekantar sig i grupp med de kommande miljéerna f6r praktiska studier i
bérjan av perioden.
De studerande gor studiebessk och bekantar sig med andra rehabiliteringstjinster (bl.a.
specialklasser, hjidlpmedelstjianster, missbrukarvird) samt med lokala organisationer (t.ex.
Invalidférbundet, MS-férbundet).

Teman som ska léras i boendeenheter, verksamhetscentraler och rehabiliteringshem:
Resurscentrering
Normalisering, delaktighet, interaktion och vuxenliv
Att stédja funktionsférmégan i vardagen
Hjilpmedelsservice
Rehabiliterande arbetssitt

Beskrivningen grundar sig pd dokument i anslutning till projektet Sotereppu, sdsom
projektrapporter, projektets hemsidor, rapport av ett kollegialt besék samt en intervju
med projektledare Nina Eskola.

| kommentarerna av texten har t hela Sotereppu-projektgruppen deltagit: Nina Eskola,
Anna-Maija Nupponen, Anu Turunen, Sirpa Pursiainen och Niina Murtoniemi.
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KYLPEMALLA KIELITAITOA

- EN PRAKTISK METOD FOR
INLARNING OCH ERKANNANDE AV
FRAMMANDE SPRAK

3.1
Metoden i ett notskal

Syftet med Kylpemalli kielitaitoa-metoden (fri 6vers. Lir dig sprik i sprékbad) ir att méjlig-
gora sprakinlirning i genuina interaktiva studie- och arbetssituationer. Metoden genomfors
i praktiken som sprikbadssessioner enligt modellerna

Sprikbadssessionerna kan
genomforas antingen vid sméiforetag eller vid liroanstalter i Finland eller utomlands. Utlind-
ska samarbetspartner kommer till Finland och deltar i sprikbad eller sprikdusch, eller man

reser frén Finland utomlands for att ldra sig sprak.

innebdr att en studerande vid en léroanstalt eller en foreta-
gare/ett féretags personal studerar och anvdander spréket i samband i olika arbetsupp-
gifter vid ett féretag antingen i Finland eller utomlands.
bildar man tvé smdgrupper, av vilka den ena bestér av
finldndska studerande och den andra av studerande vid en utléndsk laroanstalt. Grup-
perna anvéander och studerar spréket i genuina studie- och interaktiva situationer som
organiseras i léroanstalten. | metoden férenas sprékstudier och studier i kulturell medve-
tenhet, foretagsverksamhet och yrkesfardighet.

I sprékbadsgruppen bor alltid finnas personer som talar det frimmande spriket som moders-
mal. Typiskt for denna sprikbadsmetod ir att de studerande byter roller efter situationerna.

Kylpemiillid kielitaitoa-metoden har utvecklats under dren 2008-2009 och har anvints
i forsokssyfte vid Pohjois-Karjalan ammattiopisto i Nurmes i grundexamina i foretagseko-
nomi, i turism och inom hotell- och restaurangbranschen. Metoden fick kvalitetsstimpeln
European Label ar 2008.

Ett foretag kan anvinda metoden for personalutbildning i sprak och kultur samt for ut-
bildning i foretagsamhet; en liroanstalt kan anvinda metoden f6r personalutbildning i sprik
och kultur samt for lirarnas arbetsplatsutbildning i samband med arbetslivsperioder.

I testandet och utvecklandet av Kylpemiilli kielitaitoa-metoden deltog aktivt 150 stude-
rande, 17 foretagare, 8 foretag, 1 dvningsforetag, 36 personer som hor till liroanstaltsperso-
nal samt 3 liroanstalter frin Finland, Ryssland, Slovakien, Tjeckien, Polen och Sverige. Dess-
utom deltog finlindska liroanstalter som genomfér lirmiljsprojekt och samarbetsforetagens
kunder samt samarbetspartner frin Sverige och Norge i utvecklandet genom att bidra med
kollegiala utvirderingar och idéer.

I utvecklingsskedet har Kylpemiilli kielitaitoa-metoden testats i smaféretag i Pielisen Kar-
jala och i samarbetande linder. Aktorer har varit foretagen i Pielisen Karjala i Finland, ett
utlindskt foretag samt utlindska studerande frin Ryssland, Slovakien, Tjeckien, Polen och

Sverige.
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Kylpemiilli kielitaitoa-metodens webbsidor och blogg finns pé& adresserna htep://kylpe-
mallakielitaitoa.googlepages.com och http://kylpemallakielitaitoa.blogspot.com.

3.2
Kunnande som efterstravas

Den individuella sprikbadsformen stddjer sprékinlirning i genuina arbetssituationer i ett
foretag. Inlirningen ir malinriktad och man anvinder, hor och lir sig spraket i social sam-
verkan. Inlirningen och verksamheten handleds, men gruppen utvecklar ocksi sjilv for sig
limpliga och trevliga metoder som stirker sprakinlirningen. Verksamheten kan besta av pla-
nering eller utférande av arbetsuppgifter, eller genuina kundbetjinings- och interaktionssi-
tuationer i foretaget. Metoden kan ocksa tillimpas i studier som sker vid en liroanstalt.

I utvecklingsskedet har olika former av Kylpemailli kielitaitoa-metoden anvint studieperi-
oden i marknadforing av verksamhetsstillet i yrkesinriktade studier, i foretagssimulering som
hér till valfria yrkesinriktade studier och i specialundervisningen. Dessutom har den utgjort
en del av perioden for inlirning i arbetet samt som en forberedande period f6r en period i
inldrning i arbetet som sker utomlands.

Den individuella sprikbadsformen stédjer enligt erfarenhet mycket vil bide utveckling
av foretagarkompetens och foretagsamhet, eftersom studierna sker vid foretag. Miljon i ett
sméiforetag ger de studerande en majlighet att bilda sig en uppfattning om och lira sig olika
delomraden i féretagsamhet, sdsom foretagarens sitt att tinka och handla och féretagarmis-
siga verksamhetssitt, med hjilp av mistar-gesill-metoden. Dessutom lir man sig organise-
ring av foretagsverksamhet och firdigheter som krivs av foretagaren i vardagen (t.ex. bemdota
kunder, kundbetjining, matlagning, tridgdrdsarbete, inkvarteringsverksamhet, renhallnings-
arbete och fastighetsskdtsel) samt sociala firdigheter och formaga att samarbeta med olika
slags minniskor, minniskor frin olika linder och med olika stillning (studerande-lirare,
foretagare-arbetsgivare och sprakbadstutor-sprikbadare).

Metoden stédjer ocksd inlirning av verksamhetssitt f6r hallbar utveckling. Olika per-
spektiv pa héllbar utveckling lyfts fram. Hallbar utveckling stéds kulturellt t.ex. genom att
de studerande erbjuds méjlighet att bekanta sig med olika linders kulturer, seder och bruk
samt lokal och frimmande matkultur, bl.a. olika sitt att tillreda mat och produktion av lo-
kala rivaror. De studerande fir ocksa erfarenhet av ekologiskt hallbar utveckling, dd man i de
finlindska och ryska samarbetsforetagen som dr med nirproducerar mat och i en del av dem
ocksé odlar och tillverkar ekologisk mat.

Ekonomiskt kunnande for hdllbar utveckling stoéds dd de studerande lir sig ekonomisk
anvindning av rdvaror, dteranvindning och kostnadseffektiv verksamhet i féretagen. Genom
att foretaget har inkvarterat de studerande under sprikbadsperioden har bl.a. resekostnaderna
minskat.

D4 metoden utvecklades var grunderna for grundexamen i turism 2000 i bruk.

ARBETSPLATSERNA SOM LARMILIOER


http://kylpemallakielitaitoa.googlepages.com
http://kylpemallakielitaitoa.googlepages.com
http://kylpemallakielitaitoa.blogspot.com

3.3
De olika verksamhetsmodellerna och inldrningsprocessen
i metoden

Verksamhetsmodellerna ir individuellt sprikbad, individuell sprikdusch samt sprakbad el-
ler sprikdusch i smagrupp. Sprakbadssessionerna kan genomféras antingen vid (sma)foretag
eller vid liroanstalter. Féretaget eller liroanstalten kan vara beldgna antingen i Finland eller

utomlands.

Genomférande av individuella sprakbad eller sprakduschar
Individuella sprakbad genomférs i 57 dagars perioder som heltidsstudier. Ocksa lingre pe-
rioder dr mojliga. Perioderna genomférs vid foretag, men de kan ocksd genomforas vid liro-

anstalter. Féljande figur visar aktorerna i individuellt sprikbad under en period som sker i ett

foretag.
Den studerande
som ir bade tutor och Foretagaren
sprakbadare,

Lér sig spréket och ser till Erbjuder sitt foretag till sprakbad
att utvérderingen gérs enligt och studerar sjélv spréket.
anvisningarna

INDIVIDUELLT

Sprikbadstutorn SPRAKBAD .
behiirskar det Man arbetar vid féretag och gl e
frimmande spraket anvénder verenskommet Foretagets anstillda

sprék 5-7 dagar
Den utléndska parten som Utor sitt normala arbete och léir
undervisar spréket sig spraket

Den ansvariga liraren

De bvriga lirarna (’bastuvirdinnan”

Spréklérarna och Iéraren som ansvarar Organiserar och leder badsessionen
for internationella frégor deltar i i praktiken och ansvarar for helheten
planeringen och delvis i handledningen

Figur 3. Aktsérerna i individuellt sprékbad

31



32

I sprikbaden arbetar man under dagarna p& normalt sitt och anvinder 6verenskommet sprik
i interaktion med andra. P4 kvillen sammanfattar man dagens hindelser och studerar spraket
mera detaljerat.

Med hjilp av metoden har man studerat perioder som omfattat grunderna i engelska,
grunderna i ryska och grunderna i finska samt perioder for att stirka kunskaper i muntlig
engelska och franska. I studieperioderna har, samtidigt som andra sprak, ingitt grunder i fin-
ska och en liten dos slovakiska, polska, tjeckiska och litet av alla dessa linders kultur.

Den studerande eller foretagets anstillda behover inte ha bra eller fullstindiga kunskaper
i spriket nir de kommer till sprikbadssessionen. Man anser att det viktiga ir att studierna
sker i samarbete, man har gemensamt uppstillda mél for studierna, man studerar p3 riktigt,
det ir roligt att studera och studierna ir effektiva enligt gruppen. Négon har bittre sprak-
kunskaper i vissa situationer och de andra kan lira sig av honom/henne och tvirtom. Den
ansvariga liraren finns till férfogande f6r handledningssituationer. Man tror att intresset for
studier ocksa i andra sprak kommer att 6ka, nir de studerande fir uppleva att man kan lira
sig sprak pd ett nytt sitt.

I sprikbadssessioner som genomfors vid foretag bor det finnas dtminstone en anstilld eller
foretagare som vill lira sig spriket i sin egen arbetsmiljd. I sprakbadssessionen behovs dess-
utom en sprakbadstutor (fi. kylvettiji) som talar det frimmande spriket som sitt modersmal.
Han/Hon handleder och stédjer sprakbadarnas sprikinlirning samt utokar samtidigt sin egen
kinnedom om sitt eget sprak och sin egen kultur och utvecklar sin yrkeskompetens.

Den studerande fungerar i foretaget som en tutor for de ovriga deltagande parterna i
sprikbadssessionen, samtidigt som han/hon studerar och lir sig spraket och kulturen samt

utvecklar sin yrkeskompetens.

Av foretaget som deltar krivs att
foretaget erbjuder arbetsplats och plats for sprikinlirning for tvé studerande
en eller flera personer frin foretagets personal kan handleda eller vara med de studerande
och lira sig sprak och kultur vid sidan av sitt arbete
verksamheten som sker i foretaget innehdller planering eller utférande av arbete eller ar-
betsuppgifter eller kundbetjiningssituationer, dvs. verkliga arbetsuppgifter i foretaget
om fretaget 4r ett turismforetag forutsitts att det har mojlighet att pd dverenskommet

sitt erbjuda kost och logi f6r dem som deltar i sprikbadet.

De studerande fir ingen 16n. Deltagarna bor tillsammans under sprikbadssessionen. Utlind-
ska studerande lir sig sprak och kultur samt fir arbetserfarenhet i ett finlindskt foretag. Den
studerande vid den mottagande liroanstalten fungerar som tutor och lir sig pa det sittet spra-
ket samt bekantar sig med kulturen som en del av sina yrkesinriktade studier. Den studerande
fungerar som tutor bade f6r sprikbadaren och for féretagaren/foretaget. Det ir t.ex. den stu-
derandes uppgift att gora slutvirderingen och skriva ner den pd den s.k. Motorola-blanketten

i slutet av sprikbadssessionen.
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Genomférande av sprakbad i smagrupp

Sprikbad i smégrupp tar 3—4 dagar och i det deltar flera studerande samtidigt. Studierna
sker i form av projektstudier kring ett tema som man planerat och kommit éverens om pa
forhand. Grupperna genomfér ett s.k. smaprojekt. De amnen som studeras i sméprojeke dr
mera fokuserat uppstillda 4n i individuella sprakbadsstudier.

Studierna sker pd ett frimmande sprik. Exempel pid teman som studerats i smaprojekt
dr Det internationella spraket vid matlagning och i samband med seder och bruk ('Smaklig
maltid!”), terminologi i foretagsverksamhet och ekonomiférvaltning ("Vardagen i 6vningsfo-
retag’), terminologi i dekorering och uppvisning i marknadsforing av verksamhetsstillet (Vi
dekorerar skyltfonster’) samt grunderna i ryska och kulturkinnedom i Ryssland ("Trevligt att

triffas!’). Figuren nedan visar hur grunderna i ryska studeras i sprakbad i smagrupp.

SPRAKBAD I
SMAGRUPP VID
LAROANSTALT

En grupp som bestdr Ett gemensamt

av studerande vid

En grupp som bestir av
studerande vid en utlindsk

en finlindsk smaprojekt som samarbetspartners
liroanstalt studeras pa liroanstalt
ett frammande
sprak i
3-4 dagar

Lirarna handleder

Figur 4. Sprékbad i smégrupp

Sprikbad i smagrupp sker i genuina interaktionssituationer som planerats med tanke pa l4-
roanstalten. Liroanstalten kan vara antingen en finlindsk lidroanstalt eller samarbetspartners
liroanstalt utomlands. Ett typiske sprakbad i smagrupp innebir att en utlindsk samarbets-
partners grupp studerar i Finland tillsammans med en finlindsk studerandegrupp den tid
sprikbadet eller sprikduschen varar . Nir grupperna bildas forssker man se till att de bdda
grupperna ir lika stora. De studerande bildar par och den finlindska studerande fungerar
som tutor for sin utlindska kompanjon.

Typiskt for sprakbad i smagrupp som genomfors vid en liroanstalt ir att
tvd smagrupper arbetar och studerar tillsammans och behandlar ett gemensamt tema
nigon eller flera som hér till liroanstaltens personal (ofta givetvis lirarna) handleder och
dr med och lir sig spriket och kulturen vid sidan av sitt arbete
liroanstalten har méjlighet att erbjuda kost och logi pd 6verenskommet sitt.
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Bild 1. Trevligt att tréiffas! Exempel p& hur man studerar grunderna i ett frémmande sprék.

Grupperna genomfdr smaprojektet genom att kommunicera pé ett gemensamt dverenskom-
met sprék (ofta engelska). Dessutom studeras parallellt ocksé en liten dos ndgot annat sprak
(t.ex. ryska). I metodens utvecklingsskede har man ordnat sprikbad for 8 smigrupper. Ofta
har kommunikationsspriket varit engelska och de dvriga spriken finska, slovakiska, ryska,
franska eller svenska, i mindre eller storre doser. Samtidigt har de som deltagit i sprakbadet
bekantat sig med kultur och foretagsverksamhet i dessa linder.

Lirarna har varit med i sprikbadssessionerna. De studerande har fungerat som tutorer.
Vid slutvirderingen diskuterar man och anvinder den s.k. Motorola-blanketten. Utvirde-
ringsformen kan ocksa vara verksamhet som ordnas for andra vid liroanstalten, en gemensam
tidningsartikel eller ett gemensamt blogginligg. Till den gemensamma maltiden som var
héjdpunkten i projektet Hyvid ruokahalua!( Smaklig maltid!) inbjods ocksd andra stude-
rande och lirare. Som grunder for utvirderingen fungerade tillhérande tal, maten, utbyte av
recept samt trevlig samvaro.

For att man ska kunna ordna sprikbadssessioner vid en liroanstalt ir det viktigt att det
aktuella studieutbudet omfattar sidana studier som en egen grupp vid liroanstalten och en
utlindsk grupp kan genomfora tillsammans.

Studerande som kommer frin andra linder fir sprék- och kulturerfarenheter samt arbets-
erfarenhet i den mottagande liroanstaltens lirmiljo. Studerande vid den finlindska motta-
gande liroanstalten fungerar som tutorer och lir sig sprdk pa det viset och bekantar sig med
kulturen som en del av sina yrkesstudier. De studerande fungerar som tutorer bade for sina
studiekamrater och andra som deltar i verksamheten. De studerande som fungerar som tu-
torer har ocksa till uppgift att gora slutvirderingen och skriva ner den pa den s.k. Motorola-
blanketten i slutet av sprakbadssessionen.
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3.4
Aktorerna i larmiljon

I foljande tabell beskrivs ssmmanfattningsvis aktorerna i Kylpemiilli kielitaitoa-metoden och

deras roller.

Tabell 3. Aktérerna i lérmiljén och deras roller. Tabellen har uppgjorts av aktérerna i sprék-
badsprojektet Kylpemdllé kielitaitoa.

De olika Roll Aktorens Processens Att observera

aktérerna uppgifter innehall

De studerande

(kan ha ménga roller och uppgifter)

Studerande 1 1 Sprékbadare Sprikbadare som | Individuellt sprik- | Det maste alltid
lar sig sprak bad eller individu- | finnas personer

Studerande 2 2 Studerandetutor | Tutorn ir stude- cll sp ralfduSCh 24 | med om kan tala

o h eller lingre det frimmande
rande vid liroan- spriket
SF;‘TC“ OCPkif S| Sprakbad eller
udige spraibacare sprakdusch i sma- | Studerandetutorn
som lir sig spraket. grupp svarar for det
Till hans/hennes .
. N praktiska genom-
uppgifter hor att ..
. . forandet av do-
se till att utvirde- K .
. B . umentering och
ringen gors enligt 1
> utvirdering
anvisningarna.

Studerande 3 3 Sprékbadstutor | Sprakbadstutor, Den ansvariga li-
sprakbadare, den raren introducerar
utlindska parten tutorn vid liroan-
som behirskar det stalten i hans/hen-
frimmande spri- nes uppgift med
ket som ska liras. hjilp av Sprikbad-
Undervisar spriket sparmen.

F6retqg/ personal | Sprékbadare Den som Lir sigo Tutorn tar kontakt

e.|!far foretagaren frimmande saprak med den ansvariga

S|G|V och/eller sprikbad- liraren vid behov.
stutor Sprakbadstutorn

producerar den
bestillda sprak-
kompetensen,
dvs. talar spriket
som infédd eller
behirskar spriket
synnerligen bra.
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De olika
aktorerna

Roll

Foretag eller arbetsplats

Aktorens
uppgifter

Processens
innehall

Att observera

Féretqg / Sprdkbadsplafs Autentisk social lir- | Att erbjuda arbets- Platsen for sprikba-
OI’beSp'CIfS miljs, den inhemska | plats/arbetsupp- det kan ocksd vara
parten. gifter for den tid utomlands.
sprikbadssessionen/
sprakinldrningen
pagar.
Lararna
Den ansvariga Att fungera som Den ansvariga Handledning och | Man har observe-
liraren ansvarig ldrare. liraren organiserar | bakgrundsstod rat att den ansva-
Den ansvariga li- | sprakbadet i prak- | fore, under och riga lirarens roll dr
raren kallas Sauna- | tiken, instruerar efter sprikbadsses- | viktig nir det gil-
Maija. parterna i me- sionen/sprikinlir- | ler organiserandet
toden, utarbetar ningen. av metoden.
samarbetsavtal och | Ansvarar for upp-

leder genomforan-

det av sprikbaden.

gorandet av rap-
porter.

Spréklirarna

Handledare, 4r mgj-
ligen med i badses-

sionerna tillsammans
med den studerande.

Sprakliraren in-
formeras om varje
studerandes delta-
gande i sprékbad
och var den stu-
derande studerar
spriket.
Sprakldraren deltar
i planeringen och
erkinnandet av
prestationer.
Liraren kan ge
studiematerial att
ta med.

Liraren som har Handledare Deltar som handle-
hand om interna- dare i sprékstudier
tionella frigor som sker pd en ar-
betsplats.
Laroanstalt
Liroanstalt Plats for sprikbad Autentisk social Studerande frin en Utlindska samar-
lirmiljo utlindsk liroanstalt | betsliroanstalter,
och ldrare/personal t.ex. Petroskoi och
deltar i gemensam Segezha, Ryssland
undervisning och/
eller verksamhet vid
foretag.
Liroanstaltens lirare | Sprikbadare Den som lir sig Individuellt sprék- | Det méste alltid
och personal frimmande sprak bad eller individu- | finnas personer
ell sprékdusch eller | med som kan tala
lingre version det frimmande
Sprakbad eller spriket.
sprakdusch i smi-
grupp
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3.5
Hur inldarningsprocessen genomfors

Varje sprakbadssession grundar sig pi noggrann planering dir man behandlar malen for de
olika deltagarnas samarbete och vad de gor i praktiken samt den studerandes mal och ut-
gingslige. Planeringen genomfors vid gemensamma moten dir man diskuterar den stude-
randes funderingar, 6nskemal, frigor, behov samt eventuella ridslor och stodbehov stéd nir
det giller sprikinlirning. I slutet av sprakbadssessionen dterkommer man till hur planen har

tagit form.

1. Fore sprakbadssessionen

Fére sprakbadssessionen beslutar man om vilka frimmande sprik som ska studeras och fast-
stiller milen for studierna och den studerandes kunskaper i de frimmande sprik som ska stu-
deras. I metodens utvecklingsskede har man uppmuntrat studerande som har olika utgings-
lige att delta, sd en del kan vara bittre, en del simre i de aktuella spriken. Ocksa vuxna som
bérjar sina studier frin grunderna, specialstuderande eller studerande som behdver sirskild
uppmuntran av handledaren har olika utgingsligen. Dessutom kan det finnas personer som

deltar i verksamheten endast dagtid.

Fére sprakbadssessionen funderar den studerande éver foljande:
Vilka dr mina mél fér perioden?
Vilka tankar har jag om sprakbadssessionerna som inleds?
Hur samarbetar jag?

Hurdana fragor, forhoppningar eller t.o.m. ridslor har jag d& samarbetet bérjar?

Den studerande gor en sjilvvirdering av sina sprakkunskaper fore sprakbadssessionen. Sjilv-
virderingen bygger p& den europeiska referensramen for firdighetsnivaer i sprik. For sjilv-
virderingen fir den studerande en sjilvvirderingsblankett.

Utvirderingsmodellen tillimpas vid bedémning av sprikkunskaper f6r Europasset (sprik-
pass), dir man granskar sprakforstdelse, tal och skrivning. Malet for sjilvvirderingen ir ocksé
att 6va sjilvvirderingsfirdigheter och géra beskrivningen av firdigheterna mangsidigare.

Vid individuellt sprikbad introduceras den studerande i tutorns uppgifter. Till tutorns
uppgifter hor att genomfora utvirderingen enligt anvisningarna och hélla kontakt med den

ansvariga ldraren.

2. Under sprakbadssessionen

Vid individuellt sprikbad arbetar den studerande 57 dagar pé foretaget och anvinder det
overenskomna spriket. Den ansvariga liraren kan vara med i sprikbadssessionerna en del
av tiden. Sprikbad i smigrupp innebir att tvd smagrupper av studerande studerar det frim-
mande spriket under 3—4 dagar genom att genomfdra ett gemensamt smaprojeke. Lararna

deltar i sprikbadssessionerna.
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3. I slutet av sprakbadssessionen

I slutet av sprikbadssessionen gors en utvirdering dir man aterkommer till mélen och ser
hur de har uppfyllts. Den studerande gor en sjilvvirdering av sina sprikkunskaper i slutet av
sessionen. Som hjilp vid sjilvvirderingen anvinds den europeiska referensramen for firdig-
hetsnivaer i sprik . For sjilvvirderingen fir den studerande en sjilvvirderingsblankett. Utvir-
deringensmodellen tillimpas vid bedomning av sprikkunskaper f6r Europasset (sprakpass),
didr den tillimpas pa sprakforstéelse, tal och skrivning. Malet for sjilvvirderingen r ocksa att

ova sjilvvirderingsfirdigheter och gora beskrivningen av firdigheterna méngsidigare.

3.6
Planering av lédrmiljon

3.6.1 Organisering av metoden

I Kylpemiilli kielitaitoa-metoden behovs en ansvarig lirare som ansvarar fér organiserandet

av helheten och samarbetet med arbetsplatserna som fungerar som Lirmiljser.

Den ansvariga Idraren svarar for planeringen och organiserandet i

sin helhet

Den ansvariga liraren (Sauna-Maija) som svarar for organiserandet av Kylpemilli kielitaitoa-
metoden ir viktig for att metoden ska kunna anvindas framgingsrikt. Den ansvariga liraren
ser till att malen f6r sprikbaden 6verensstimmer med mélen i examina och leder genomfér-
andet i praktiken. Med tanke pd mélinriktat lirande ir det viktigt att sprikbadssessionerna
planeras noggrant och att de olika parterna, sdsom foretagets anstillda, den ansvariga liraren
och den studerande, tillsammans kommer 6verens om mal och praxis.

Det ir viktigt att den ansvariga liraren har aktiva och fungerande kontakter med de
samarbetande féretagen i nirregionen och utomlands. Man har mirke att planeringen av
sprakbadssessionen lyckas bist om liraren och méjligen ocksa sprakbadstutorn, som talar det
frimmande spraket, besoker foretaget i god tid innan sprikbadssessionen inleds och tillsam-
mans planerar verksamheten och de @imnen som ska studeras. Nir det handlar om sprikbad

utomlands ir det sirskilt viktigt att planeringen gors noggrant och i god tid. .

Samarbetet mellan arbetsplatserna och ldroanstalterna

De finlindska foretag som idr med i Kylpemiilli kielitaitoa-metoden har linge varit liroan-
staltens samarbetspartner. De lirare som ansvarar for utvecklandet av sprékbaden har mark-
nadsfort metoden till dessa foretag per brev och per telefon och genom att gora foretagsbessk
i anslutning till inlirning i arbetet eller andra samarbetsbessk. En del av de deltagande f6re-
tagarna har tidigare studerat vid liroanstalten.

Féretagarna kan ocksd sjilva ta kontakt med liroanstalten och beritta om vilka behov
de har nir det giller sprakinlirning. Féretagaren kan t.ex. vara i behov av att utveckla sina
kunskaper i ryska eller franska och kontaktar liroanstaltens ansvariga lirare eller nigon an-
nan i personalen. Den ansvariga lidraren gér upp en plan fér genomforandet av sprakbadet
tillsammans med f6retagaren om tidtabell, de imnen som ska liras, sprikkunskaper som ska
inhdmtas samt skoter kontakterna till de Gvriga sprikbadarna.
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Ocksé de utlindska samarbetande liroanstalterna ir yrkesinstitutets langvariga samarbets-
partner nir det giller inldrning i arbetet och studerandeutbyte.

Rekrytering av studerande

De studerande rekryteras till sprakbad av grupphandledaren och/eller av en sakkunnig lirare,
ofta sprikliraren. De studerande informeras dd om méjligheten att avligga sprakstudier ge-
nom att delta i sprikbad. Sprakbadet presenteras ocksd som en forberedelse f6r en period av
inldrning i arbetet utomlands. De studerande kan ocks sjilva anmiila sitt intresse att delta i

sprakbadsstudier.

3.6.2 Gemensam planering av sprakbadssessioner

Sprakbadssessionerna planeras pé ett gemensamt méote dir den studerande, foretagaren och
foretagets anstillda samt den ansvariga liraren 4r med. Det ir viktigt att den ansvariga liraren
har aktiva och fungerande kontakter till de samarbetande féretagen inom nirregionen och
utomlands. Man har mirke att planeringen av sprikbadssessionen lyckas bist om liraren och
mojligen ocksd sprikbadstutorn som talar det frimmande spriket besoker foretaget i god tid
fore sprakbadssessionen och planerar verksamheten och de imnen som ska liras tillsammans.
Nir det giller sprékbad utomlands 4r det sirskilt viktigt att planeringen gérs noggrant och i
god tid.

Principerna for planeringen och genomférandet av sprikbadssessionerna och dokumen-
ten i anslutning till dessa har samlats i Spridkbadspirmen. I den har man samlat anvisningar
och utvirderingar i skriftlig form och som linktips samt 6vriga dokument i anslutning till
perioden. Dessutom innehéller pirmen broschyrer, tidningsurklipp och tidigare erfarenheter.
Sprakbadspirmen ges tillbaka till den ansvariga liraren. Vissa delar, t.ex. bedémningen av
sprakkunskaper, som bygger pd den europeiska referensramen for firdighetsnivier i sprik ,
forblir hos deltagarna, medan en del publiceras genom att deltagarna skriver om sina erfa-
renheter i bloggen. I forsoksverksamheten har idén framférts att en del av Sprikbadspidrmen
skulle kunna finnas i elektronisk form. Delen kunde fungera som en férberedande del som
foretagarna i tillimpliga delar och de studerande som en del av sina studieprestationer skulle

kunna avligga pd en gemensam lirplattform.

De punkter som planeras pd det gemensamma métet mellan de olika parterna antecknas pd
planeringsblanketten. Vid métet behandlas foljande punkter:
studier som sprikstudierna hinfor sig till
de muntliga och skriftliga arbetssituationer i féretaget i vilka man planerar att sprakinlir-
ning ska ingd
studiematerial som behdvs och anvinds under perioden
vad de olika deltagarnas dagar bestdr av, t.ex. pd dagen arbetar man och anvinder spraket;
pa kvillen sammanfattning och mera fokuserade sprékstudier tillsammans med deltagar-
na.
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Dessutom slir man fast vad som bér géras i bérjan, under och i slutet av sprikbadssessionen.
Man bor

komma &verens om praktiska frigor (transporter, tidtabeller, inkvartering och hur varda-

gen l6per)

skriva under avtal med foretaget och kopierar avtalet

instruera de studerande

uppgora en flexibel studieplan for sprikbadssessionen

bekanta sig med studiematerialet

ta en titt pd Sprikbadspirmen och de skriftliga uppgifterna.

3.6.3 Utveckling av metoden

I metodens utvecklingsfas bérjade sprikbad och sprakduschar i smigrupp utvecklas fran liv-
liga utlandskontakter vid Pohjois-Karjalan ammattiopisto i Nurmes. Tidigare 1&g tyngdpunk-
ten péd kontakterna och métena i yrkeskunnandet, men under projektet stirktes ocksa sprak-
kunskaperna och kulturkinnedomen. Foretagsverksamhet och foretagsamhet har hela tiden
hért ihop med Kylpemiilli kielitaitoa-metoden.

Man har ansett att sprakbad i smégrupp ir en ypperlig metod ur minga synvinklar nir
det giller lirande och tillvixt: sprékbaden i smigrupp bestdr av praktiskt grupparbete och
forbereder de studerande bl.a. for en kommande internationell period av inlirning i arbetet.
De studerande har i alla avseenden varit néjda. De har upplevt att de fitt nya vinner, blivit
modigare att anvinda sina sprikkunskaper samt utvecklats nir det giller interaktion och i
arbetsuppgifter i sitt kommande yrke.

Enligt erfarenhet erbjuder sprikbad i smigrupp ett mangsidigt sitt att lira sig tillsammans
bl.a. sprik, med hjilp av lirare som arbetar i par.

Man anser att styrkan i Kylpemalli kielitaitoa-metoden ir att de internationella smépro-
jekten som den egna och den samarbetande liroanstalten genomfér tillsammans erkinns som
liroanstaltens verksamhetssitt. Verksamhetssitt som hor ihop med sprakbad ir att lirarna
arbetar i par samt kollektivt lirande och genuina situationer i sprak- och yrkesimnen. I sprak-
baden i smigrupp fir ménga studerande chansen att delta i verksamheten, vilket ger resultat
och som syns i hela liroanstalten samtidigt. De element som ingdr i sprikbad i smigrupp ir
till stor del samma som vid individuella sprikbad.

Ocksa lirarna vinjer sig vid att anvinda ett frimmande sprak samt triffar sina utlindska
kolleger och inhemska och utlindska foretagare inom olika branscher. Man utbyter studie-
och undervisningserfarenheter och planerar kommande verksamheter. Man sitter inte stelt
vid métesbord eller hiller foredrag och tal i talarstolen. Alla parter vinjer sig alltmer vid att
arbeta i olika och nya lirmiljoer tillsammans med olika slags kolleger.

Man har redan genomfért s& manga sprikbad i smagrupp pa ett mangsidigt sitt i olika
slags lirmiljder att modellen har utvecklats till en trovirdig grund fér planering av sméprojekt
med utlindska samarbetspartner.

Spréikbad i smigrupp ir alltsd den nyaste formen av sprikbad och kriver dnnu utveckling.
Ocksa nir det giller sprakbad i smégrupp ir det viktigt att man kan utvirdera sprikkunska-
perna i borjan och i slutet. Ocksd mélen, planen och verksamheten vid sprikbad i smagrupp
faststills pa samma sitt som vid individuellt sprikbad. Utvirderingen och presentationen av

resultat kan ocksd goras pd ménga nya sitt, ocksd gemensamt och effektivt t.ex. genom att
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gora en Power Point-presentation. I en sprékbadsgrupp prévade man pa att lita presentatio-
nen cirkulera; den ansvariga liraren valde bilderna till presentationen som beskrev inlirnings-
processen i sprikbadet och de studerande skrev texter till bilderna.

Fér planering av sprikbad i grupp kan man anvinda sprikbadspirmen f6r individuella
sprakbad i tillimpliga delar, men sirskilda dokument om sprikbad i smagrupp 4r under

arbete.

Kollegialt bessk
Inom ramen f6r projektet genomfordes viren 2009 ett tva dagars kollegialt besok, dd utsedda
kollegiala utvirderare bekantade sig med projektet genom att géra intervjuer och observatio-
ner. Besoket resulterade i en rapport dir man antecknade styrkor, utvecklingsbehov, mojlig-
heter och hot. Det kollegiala besoket vickte bl.a. fljande tankar och utvecklingsidéer:
Det ir bra att ta med grupphandledarna och studiehandledaren i planeringen och erkin-
nandet av sprakinlirningen som sker med Kylpemiilli kielitaitoa-metoden
Sprékinlirning som sker med Kylpemilld kielitaitoa-metoden skrivs in i den personliga
studieplanen.
Lirarna i yrkesimnen och spraklirarna tillimpar gemensamt lirarskap.
De studerande och lirarna bekantar sig med den fysiska lirmiljon fore sprakbadssessio-
nerna.
Man stéder sprikinlirningen genom att stilla inlirningsmélen utgdende frin sprikkun-
skaperna.
Forutsatt att de studerande far bra instruktioner 4r bloggen ett fungerande hjilpmedel for
reflektion av inldrningen.
I fortsittningen ir det skil att fundera pd hur Kylpemilld kielitaitoa-metoden kunde
kopplas till inlirningen i arbetet.
Man kan méjligen utnyttja virtuella likstillda grupper (andra sprakbadare) d3 tillimpan-
det av Kylpemalli kielitaitoa-metoden utvidgas.
I fortsittningen 4r det viktigt att precisera vilken punkt i examensgrunderna som sprak-
studier med Kylpemilli kielitaitoa-metoden hinfér sig till.

3.7
Resurser som den studerande har till sitt forfogande

Utrymmen

Kylpemiilli kielitaitoa-metoden tillimpas antingen i foretagets eller liroanstaltens lokaler.

Verktyg

Kylpemiilli kielitaitoa-metoden ir en social, ansikte mot ansikte-metod som kriver hand-
ledning pd ndra hall. Man anvinder dock informations- och kommunikationsteknik som
verktyg for kontakter och studier i min av méjlighet. I det féljande ges exempel pa hur in-

formationstekniken anvinds.
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Tabell 4. Verktyg som anvéinds i lcrmiljén

E-post, fax och telefon

Internet

Blogg

Slideshare

Skype, Adobe Connect

Gemensam lirplattform

E-post, fax och telefon dr nédvindiga och fungerande sitt act hilla kontake.
Planering via e-post eller per telefon lyckas dock inte alltid enligt responsen,
s3 de ricker inte som kontaktsitt.

Under sprikbadssessionen anvinder sprakbadarna e-post och fax vid kundbe-
tjining bdde med inhemska och utlindska kunder. Férfrigningar om foreta-
gets ginster, bokningar och bekriftelser samt 6vrig affirskommunikation hor
till genuina situationer under sprakbadssessionen d& de studerande lir sig det
aktuella spriket.

Alla samarbetspartner i projektet har en Internet-anslutning till sitt forfo-
gande . Sprikbadarna rekommenderas soka information om och bekanta sig
med den europeiska referensramen for sprk, anvindning av gratis ordbdcker
och information om féretagets vardag. Nistan alltid tillfér de scuderande
foretaget nya firdigheter, men utbytet av kunskaper och firdigheter 4r 6mse-
sidigt. Foretagarnas egna informationskillor och nitverk blir ofta bekanta for
de studerande under perioden.

Féretagens webbsidor #r viktiga ocksd nir foretagen bildar nitverk och bekan-
tar sig med varandra.

Bloggen utgdr en obligatorisk del av inlidrningsprocessen och bloggen har
fungerat ypperligt i sprikbaden i Finland. Bloggen ir 6ppen for alla, dven

om sprikbadarna fir en separat inbjudan, som inkluderar ritten att skriva i
bloggen under sprikbadssessionerna. I bloggen skriver man om alla hindelser
och méten; man skriver inga sirskilda promemorior eller protokoll. I blog-
gen skrivs inligg pi minga olika sprak och de f6ljs upp p& manga olika sprak.
Ofta skickar man dock respons eller kommentarer till den projektansvariga
muntligt eller via e-post. Lisarna tycker om bloggen, dir berittelserna, bil-
derna och erfarenheterna beskriver sprikbadandet pa ett konkret och roligt
sitt. I bloggen finns ocksd manga passiva deltagare. Bloggskrivandet har fung-
erat ypperligt i samarbetet med inhemska samarbetspartner och i inhemska
sprikbad och méten.

Beskrivning av inldrningsprocessen i projektet finns pa finska och engelska.
Spridning och samtidig information till alla samarbetspartner som anvinder
Internet fungerar behindigt med hjilp av linken slideshare.com.

For att gora planeringen och kontakterna méngsidigare kan man ha Skype-
och Adobe Connect--méten som ir ganska enkla att genomfora. I praktiken
har dessa dock inte anvints sirskilt mycket, eftersom samarbetspartnerna tyd-
ligt har uttrycke att de forst vill lira sig och f3 erfarenhet under handledning
av aktdrerna i projektet pa nira hall.

Maéten via Skype- och Adobe Connect hor dock till sddan definitive viktig
praxis som ingdr i sprikbadsmetoden som det l6nar sig att ta i bruk s4 fort
som mojligt samt instruera samarbetspartnerna i hur de anvinds.

En verktygsidé som tagits fram ir en studiemodul som konstrueras pa en
gemensam lirplattform dir en del av uppgifterna i Sprakbadspirmen utférs i
tillimpliga delar fore sprikbadssessionen och ansikte mot ansikte -planering-
en och som en del av inlirningsuppgiften eller studieprestationen (liroanstal-
terna, studerande i Finland och utomlands). Det ideala skulle vara om ocksi
foretagarna skulle kunna anvinda modulen. Man dnskar att lirplattformen
gors méingsidig, s att den ska kunna anvindas ocksa for planering, lagring,
kontakter och f6r utférande av uppgifter.
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3.8
Utnyttjande och vidareutveckling av larmiljon

3.8.1 Anvandning av motsvarande metod pa annat hall

I metodens utvecklingsskede har samarbetsforetagen bide i Finland och utomlands varit mik-
roféretag inom turism och restaurangbranschen. Det gemensamma 4r att de 4r sma foretag,
dr verksamma pd landsbygden, hela foretagarfamiljen har deltagit i sprékinlirningen och dyg-
net runt-verksamhet i féretagens vardag har varit mojlig. Man har ocksé god erfarenhet av ett
mellanstort foretag som ir verksamt i en stad; en anstilld i foretaget (stidare) fir sprakbad
och 6var sin muntliga sprakfirdighet i ett frimmande sprak.

Erfarenheterna i metodens utvecklingsskede har visat att metoden dven limpar sig for ar-
betsplatser dir platsen och tiden f6r arbetets utférande forknippas med férinderlighet, rorlig-
het och t.o.m. flexibilitet i arbetstid. Foretagen som ir med vill ocksa préva pa nagot nytt och
annorlunda och vill kasta sig in i kreativ och rolig men samtidigt malinriktad sprakinlirning
som har skriddarsytts for foretaget, som ocksé familjemedlemmarna kan delta i. "Det hir ir
nistan enda sittet att i foretagaren pd skolbinken”, konstaterar en av samarbetsféretagarna
i projektet.

Kylpemilli kielitaitoa-metoden utgdr interaktion mellan vuxna och unga studerande, vil-

ket dr bade en rikedom och en utmaning.

3.8.2 Resurstilldelning fér utnyttjande av larmiljén

I Kylpemilli kielitaitoa-metoden behéver man resurser for foljande:
den ansvariga liraren samt resurser for planering, handledning, verksamhet och utveck-
ling
sprakbadstutor eller spriklirare i det sprik som bestillts, méjligen genom lirarutbyte,
samt hjilplirare och dvriga "baderskor”
resor
kontakt med aktorerna i sprikbadet: telefon, datorer och méten
produktion av studiematerial: den ansvariga liraren och/eller sprakbadstutorn utarbetar
mer djupgdende material

utrustning for kontaketer.

3.8.3 Utnyttjande av larmiljon i fortsattningen

Vid Pohjois-Karjalan ammattiopisto i Nurmes dr Kylpemalld kielitaitoa-metoden redan en
bekant metod som man ir beredd och villig att anvinda och som nimns i planerna for ge-
nomforandet.
Metoden har medfért nya arbetssitt i sprakundervisningen. Enligt erfarenhet forbittrar
metoden inldrningsresultaten sirskilt i de branscher och de sprak som tidigare har varit svira.
Ocksé de foretag som varit med har blivit intresserade av Kylpemilli kielitaitoa-metoden.
Enligt foretagarna ir sprakbadandet ett bra sitt att ldra sig sprék och friskar upp gamla kun-

skaper. Féljande citat beskriver foretagarnas erfarenheter:
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"Sprakbadet i franska i virt foretag lyckades over alla forvintningar och vi planerar redan
Jortsiittning pa sprikbadandet!” konstaterar en foretagare. "Den praktiska metoden iir ef-
[ektiv och éir ocksa for mig sjilv ett limpligt siitt att lira mig spraket. I vardagens situatio-
ner i kundbetjining — vid betjining av turister — utvecklas behovliga sprikkunskaper utan
att man mdrker det. Nir sprikbadssessionen tas till foretaget kan hela arbetsgemenskapen
dra nytta av den: kunderna och hela familjen”, siger en annan foretagare glatt. I fore-
tagen finns mdnga verkliga arbetsuppgifter att vilja mellan, och man ska vara beredd att
arbeta ocksd utomhus, t.o.m. fartfyllt pa Pielinens vigor. Arbetsuppgifterna varierar efter
arstiderna.” "Det hir r néistan enda siittet att fi foretagaren pd skolbinken. Vi iir girna
med hela familjen”, siiger en aktiv samarbetspart i projektet.

Eftersom metoden utvirderades i utvecklingsskedet gjordes korrigeringar redan da. I fram-
tiden forankras metoden forst i storre utstrickning i den egna liroanstalten. Tillsvidare har
forankringen betytt att metoden har nimnts i planen for genomforandet och man har sett
till att de som handleder de studerande kinner till metoden och att lirarna kan beritta om
metoden i sina grupper.

Metoden erbjuder bra méjligheter till internationell verksamhet, arbetslivsperioder, 6m-
sesidigt och kollektivt lirande for studerande, lirare och liroanstaltens 6vriga personal.

I foretagssimuleringarna anvinds sprikbad i smagrupp som utbildningsmetod i interna-
tionell verksamhet. Det finns planer pi att utarbeta sprakbadsmaterial/-bok/-uppgifter och
skapa en gemensam virtuell lirplattform.

Metoden har ocksd gett en impuls att tinka pd att utnyttja modellen som utvecklats pa
ett mangsidigare sitt forutom i sprikstudier ocksd i andra studieinnehall. Foljande steg dr
att utvidga metodens anvindning till grundexamina inom teknik och kommunikation och
marknadsfora metoden i liroanstaltens vriga samarbetsforetag (bl.a. metallverkstad, bilfir-
ma, affir, mobelaffir och kafé) och diskutera metodens anvindningsmojligheter i féretagen.
Kylpemilld kielitaitoa-metodens utvecklare 4r beredda att ge information ocksa till andra
liroanstalter och instruera dem i hur metoden anvinds.

Beskrivningen grundar sig pd en intervju med projektledare
Anna-liisa Jeskanen-Aarnipuro samt projektets dokumentering, sdsom projektrapporter,
en rapport 6ver ett kollegialt besék, projektets hemsidor samt Sprékbadspédrmen.

| utarbetandet av beskrivningen har t Anna-Liisa Jeskanen-Aarnipuro och
Ella Karki deltagit.
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LARMILJOER SOM SIMULERAR
VERKLIGA ARBETSMILJOER

LARFABRIKEN
SOM LARMILIO
FOR EN PRODUKTIONSPROCESS

4.1
Larfabriken i ett notskal

Studerande som studerar for yrkesinriktad grundexamen arbetar och studerar i lirfabriken
under sitt tredje studiedr i en foretagssimulering som efterliknar en genuin produktionspro-
cess. De studerande arbetar i lirfabriken under lirarnas handledning. Som lirmiljé fungerar
yrkesinstitutets verkstad.

Foretagssimuleringen bestdr av ett verkstadsforetag, ett planeringsfretag och underhall
av maskiner. Specifikt for lirfabriken ir att studier i maskinplanering vid yrkeshégskola och
studier vid yrkesinstitut kopplas ihop. Till féretagssimuleringen kopplas ingenjorstuderandes
studier vid yrkeshogskolan pa s sitt att de planerar, ritar och f6ljer /6vervakar produkternas
tillverkning. Studerande som studerar f6r grundexamen inom maskin- och metallbranschen

tillverkar med st6d av ritningarna évningsarbeten som hér till studierna.

LARFABRIKEN
1. PLANERINGSFORETAG 2. VERKSTADSFORETAG
Yrkeshogskolan Yrkesinstitutet
Gemensam

planering av studier,
kontakt och utvérdering

Studerande som

Ingenjérstuderande . .. g ST
Siashetar planes for Trkeshogskokms Y.r-ke5| nstitutets t:li‘:iilir;;t;z:};:}::ng;n
d? produkter som ska ldrare undervisar |Grare under- inom maskin. och
tlllverkz}s som en flel och handleder visar och metallbranschen till-
av studier i .maskm- handleder verkar produkterna med
planering stod av ritningarna.
YH-studerande foljer Studerande som
och dvervakar produkt- studerar underhall
tillverkningen utfor dtgirderna som
hor till underhaill av
maskinerna

Figur 5. Verksamheten vid léirfabriken.
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Larmiljon har utvecklats f6r grundexamen inom maskin- och metallbranschen under ren
2008-2010 i yrkesinstitutet Lappia vid Kemi-Tornionlaakson koulutuskuntayhtymai. I figur

5 beskrivs verksamheten i lirfabriken.

4.2
Kunnande som efterstravas

Syftet med modellen ir att stddja de studerandes kompetensutveckling i tillverkningsteknik,
automationsteknik och underhéll. Milet 4r att de studerandes kunnande i anslutning till en
industriell produktionsprocess ska utvecklas. Lirmiljon hjilper de studerande att f& en upp-
fattning om den industriella produktionsprocessen. De studerande lir sig att ldsa ritningar,
med stéd av vilka de planerar produkttillverkningen. De som studerar underhll lir sig att
skota underhéllet av verkstadens maskiner. Dessutom lir sig de studerande att anvinda bran-
schens viktigaste maskiner och program. De lir sig ocksa granska kostnaderna for sitt arbete.
Lirmiljon stodjer blivande verkstadsmekanikers, platslagare-svetsares och underhallsmonto-
rers kompetensutveckling inom grundexamen inom maskin- och metallbranschen. Lirmil-
jon stodjer ocksd kompetensutveckling i matematik, féretagsamhet och foretagsverksamhet.

D4 larfabriken utvecklades var grunderna for grundexamen inom maskin- och metallbran-
schen 2000 i bruk. Utbildningsprogrammen ir utbildningsprogrammet fér tillverkningstek-
nik och utbildningsprogrammet f6r automationsteknik och underhéll. De studerande utexa-

mineras till verkstadsmekaniker, plitslagare-svetsare och underhallsmontorer.

4.3
Aktorerna i larmiljon

I verkstadsforetaget arbetar studerande som studerar for grundexamen inom maskin- och
metallbranschen. Undervisningen och handledningen planeras och genomfors av yrkesin-
stitutets ldrare i maskin- och metallteknik, som handleder de studerandes arbete i skolans
verkstider. Som en del av sina studier i maskinplanering utarbetar ingenjorsstuderande vid
yrkeshogskolan planer for produkter som studerande for grundexamen inom maskin- och
metallbranschen tillverkar. Avsikten 4r att studerande vid yrkeshogskolan ocksd handleder
studerande vid yrkesintitutet d4 arbetet pdbérjas och i problemsituationer.

Yrkeshogskolans lirare handleder och undervisar studieperioden grunderna i maskinpla-
nering. Lirarna i grundexamen inom maskin- och metallbranschen och yrkeshégskolelirarna
planerar och kommer vid gemensamma méten Gverens om de évningsarbeten som ska pla-
neras och tillverkas. I studierna tillimpas ocksd 6msesidig handledning, dir de studerande
observerar andra studerandes arbete i verkstaden och sedan kommenterar det.

Specifike for lirfabriken dr samarbetet mellan yrkesinstitutets lirare och yrkeshdgskolans

ldrare. Samarbetet mellan ldrarna har varit intensivt.
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4.4
Undervisningsmetoder och undervisningsarrangemang

Lirfabriken ir en foretagssimulering som efterliknar en verklig industriell produktionspro-
cess. Lirfabriken bestdr av ett planeringsforetag och ett verkstadsforetag, vars verksamhet
kopplas ihop sasom i arbetslivet.

I verkstadsforetaget utfor studerande 6vningsarbeten som hor till de yrkesinriktade studi-
erna i examensgrunderna, som stddjer maluppfyllelse och inlirning av innehall. Exempel pa
ovningsarbeten ir hydraulisk cylinder f6r undervisningsbruk, serviceplattform for svetsverk-
stadens traverskran, manuell nibblings- eller kantmaskin, instruktioner for anvindning av
CAD-program med ny gasskidrmaskin eller uppgifter som hér till underhdll av maskinerna.

I planeringsforetaget planerar och ritar yrkeshdgskolans ingenjorsstuderande produkterna.
Teman fér produkterna ges av yrkesinstitutlirarna, som ser till att produkttillverkningen ger
de studerande majlighet att lira sig innehdll som 6verensstimmer med examensgrunderna.

Yrkesinstitutets studerande tillverkar produkterna enligt planerna och ritningarna. De
studerande liser ritningarna och planerna och tillverkar produkterna utgiende frin dessa.

Slutresultatet av verksamheten ir en verklig produkt.

Ovningsarbeten, i vilka den studerande tillverkar en planerad produkt och utfor under-
hallsarbeten. I dessa 6vningsarbeten arbetar de studerande enligt studierna i sitt utbild-
ningsprogram och anvinder maskiner och apparater samt elektriska, hydrauliska och
pneumatiska system.

Foreldsningar i anslutning till utférandet av 6vningsuppgifter och anvindning av maski-
ner sirskilt i borjan av perioderna.

Instruering i hur man anvinder maskinerna.

Gemensamma nirstudier i verkstiderna i form av arbete i smégrupp eller i par.
Kompishandledning, dir yrkeshogskolestuderande évervakar och handleder yrkesinsti-
tutsstuderande i hur man liser planer och ritningar.

Sjilvvirdering, dir den studerande f6rst sjilv beddmer den produkt som de har tillverkat
samt tillverkningsprocessen. Produktens planerare (yrkeshégskolestuderande) utvirderar

ddrefter tillsammans med tillverkaren (institutstuderande) hur planen har fullfoljts.

De studerandes olika utgingsligen, sisom tidigare kunskaper och arbetets kravnivé, beaktas
i larverkstaden s att liraren ger mera handledning med maskinerna med studerande som
beh6ver mera handledning.
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4.5
Resurser som den studerande har till sitt forfogande

Informationskdillor

De studerandes huvudsakliga informationskillor 4r lirarna som handleder inldrningsproces-
sen. I lirfabriken anvinder man i utbildningsprogrammet for tillverkningsteknik SAP-syste-
met for verksamhetsstyrning vid uppfoljning av vissa produkters tillverkning. Ett lokalt fore-
tag som ir sakkunnigt i SAP-systemet instruerar lirarna och de studerande i SAP-systemets
anvindning. I utbildningsprogrammet f6r automationsteknik och underhéll anvinder man
Artturi-systemet, som innehdaller maskinkort, uppgifter om maskinegenskaper och under-

héllsinstruktioner f6r 200 maskiner.

Maskiner och apparater
I lirfabriken anvinder man de maskiner och apparater som finns i skolans verkstider.

I plat- och svetsverkstaden har de studerande till sitt f6rfogande de vanligaste maskinerna,
sdsom svets- och skidrmaskiner. I maskinbearbetningsverkstaden 6var de studerande manuell
svarvning och frisning samt CNC-bearbetning.

De som studerar till underhéllsmontorer har till sitt f6rfogande apparatur for monterings-
ovningar, linjering av axlar och 6vningsarbeten i pneumatik och hydraulik. Fér mitningar
vid konditionsdvervakning har de studerande till sitt forfogande ultraljudstjockleksmitare,
ultraljudslickagedetektor, stroboskop, vibrationsmitningssytem och virmekamera inklusive
rapporteringsprogram.

Utrymmen
Planeringsforetaget fungerar i yrkeshgskolans lokaler. Studierna i tillverkning och underhall

sker i yrkesinstitutets lokaler.

4.6
Hur inldarningsprocessen genomfors

Inldrningsprocessen hos den studerande liknar en problemldsningsprocess som lirfabriken
stodjer. Inldrningen grundar sig pa verkliga uppgiftshelheter i arbetslivet som Gverensstim-
mer med utbildningsprogrammet, sdsom tillverkning av en viss produkt eller en arbetsupp-
gift som hor till underhdll av en maskin. De studerande utf6r arbetsuppgifterna pd samma
sitt som i arbetslivet: de planerar sitt arbete, utfor uppgiften och utvirderar i olika skeden av
utforandet arbetets kvalitet och hur arbetet framskrider. Studierna i olika utbildningsprogram
skiljer sig frin varandra i friga om studiernas mingd, arbetsging och lingd, vilket beaktas
i studierna. Studerande vid yrkesinstitut studerar vid lirfabriken under sitt tredje studiedr.
Fére det har de avlagt de yrkesinriktade grundstudierna. I det féljande beskrivs hur studi-
erna i utbildningsprogrammen fér tillverkningsteknik samt automationsteknik och underhall

framskrider i huvuddrag,
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Studier i utbildningsprogrammet for tillverkningsteknik i Iérfabriken
I samband med sina studier i maskinplanering utarbetar ingenjorsstuderande vid yrkeshog-
skolan planer och ritningar f6r studier i utbildningsprogrammet for tillverkningsteknik vid

yrkesinstitutet. YH-studerandena anvinder CAD-program i ritningsarbetet.

Innan de studerande arbetar i lirfabriken studerar de principerna f6r hur man anvinder
maskinerna och apparaterna samt grundliggande kunskaper i hur man liser ritningar.
De studerande studerar i lirfabriken i grupper enligt sina utbildningsprogram.

Liraren introducerar de studerande i innehdll som ska liras i grupp samt kommande
inldrningsuppgifter, instruerar dem noggrannare i de maskiner som anvinds och delar ut
uppgifterna.

De studerande bekantar sig med ritningarna och bilderna av de maskiner som ska tillver-
kas enligt den inldrningsuppgift som de fitt och planerar utgdende frin dem hur de gir
vidare.

De studerande utfor arbeten i anslutning till utbildningsprogrammets innehall i lirfa-
briken. De arbetar parvis eller i smigrupper och utfér den inlirningsuppgift som de fitt.
Perioderna pagar ca 7 veckor.

Lirarna handleder de studerande, granskar hur arbetsuppgifterna framskrider, hur de stu-
derande arbetar samt instruerar dem vid behov.

De studerande cirkulerar och inspekterar de 6vriga studerandenas produkttillverkning och
arbete.

Produkten tillverkas som pararbete. Liraren delar ut planerna tll paren, som gér igenom
ritningarna och studerar samtidigt hur man liser och analyserar ritningar. Paren beskriver for
lararen hur de har f6rstdtt ritningarna och berittar hur de gar vidare i produkettillverkningen.
D4 man gir igenom ritningarna kontrollerar man ocks& om det finns eventuella stillen och
fel som det dr nédvindigt att indra med tanke pa tillverkningen. Fére tillverkningen funde-
rar ldraren och paret tillsammans pa de krivande momenten i tillverkningen. Sirskilt nir det
handlar t.ex. om ett krivande plitarbete gir man noggrant igenom arbetsordningen tillsam-
mans. Avsikten ir att man i framtiden tar med yrkeshdgskolestuderandena i denna fas som
handledare.

De studerande bekantar sig med anvindningen av SAP-systemet for verksamhetsstyrning
vid uppféljning av tillverkning i samband med vissa 6vningsarbeten. De studerar samtidigt
hurdan dokumentation man kan f& med SAD, hur uppgifterna matas i systemet och hur de
foljs upp. De studerande planerar materialitging och matar in uppgifterna i systemet. Nir
det giller anvindning av SAP-systemet boér man fista sirskild uppmirksamhet vid varfor
uppgifter matas i SAP. Man har mirke att det dr viktigt f6r att ibruktagandet av SAP ska
lyckas.
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Utbildningsprogrammet fér automationsteknik och underhall
Studerande som studerar inom detta utbildningsprogram studerar underhill av liroanstaltens
maskiner. I Lirfabriken utfér de bl.a. dessa underhéllsarbeten i skolans verkstider:

arlig service av maskinerna

veckogranskning av apparater

konditionsévervakning av maskiner och apparater med specialmitinstrument

justeringar

reparationer.

Liroanstaltens maskiner ir numrerade och i underhillet anvinder man programmet Artturi.
I den har lagrats uppgifter om 200 maskiner. De studerande anvinder maskinernas under-

héllsinstruktioner som studiematerial.

Liraren introducerar de studerande i grupp bade i underhillsprogrammet Artturi och i
liroanstaltens maskiner.

De studerande far en arbetsorder av liraren parvis. Fran arbetsordern plockar de uppgifter
om den maskin som de ska utféra underhdll eller service pa. Arbetsordern berittar vad den
studerande ska gora pd maskinen.

De studerande utfor underhéllsitgirderna parvis.

De studerande kvitterar de utférda dtgirderna till liraren parvis.

Den studerande rapporterar de underhillsitgirder som han/hon utfort till liraren.

Liraren granskar de utférda dtgirderna.

I verkstadsforetaget studerar man underhall med liroanstaltens verkstadsmaskiner. Studierna
i underhdll studerar man ensam eller parvis. De studerande fir en arbetsorder av liraren en-
skilt eller parvis. Den studerandes uppgift kan vara t.ex. att granska svarven. Uppgifter om
maskinen samt underhéllsinstruktioner fir de studerande fran Artturi.

Arbetssékerhet
De studerande instrueras i arbetssikerhet bide allmint och specifikt for varje maskin. De
studerande har avlagt nédvindiga arbetssikerhetskort innan de bérjar arbeta i lirfabriken.

I studierna i arbetssiikerhet utnyttjar man Elmeri-systemet. De studerande genomfor ar-
betarskyddsgranskningar utgdende frin systemets instruktioner och blanketter och analyserar
hur arbetarskyddskraven verkstills och utarbetar utvecklingsdtgirder. Man har upplevt att det

dr ett bra sitt att lira sig, eftersom man ir tvungen att ta rollen som bedémare.
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4.7
Planering av ldrmiljon

Yrkesinstitutets och yrkeshogskolans lirare planerar lirfabrikens verksamhet gemensamt i
grupp. I planeringen och genomférandet deltar frén yrkeshogskolan en lirare och en person
fran forsknings- och utvecklingsenheten. Fran yrkesinstitutet ir tre lirare med i utvecklandet
av lirmiljén. Detta har underldttats av att yrkesinstitutet och yrkeshogskolan ligger bredvid
varandra, vilket underlittat diskussionen och samarbetet. Lirarna har planerat uppgifterna
och instruktionerna i samarbete. For detta har anvints ca en halv dag. Dessutom har lirarna
planerat handledningen av de studerande och granskningen av planerna.

Den ursprungliga idén till lirfabrikmiljén vicktes redan dr 2006 under ett regionalt ut-
vecklingsprojekt inom maskin- och metallbranschen. Idén har utvecklats i samband med oli-
ka mo6ten. Man har konstaterat att en utmaning nir det giller studiernas koordinering ligger
i studiernas periodisering. I yrkesinstitutet ir studierna periodiserade i arbetslivsorienterade
helheter och i yrkeshogskolorna enligt amne. I framtiden kommer yrkeshogskolestudierna att
bli mera projektinriktade.

Efter perioderna hiller man ett 8ppet diskussionsméte dir lirarna och de studerande béde
vid yrkeshogskolan och vid yrkesinstitutet ir med. Dessutom deltar forsknings- och utveck-
lingspersonal frin yrkeshogskolan. Vid triffen gir man igenom goda erfarenheter och utveck-

lingsbehov.

I organiserandet av yrkeshogskolans och yrkesinstitutets studier dr det viktigt att beakta
hur man kan koordinera periodiserade studier.
Man bér halla tillrickligt noggrann timbokf6ring t.ex. éver lisning av ritningar, kostnads-

kalkylering och planering av eget arbete.

4.8
Vad inriktas handledningen pa?

Att skapa och upprdtthalla motivation

En lirmiljé som simulerar en verklig produktionsprocess motiverar de studerande.

Stod for malinriktat och medvetet ldrande

Liraren gér igenom innehéllen som ska liras och mélen for studierna innan arbetet inleds.
De studerande sitter sig in i principerna for hur maskinerna fungerar f6r att de ska kunna
anvinda maskinerna. De studerande studerar maskinernas anvindning lingvarigt s att de

anvinder samma maskiner upprepade ginger.

Handledning i observation
Under hela sin tid i lirmiljén handleds de studerande att observera sin egen verksamhet enligt

god verkstadspraxis. Handledning ges i samband med gemensamma samtal.
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Stod for egen kunskapsbildning
Den studerande har mojlighet att arbeta i en lirfabrik som simulerar en genuin industriell

produktionsprocess.

Att framja reflektion
De studerande handleds att granska sitt eget arbete och arbetets kvalitet enligt god verkstads-
praxis. De studerande fér respons i lirfabriken bade av liraren och av andra studerande. De
studerande uppmuntras att friga rid d& det uppstdr problem. De studerande berittar om sina
erfarenheter for lirarna och varandra vid gemensamma samtal. De studerande handleds att
cirkulera och titta pd andra studerandes arbeten. Syftet med att cirkulera ir att bredda den
studerandes inldrning utanfor det egna arbetet.

Efter studieperioden i lirfabriken haller yrkesinstitutets och yrkeshogskolans lirare och
studerande tillsammans ett méote Sppet for alla, dd man diskuterar erfarenheter och utveck-
lingsbehov. Vid diskussionssammankomsten triffas de yrkeshogskolestuderande som plane-

rat produkterna och de yrkesinstitutstuderande som tillverkat produkterna.

Stéd i problemlésningsprocessen

Inldrningsprocessen liknar problemlésningsprocessen i arbetslivet; de studerande fir en verk-
lig arbetslivsorienterad uppgift som de bearbetar si att de kommer till en fungerande [6sning.
De studerande dryftar och loser uppgifter bdde med liraren och med andra studerande an-
tingen i grupp eller parvis och fir pd sé vis stéd av liraren som handleder inlirningsprocessen

och av andra studerande.

4.9
Utnyttjande och utveckling av ldrmiljon

4.9.1 Anvdandning av motsvarande metod pa annat haill

Lirfabriksmodellen limpar sig att anvindas inom branscher didr man arbetar i en produk-
tionsprocess. Dessutom limpar den sig for situationer dir det dr indamalsenligt att utnyttja
yrkeshdgskolans och yrkesinstitutets samarbete i planeringen och genomférandet av studi-

erna. Anvindningen av lirmiljon kriver nira samarbete mellan olika utbildningsstadier.

4.9.2 Resurstilldelning for utnyttjande av larmiljon

Grundandet av ett verkstadsforetag kriver limpliga utrymmen och apparater, och dessa ir ett
betydande resursbehov. I lirfabriken i exemplet hade liroanstalten redan befintliga utrym-
men och apparater. Dessutom krivs att man skaffar ett system f6r verksamhetsstyrning och
sitter sig in i hur det anvinds.

Grundandet av en lirfabrik kriver en ansvarig lirare som svarar for planeringen och orga-
niserandet av helheten. Dessutom behévs en arbetsgrupp som planerar, genomfér och foljer
upp lirmiljons utveckling. I arbetsgruppen bér finnas lirare béde frin yrkeshogskolan och
fran yrkesinstitutet. Grundandet av planeringsforetaget kriver en yrkeshdgskollirares arbets-

insats i handledning av de studerande och samplanering med yrkesinstitutets lirare. Arligen
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har man héllit 2-3 gemensamma méten som varar ca 3 timmar. Lirarna har ocksa diskuterat
larmiljon varje vecka. Detta har underlittats av att yrkesinstitutet och yrkeshogskolan ligger

bredvid varandra.

4.9.3 Anvéandning av larmiljén i framtiden

Utbildningsanordnaren har férbundit sig att utnyttja lirmiljon i fortsittningen. Lirmiljon
kvarstdr som ett verksamhetssitt vid yrkesinstitutet Lappia. Avsikten ir att man i framtiden
tillfogar studier i ekonomiférvaltning i lirfabriken. Man planerar ocksa att inkludera i lirfa-

briken studieperioder i anslutning till yrkeshdgskolestudier i arbetsledning.

Beskrivningen grundar sig pd intervjuer med projektledare Taisto Kuula samt projektets
dokumentering, sésom projektrapporter.

| utarbetandet av beskrivningen har Taisto Kuula deltagit, som bett om respons pé be-
skrivningen av de 6vriga aktérerna i projektet bade vid yrkesinsititutet och vid
yrkeshégskolan.
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UTBILDNINGSMODELL FOR
INLARNING AV FORETAGSAMHET OCH
FORETAGSVERKSAMHET

5.1
Utbildningsmodellen i ett nétskal

I utbildningsmodellen integrerar man studier i foretagsamhet och foretagsverksamhet med
yrkesinriktade studier och studier som kompletterar yrkeskompetensen och studerar en del av
studierna i en entreprendrsverkstad. De studerande arbetar som arbetstagare vid entreprenor-
sverkstaden under handledning av lirare eller en yrkesman som fungerar som arbetsledare.
Larmiljoer dr liroanstaltens klassrum, verkstider och entreprendrsverkstaden utanfor liroan-
stalten samt entreprenadobjekten. I figur 6 beskrivs lirmiljon i sin helhet.

Liarmiljon har utvecklats vid Turun ammatti-instituutti f6r grundexamen inom husteknik
under dren 2007-2009. D3 lirmiljén utvecklades var grunderna for grundexamen inom hus-
teknik 2000 i bruk. De studerande utexamineras till VVS-montérer och inriktningsalterna-

tiven dr kylmontér, ventilationsmontér och rérmontér.

Larmiljons link ar 2010 ér: http://opetus.turkuai.fi/course/view.php?id=961. Anvisning
for inloggning: klicka forst p& "Kirjaudu vieraana” ("Logga in som gist”). Du kommer in och

kan titta pd kursomrédet utan anvindarnamn eller lésenord.
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ENTREPRENADVERKSTAD ENHET FOR HANDEL OCH ADMINISTRATION
Yrkesman TRE FADDERSTUDERANDE

Inlérning i arbetet pa arbetsplat- Foretagsforeldsningar

sen ”i egen verkstad Bokfsring

Slutarbeten kri jektet
utarbeten kring projekre Slutarbeten

Flera entreprenadobjekt

ARBETSLIVSORIENTERAD
LARMILJO
SAMARBETSPARTNER INTEGRERING AV INNEHALL
Yrkesinriktad delegation MATEMATIK
Projektpresentation vid méte Anbudsberdkning
TULvi Kostnadskalkylering

VVS-féretagarna inom Abo-

. . . L-. ..I( .
regionen projektpresentation onerakning

(HANKE) Moms-berékning

Artikel i Turun Sanomat Prisséttning av produkter
OVNINGSARBETEN |
SKOLANS VERKSTADER

Ovningsarbeten “féretagarméssigt”

Kostnadsmedvetenhet/produktivitet

Kénnedom om tidsschema
YRKESTEORI

Planering av eget arbete

Lasning av ritningar

Monteringsbestémmelser

Figur &. Strukturering av inlérning av féretagsamhet och féretagsverksamhet, som uppgjorts
av aktérerna i projektet Arbetslivsorienterad lérmilié
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5.2
Kunnande som efterstravas

Syftet med modellen ir att stédja de studerandes kompetensutveckling i foretagsamhet och
foretagsverksamhet. I lirmiljon har man som mél att de studerande ska lira sig intern fore-
tagsamhet. Ovriga mil ir kostnadsmedvetenhet, helhetsinriktad uppfattning om foretags-
verksamhet och medvetenhet om den egna rollen i féretaget samt positiv instillning till fo-
retagande.

Syftet med lirmiljon 4r att stédja de studerande sd att de lir sig kostnadseffektiv och
resultatrik verksamhet, granskar sina forutsittningar att verka som foretagare, bekantar sig
med féretagsverksamhet inom branschen samt produktifiering av kunnandet och hégklassig
verksamhet.

Larmiljon bestdr av studier i foretagsamhet och foretagsverksamhet som integreras med
yrkesinriktade studier och studier som kompletterar yrkeskompetensen samt studier i ett
modellféretag, som ir en entreprendrsverkstad. Inldrning av kunskaper i foretagsamhet pagar

under hela studietiden.

5.3
Aktorerna i larmiljon

Fér undervisningen av de yrkesinriktade studierna svarar lirarna i grundexamen inom hus-
teknik vid liroanstalten. Lirarna undervisar grunderna i fretagsverksamhet samt organiserar
och handleder de studerandes 6vningsarbeten i skolans verkstider och entreprenadverksamhet
i entreprendrsverkstaden. Studierna i foretagskunskap integreras med studier som komplet-
terar yrkeskompetensen och detta gors av matematikliraren, I'T-liraren och spréklirarna.

[ entreprendrsverkstaden arbetar férutom lirarna en yrkesman som ansvarar f6r entrepre-
nadverksamheten och fungerar som arbetsledare som anstillts separat. Yrkesmannen tar emot
arbetsuppgifterna och handleder de studerande i planeringen av entreprenadarbeten och i
arbetet i entreprenadobjekten. Handelsintitutsstuderande, som studerar f6r grundexamen
inom foretagsekonomi, héller foreldsningar for de studerande om féretagsverksamhet och
skéter varje minad bokforingen f6r modellforetaget i entreprendrsverkstaden som lirdoms-

prov.
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5.4
Undervisningsmetoder och hur man beaktar
de studerandes olika utgangsldgen

Som undervisningsmetoder anvinds nirstudier, dvningsarbeten i liroanstaltens verkstider
och en foretagssimulering, i vilken man skapar en modell f6r verklig foretagsverksamhet
inom husteknikbranschen. De undervisningsmetoder som anviinds beskrivs nirmare i punkt
Inldrningsprocessen hos den studerande.

De studerandes olika utgingsligen beaktas s att de studerande kan gé framdt i sina studier
i egen takt och genom att anvinda méngsidiga undervisningsmetoder. De som har tillrickliga
fardigheter fir snabbare borja med entreprenadarbeten, medan de som behdover tilliggsstod
far studera i fred. Studierna i entreprensrsverkstaden inleds flexibelt under det andra och
tredje studiedret. De som lir sig snabbt eller som har tillrickliga firdigheter fir borja studera
i entreprendrsverkstaden under det andra dret och fir fungera som hjilphandledare i verksti-

derna. De som behéver fordjupa sitt kunnande fir 6va sina firdigheter i fred i verkstidderna.

5.5
Resurser som den studerande har till sitt forfogande

Informationskdillor

De studerande skaffar information av lirarna, som ofta har personlig erfarenhet av foreta-
gande, samt av yrkesmannen i entreprensrsverkstaden och genom att diskutera med andra
studerande. Dessutom skaffar de studerande information om foretagsamhet ur lirobocker
och via Internet. Studerande som avligger grundexamen inom féretagsekonomi héller fore-

lisningar om foretagsverksamhet for studerande i husteknik.

Utrymmen
Studierna i foretagsamhet genomfors i redan befintliga klassrum och verkstider samt i en se-
parat entreprendrsverkstad som ligger utanfér liroanstalten. Tredje drets studerande borjar ar-
betet pd morgonen i entreprensrsverkstaden pa samma sitt som i en riktig verkstadshall. Frin
entreprendrsverkstaden tar sig de studerande till de verkliga entreprenadobjekten i regionen.
Entreprenorsverkstaden ir en verkstadshall som en lokal foretagare har stille till skolans
forfogande. I verkstadshallen finns ett utrymme som liknar ett klassrum, som anvinds for
undervisning samt utdelning av entreprenadarbeten och handledning. I verkstadshallen finns
ocksi en fabriksmatsal som de studerande kommer till for att dta lunch om de arbetar nira
entreprendrsverkstaden. De studerande har varit med i planeringen av utrymmesarrange-

mangen i entreprendrsverkstaden tillsammans med yrkesldrarna.

Maskiner, apparater och verktyg

Liroanstalten dger de maskiner och apparater som finns i liroanstaltens verkstider. Liroan-
stalten bekostar verktygen i entreprensrsverkstaden. Alla studerande har en egen verktygsback
som de ansvarar for. For resorna till entreprenadobjekten anvinder de studerande antingen

liroanstaltens tre bilar eller sina egna bilar.
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5.6

Hur inldarningsprocessen genomfors

I f6ljande tabell beskrivs hur inldrningsprocessen framskrider i lirmiljon och aktdrernas rol-

ler.

Tabell 5. Hur inléirningsprocessen framskrider samt aktérernas roller.

Forsta aret
Gemensamma yrkes-
inriktade studier i
examen
Grundfardigheter inom hus-
teknik

inomhusklimat och

anvéndning av fastighet

VS-teknik

svets- och metallteknik

Larmilser
klassrum
datasal
verkstéder

Andra aret
Yrkesinriktade studier
differentierade enligt
utbildningsprogram i tre
grupper:

Kylmontdrer
Ventilationsmont&rer
Rormontdrer

Larmiliser
klassrum
datasal
verkstéder
till entreprenérsverkstaden i
egen takt

Period i inl&rning i
arbetet 8 sv

Studier i grundliggande kun-
skaper i foretagsverksamhet
och forelisningar om affirs-
verksamhet

Yrkesteori: planering av eget
arbete, lisning av ritningar
och monteringsbestimmelser.
Anvindning av Excel-kalkyl-
program vid uppgorande och
uppf6ljning av kostnadsfor-
slag.

Ovninggsarbetena utfors
foretagarmissigt: 6vnings-
arbetena ir riktiga delar till
ventilationskanaler och littare
monteringsuppgifter. Arbets-
uppgiften kan t.ex. bestd av
att gora en WC-inredning
eller en svetsningsuppgift.
Arbetena prissitts, som om
man skulle fakturera kunder.
Kostnadsuppféljning av fore-
tagsverksamhet pa grundval
av utférda évningsarbeten

Ovningsarbeten utfors kost-
nadsmedvetet i skolans verk-
stad; de studerande riknar ut
alla kostnader fér arbetena
och gor en lonsamhetskalkyl
och prissitter.

Fordjupning av grundliggan-
de kunskaper i foretagsverk-
samhet.

Kundarbeten och entrepre-
nadarbeten lénsamt i skolans
verkstad och en

Uppf6ljning och rapportering
av verksamheten.

Uppgorande av dokument i
anslutning till f8retagsverk-
samhet i samband med studier
i modersmal.
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Lirare i husteknik undervisar.

IT-liraren handleder

Lirarna i husteknik

Lirarna i husteknik

Liraren 1 modersmal



Tredje aret
Yrkesinriktade studier
differentierade enligt
utbildningsprogram i
tre grupper:
Kylmontérer
Ventilationsmont&rer
Rérmontdrer

Studieutrymme:
enfreprenérsverksfad och
entreprenadobjekt

Perioder i inlérning i

arbetet 8 sv och 8 sv
Slutarbete

Forsta aret

Verkliga entreprenadarbeten i
entreprendrsverkstaden, med
fokus pé lonsamhet och kost-
nadsmedvetenhet.
Uppgorande av foretagets do-
kument och kostnadsuppfslj-
ning

Féreldsningar i affirsverksam-
het som hills av studerande i
foretagsekonomi.

Vid entreprenadarbeten fister
man uppmirksamhet vid faktorer
som inverkar p& produktionskost-
nader. Kontinuerlig utveckling av
l6nsamhet.

Forstielse av verksamheten i sin
helhet.

Inldrning av riktiga monterings-
tekniker.

Tillverkning av delar ekonomiskt
och formanligt.

Ritt arbetsging och monterings-
ordning sinker kostnader och
mojliggdr att man haller tidtabel-
len. Dokumenten av entrepre-
nadarbetet liggs i en pirm och
utgdende frin dokumenten gor
studerande i enheten f6r handel
och administration bokféringen
som lirdomsprov.

Som handledare fungerar lirarna
i husteknik och en yrkesman.
Féreldsningar i affidrsverksamhet
halls av studerande i foretagseko-
nomi som studerar fér grundexa-
men inom f8retagsekonomi
Lirarna i husteknik handleder
och undervisar de studerande i
entreprendrsverkstaden i hur man
utfdr entreprenadarbeten och
cirkulerar p4 arbetsplatserna och
handleder de studerande.
Yrkesmannen arbetar i entre-
prendrsverkstaden; han/hon

tar emot entreprenadarbeten av
kunder, handleder de studerande
pa forhand i hur entreprenadar-
betena utférs och cirkulerar pd
arbetsplatserna och handleder de
studerande.

Studierna i foretagsamhet inleds under det forsta studiedret med forelidsningar om foretags-
verksamhet som hélls av lirarna. Under foreldsningarna behandlas grundliggande fragor i
affirsverksamhet. I yrkesinriktade studier behandlas affirsverksamhetsprocessen ocksa i sam-
band med 6vningsarbeten och entreprenadarbeten i entreprendrsverkstaden di arbetsuppgif-
ter bedoms ur foretagarens synvinkel. Figur 7 beskriver vad studier i affirsverksamhetsproces-
sen innehéller.

Studierna i foretagsamhet inleds genast i bérjan av studierna med foreldsningar i baskun-
skaper i affirsverksamhet, som halls av liraren i husteknik. I bérjan av de yrkesinriktade stu-
dierna ingdr ldsning av ritningar och de studerande utf6ér 6vningsarbeten i verkstiderna som
en del av normala grundstudier i husteknik. I dessa stéds utvecklingen av de studerandes £6-
retagarkompetens genom att lirarna handleder de studerande att planera sina 6vningsarbeten
ur foretagarens synvinkel. I instrueringsskedet handleder lirarna de studerande att tillverka
ovningsarbetena s att de blir produkter som kan siljas till kunder.

Lirarna stddjer foretagarkompetens genom att handleda de studerande att fista uppmirk-
samhet vid kvaliteten bide nir det giller tillverkningsprocessen och slutresultatet. I tillverk-
ningsprocessen handleds de studerande att fista uppmirksamhet vid ekonomisk materialan-

vindning, t.ex. att det vid platskidrning uppstér sa litet spillmaterial som mojligt.
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2. ANBUD 3. ENTREPRENADAVTAL

1. ANBUDSBEGARAN 4. ANSKAFFNINGAR

5. MONTERINGS-

AFFARSVERKSAMHETS- ARBETE
PROCESSEN
9. AFTER SALES 6. OVERLATELSE AV
-FUNKTIONER ARBETES
8. OVERVAKNING AV
ATT FAKTUROR BETALAS 7. FAKTURERING

Figur 7. Strukturering av studier i affcrsverksamhetsprocessen, uppgjord av aktsrerna i
projektet Arbetslivsorienterad lérmiljé

Ovningsarbeten ur foretagsverksamhetens synvinkel

Ovningsarbetena ir normala 6vningsarbeten som &verensstimmer med utbildningsprogram-
met. Till exempel de som studerar till ventilationsmontér tillverkar delar till ventilationska-
naler, de som studerar till VS-montér gor en WC-inredning och de som studerar till kylmon-

tor monterar en kylanliggning.

prissitta vningsarbetena som om de skulle faktureras av en kund

anvinda material kostnadseffektivt och ekonomiskt

gora kostnadsuppfsljning av de produkter som de har tillverkat

tillsammans granska kvalitetskriterierna fr de produkter som de har tillverkat ur kundens
synvinkel: 4r den firdiga produkten sidan att kunden skulle képa den och vad borde man
korrigera i den?

Studier i informations- och kommunikationsteknik

I studierna i informations- och kommunikationsteknik integrerar man anvindning av Excel
med uppgorande av kostnadsforslag. I'T-liraren undervisar i anvindning av Excel och visar
olika méjligheter till foretagsverksamhet i inlirningsuppgiften, i vilken de studerande utarbe-
tar en grund for produktspecifik kostnadsberikning och -uppféljning. For detta utreder de
tillverkningskostnaderna for en viss produkt, t.ex. en del till en ventilationskanal, och riknar
ut dem. De studerande diskuterar forst vilka kostnader som hér till kostnadsforslaget och
soker uppgifterna bl.a. pa Internet. Direfter matas uppgifterna in i kalkylprogrammets tabell.
Kostnaderna riknas bl.a. f6r material, redskap, verktyg, hyror, el, lokaler, uppvirmning, 16ner
och skatt. De studerande utreder frigor som giller mervirdesskatt genom att soka informa-

tion pa Skatteverkets webbsidor.
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Handledning i arbetssékerhet

De studerande avldgger normala arbetssikerhetskort som krivs pd arbetsplatser inom hustek-
nikbranschen. De studerande avligger korten innan de bérjar arbeta vid entreprenérsverksta-
den eller deltar i entreprenadarbeten utanfor skolan. Liraren och yrkesmannen introducerar
de studerande i arbetssikerhet specifikt for varje arbetsuppgift och f6r varje maskin da de

studerar i skolans verkstider och entreprenérsverkstaden.

De studerandes inlédrningsstilar och differentiering av studier

Differentiering av studier sker si att studerande som befinner sig i olika stadier av sina studier
studerar tillsammans i egen takt. P4 det viset kan de studerandes individuella inlirnings-
processer beaktas. Hela gruppen behéver inte gd framdt i studierna precis i samma takt. De
studerandes firdigheter beaktas sd att de som gir snabbare framét fungerar som hjilplirare
i verkstaden och fir snabbare komma till entreprenorsverkstaden. Man bedémer de stude-
randes firdigheter ur entreprenadarbetenas synvinkel. Innan de studerande utfér entrepre-
nadarbeten hos kunder far de till uppgift att utfora en arbetsuppgift av samma typ, t.ex. en
monteringsuppgift och den studerandes firdigheter och utvecklingsbehov klarliggs fore det
verkliga entreprenadarbetet.

De studerande virdesitter att £ borja utféra entreprenadarbeten och man har konstaterat
att detta har inspirerat de studerande ocksd i vriga studier. De studerande studerar pa sa vis
flexibelt i olika drskurser. Om liraren mirker eller den studerande sjilv upplever att han/hon
behéver tilliggsstudier, kan en andra eller tredje drets studerande atergd till att studera saker
som man lir sig under det forsta dret. For studerande som behdver mera studier reserverar
man tid att studera i fred. I entreprendrsverkstaden ir studierna flexibla och andra och tredje

drets studerande studerar i egen takt.

Andra och tredje aret

Fordjupning av féretagarkompetens

Under det andra studiedret fordjupas och breddas foretagarkompetensen. Studier i foretag-
samhet kombineras igen med normala yrkesinriktade studier. De studerande indelas enligt
utbildningsprogram i tre grupper dir man studerar foretagsamhet: ventilationsmontérer,
VS-montdrer och kylmontorer. De studerande tillverkar krivande évningsarbeten i skolans
verkstider som en del av normala studier. Med dessa kombineras studier i féretagsamhet.
D3 de studerande instrueras for évningsarbetena fir de ridet att rikna alla kostnader som
dessa resulterar i , bade fasta kostnader som hor ihop med lokaler och férinderliga kostna-
der. Dessutom uppgor de studerande en l6nsamhetskalkyl och prissitter produkten. Nir
ovningsarbetena ir firdiga diskuterar de studerande och lirarna tillsammans produktens till-

verkningskostnader.

Integrering av examensdelar som kompletterar yrkeskompetensen
Studierna i modersmal kombineras med uppgérande av dokument i anslutning till foretags-
verksamhet. De studerande upprittar bl.a. anbudsbegiran, anbud, entreprenadavtal, faktu-
ror, garantibevis och kvitton. Dessutom skriver de ett reklambrev eller annat motsvarande
marknadsféringsdokument.

Studier i engelska och svenska kombineras med studier i foretagsterminologi si att de
studerande 6versitter dokument som de utarbetat i samband med modersmalsstudier till ett

annat sprak.
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Studier i matematik kombineras med rikneoperationer i anslutning till féretagsverksam-
het. Som matematiklirare fungerar liraren i husteknik. Studierna omfattar grunderna i an-
budsberikning, kostnadskalkylering, l16nerikning och berikning av oms samt prissittning av
produkter och utrikning av dessa. Fakturor utfirdas ocksd i samband med entreprenadarbe-
ten och dvningsarbeten.

Studierna i foretagskunskap kombineras med studier for grundexamen inom féretags-
ekonomi. Studerande som avligger grundexamen inom foretagsekonomi héller foreldsningar
om féretagsverksamhet. Foreldsningarna ordnas separat f6r studerande inom de olika utbild-
ningsprogrammen. Studerande som avligger grundexamen inom foretagsekonomi bokfor

dessutom i anslutning till entreprenadarbeten som lirdomsprov.

Studier i entreprenérsverkstaden

Under det andra studiedret 6vergdr de studerande sméningom till entreprensrsverkstaden for
att studera tillsammans med tredje drets studerande. Entreprenadverksamheten ir flexibel.
Skickliga studerande kan delta i entreprenadarbeten redan under det forsta studiedret, om
lararen anser att den studerande har tillrickliga firdigheter. I regel 6vergar man till entrepre-
norsverkstaden fr.o.m. andra studiedret.

Den huvudsakliga lirmiljén for tredje arets studerande ir entreprenérsverkstaden och de
verkliga entreprenadarbetena. De studerande arbetar i entreprendrsverkstaden i tre grupper
enligt utbildningsprogram. Fér varje grupp har reserverats 1-2 dagar i veckan. Oftast dr né-
gon av grupperna under en period i inldrning i arbete.

P& morgonen gir de studerande direke till entreprenérsverkstaden pé samma sitt som till
en verklig arbetsplats. Dagen borjar med utdelning av entreprenadobjekt och planering av
arbetsuppgifter. Liraren och yrkesmannen delar ut arbetsuppgifterna och planerar arbetet
med de studerande. Arbetsuppgifterna och namnen p& dem som utfér arbetet antecknas pa
tavlan. De studerande gér till entreprenadobjekten parvis eller i grupp i den sammansittning
som man har planerat arbetet. Dessutom planerar man tillsammans genom att diskutera.

De studerande liser ritningarna som giller entreprenadobjektet, planerar arbetsmomen-
ten och sin tidsanvindning samt skriver en lista 6ver tillbehér. Dessutom viljer de de verktyg
som behovs i arbetet. Som arbetsplatser har fungerat bade skolans egna arbetsplatser och
externa kunder. Oftast har man 4-6 entreprenadobjekt. Entreprenadobjekten ir vanligtvis
enfamiljshus som dr under arbete. Om det inte finns arbetsuppgifter att £ pa annat hall utfor

de studerande arbetsuppgifter i verkstaden.

Introduktion och handledning i entreprenérsverkstaden
Innan de studerande borjar arbetet pd arbetsplatsen fir de instruering i varje arbetsuppgift
i entreprendrsverkstaden och noggrannare instruering i entreprenadobjektet. For undervis-
ningen och handledningen svarar de av skolans lirare som 4r med i entreprenadverksamheten
och en yrkesman. Entreprenadlirarna ir lirare som undervisar enligt utbildningsprogram-
men. Lirarna undervisar och deltar i utdelningen och planeringen av arbetsuppgifterna i
entreprendrsverkstaden. Lirarna cirkulerar pd arbetsplatserna och handleder de studerande.
Yrkesmannen fungerar som arbetsledare i entreprenérsverkstaden. Han/Hon introduce-
rar de studerande i entreprenadobjekten och arbetssikerhetsriskerna pé arbetsplatserna samt
diskuterar med de studerande entreprenadarbetet enligt objekt. Yrkesmannen handleder de

studerande att vilja ritta verktyg och utrustning. Enligt erfarenhet dr yrkesmannens roll en
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bra losning, eftersom liraren dé fir mera tid att undervisa, handleda och utfora bakgrundsar-
bete.

De studerande handleder ocksé varandra i entreprenérsverkstaden. I entreprendrsverksta-
den arbetar de i blandgrupper under det andra och tredje studiedret. Andra arets studerande
fir dll en bérjan komma med och studera entreprenadarbete och fir direfter sminingom
sjilva bérja utfora entreprenadarbeten. Tredje &rets studerande handleder d& andra arets stu-

derande.

Introduktion i arbetsscikerhet

Innan de studerande bérjar arbeta i entreprenadobjekten gir yrkesmannen eller entreprenad-
lirarna igenom med de studerande i entreprendrsverkstaden majliga arbetssikerhetsrisker i
varje entreprenadobjekt. De studerande kan ta sig till bekanta arbetsplatser pa egen hand. Da
besoker liraren eller yrkesmannen arbetsplatsen i ndgot skede av arbetet och ger handledning.
Om arbetsplatsen ir ny gér liraren eller yrkesmannen &tminstone i bérjan med f6r att hand-
leda den studerande.

Yrkesmannen och/eller en av entreprenadlirarna tar emot arbetsuppgifterna och bedomer
deras limplighet, t.ex. hur krivande de ir och arbetssikerheten. Farliga eller allefor krivande
arbeten tar man inte emot, eller man avgrinsar dem utanfér entreprenadarbetet. De svdraste
arbetsuppgifterna gors under lirarens eller yrkesmannens handledning. Nir man viljer en-
treprenadobjekt utesluter man arbetsuppgifter som klassas som mycket krivande, t.ex. rorar-
beten i hoghus.

De studerande ska avligga kort i heta arbeten och arbetssikerhetskort innan de bérjar

arbeta pd arbetsplatsen. Utan dessa kommer man inte in till arbetsplatsen.

Hur synliggérs inlédrningsprocessen?

Under sin studietid samlar de studerande material till en foretagarportfolio. I portfolion sam-
lar de dokument beskrivande produkter som de tillverkat i skolans verkstider samt material
i anslutning till entreprenadarbetena inklusive ritningar och kalkyler. Portfolion anvinds vid
bedémning av de studerandes foretagarkompetens. Nir ett entreprenadarbete 4r firdigt ut-
virderar den studerande arbetet tillsammans med liraren eller liroanstaltens yrkesman. I
samband med enskilda entreprenadarbeten och arbetsuppgifter haller man avslutande méten
i stil med arbetsplatsméten didr man diskuterar bade planeringen och utférandet; man tar
upp vad som lyckades och vad man borde gora pd annat sitt. Den studerande far da direke

dterkoppling.

5.7
Vad inriktas handledningen pa i inldrningen?

Att skapa och upprétthalla motivation

Studier i entreprendrsverkstaden och utsikten att £ komma till verkliga entreprenadobjekt
senast under det tredje studiedret motiverar de studerande under hela studietiden. De stu-
derande virdesitter att fa delta i verkliga kundarbeten och vill géra omsorgsfullt arbete for
att f delta i dessa. Innan den studerande deltar i entreprenadarbeten sikerstiller liraren eller
yrkesmannen att han/hon har tillrickliga firdigheter. Sirskilt kunniga studerande kan redan
tidigare delta i entreprenadarbeten.
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Handledning i observation

Under hela studietiden handleds de studerande att observera sin egen verksamhet ur synvin-
keln for foretagsamhet och foretagsverksamhet. I yrkesinriktade studier vigleds de studerande
att fista uppmirksamhet vid ekonomisk materialanvindning och arbetets kostnadseffekti-
vitet. Prissittningen styr de studerande att fundera pa hur mycket deras arbete borde kosta
om de var foretagare och hurdan kvaliteten pd arbetet ir sedd ur kundens perspektiv. Man

handleder de studerande att observera bide med uppgifter och gemensamma diskussioner.

Stod for reflektion

Till 6vningsarbetena i yrkesinriktade studier hor att handleda de studerande att utvirdera
kvaliteten pa det egna arbetet, hur ekonomisk materialanvindningen ir, kostnadsmedveten-
het och prissittning. Utvirderingen gors tillsammans med liraren och 6vriga studerande. Pa
arbetsplatserna handleder yrkesmannen eller liraren de studerande att fundera pd hur entre-
prenadarbetet forlopte och vad som kunde goras pd annat sitt.

De studerande far respons i inldrningssituationer i skolans verkstidder och i entreprendrs-
verkstaden samt i entreprenadarbeten utanfor skolan av lidrarna och av varandra.

I entreprendrsverkstaden och i samband med entreprenadarbeten fir de studerande re-
spons ocksd av yrkesmannen. Nir produkten eller arbetsuppgiften som tillverkas i skolans
verkstider eller i entreprenadobjektet dr firdig utvirderas den tillsammans med studerande-
gruppen och liraren. Synvinklar i responsen dr om produkten ir tillverkad kostnadseffektivt,
om produkten ir av tillrickligt hog kvalitet f6r kunden och vad som eventuellt borde kor-
rigeras. Man fister ocksd uppmirksamhet vid spillarbete, t.ex. materialspill, och tid som den
studerande anvint till tillverkningen. Till slut beriknar man produktens férsiljningspris som

skulle ticka kostnaderna.

5.8
Planering av ldrmiljon

En typisk sysselsittningsform inom husteknikbranschen 4r att grunda ett eget foretag. Ut-
gangspunkten i planeringen av lirmiljon har varit att uppmuntra de studerande till foretag-
samhet genom att ordna s3 att de studerande har en si verklighetstrogen lirmiljo som mojligt
till site forfogande. Avsikten har varit att skapa en lirmiljé som stdr nira verksamhetssitten
och praxisen i VVS-branschens foretag. I en entreprenérsverkstad i husteknik som liknar
modellféretaget arbetar de studerande som om de skulle arbeta i ett genuint foretag inom
branschen. Dirfor ville man féra husteknikstuderandenas entreprenad- och foretagsverksam-
het till en genuin miljé utanfér liroanstalten.

Till modellféretaget ville man ocksd anknyta studier som avliggs f6r grundexamen inom
foretagsekonomi. S& hir forsokte man skapa en modell f6r smaféretagarens kontakter med en
bokfsringsbyrd. Genom att planera lirmiljon ville man skapa en modell f6r hur man genom-
for en 5 veckors studiehelhet i foretagsamhet.

En ldrare i husteknik fungerar som ledare for planeringen och organiserandet av lirmiljon.
Den ansvariga liraren styr integreringen av studierna i foretagsamhet. Erfarna lirare i hus-
teknik har samarbetat i planeringen. Minga av lirarna har verkat som féretagare, och de har

silunda praktisk erfarenhet av foretagsverksamhet inom branschen. Lirarna har planerat in-
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tegreringen av studierna i foretagsamhet med yrkesinriktade examensdelar och examensdelar
som kompletterar yrkeskompetensen.

Utvecklandet av lirmiljén behandlas regelbundet vid lirar- och teamméten. Vid métena
har man behandlat examensdelarna i grundexamen inom husteknik ur féretagarens perspek-
tiv. Lararna har planerat lirmiljon tillsammans huvudsakligen i samband med avdelningsmo-
ten. Den ansvariga liraren har ocksd viglett andra yrkeslirare att fundera pd hur de kunde
f3 med sitt eget foretagarperspektiv i sina egna undervisningsinnehall, t.ex. hur man beaktar
foretagarperspektivet i 6vningsarbeten i verkstiderna.

Lirarna samarbetar ocksd med lirare inom andra utbildningsomriden. I lirmiljon har
man integrerat studier f6r grundexamen inom féretagsekonomi som har planerats i samar-
bete med enheten f6r handel och administration. Samarbetet resulterade i en 13sning dir tre
studerande som avligger studier for grundexamen inom féretagsekonomi haller foreldsningar
for studerande i husteknik om foretagsverksamhet och skéter bokf6ringen 6ver entreprenad-
arbeten i entreprendrsverkstaden som lirdomsprov.

Man har héllit kontakt med arbetslivet via en yrkesinriktad delegation. Den har varit med
i planeringen av lirmiljén och gett handledning da lirmiljon konstruerades. Medlemmarna
har varit VVS-branschens foretagare i regionen. I utvecklandet av lirmiljon har dessutom del-

tagit VVS-entreprendrer i regionen, for vilka man presenterat lirmiljon vid ett seminarium.

Planering av entreprenérsverkstaden

Utgdngspunkten di lirmiljon planerades var att skapa en entreprenérsverkstad som liknar en
verklig entreprenadmiljé s& mycket som mojligt. Samtidigt erbjéd en lokal foretagare utrym-
men i sitt féretag, som limpade sig vil som liarmiljder, att anvindas som verkstad. Rektorn,
utbildningschefen i husteknik och avdelningens lirare beslutade att ta utrymmet i bruk som
en bas for utvecklingsarbetet i lirmiljoprojektet. Utrymmet underlittade visentligt ocksé
utrymmesbristen i ldroanstalten.

Det fysiska utrymmet planerades sd att det motsvarade en genuin verkstadshall. De 4nd-
ringsarbeten samt montering av maskiner och apparater som behévde goras i utrymmet ut-
fordes som studerandearbeten. Man skaffade behévliga verktyg f6r de studerande. De stude-
rande har tagits med i planeringen av entreprenérsverkstadens utrymmen tillsammans med
tre yrkesldrare. Till entreprendrsverkstaden rekryterades en yrkesman for att ta emot entrepre-

nadarbeten och organisera genomférandet av dem.

Kollegialt besok

Inom ramen f6r projektet genomférdes varen 2009 ett tva dagars kollegialt besok, dd utsedda
kollegiala utvirderare bekantade sig med projektet genom att gora intervjuer och observatio-
ner. Besoket resulterade i en rapport, i vilken antecknades styrkor, utvecklingsbehov, mojlig-
heter och hot.
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Processen for den personliga studieplanen enligt de nya examensgrunderna.

Studerande i kontorsservice med for att genomfora och dokumentera projektet.

De studerandes elektroniska yrkesprovsportfolio borde utvecklas f6r att bittre synliggéra
inldrningsprocessen hos den studerande. I yrkesprovsportfolion kan bifogas alster, foton
och 6vrigt material som beskriver inlirning och kompetens.

Man borde mojliggora att de studerande har direkt kontakt med f6retagen.

Liarmiljon borde utvidgas for att de studerande ska kunna komma till arbetsplatserna for
att observera yrkesmin.

De studerandes sjilvvirdering och 6msesidiga respons skulle kunna utnyttjas mera in
tidigare. Insamlandet av respons som stodjer inldrning frin entreprenadkunder och ut-

nyttjandet av responsen bor utvecklas.

5.9
Utnyttjande och utveckling av ldrmiljon

5.9.1 Anvdndning av motsvarande modell pa annat hall

Nir man planerar och utvecklar lirmiljén idr det viktigt att samarbetet med lirarna ir sddant
att lararna har mojlighet att inverka pd och delta i planeringen. Det ir viktigt att man for
organiserandet utser en ansvarig lirare som ser till att foretagsamhet integreras i de yrkesin-
riktade studierna och studierna som kompletterar yrkeskompetensen. Den ansvariga liraren
svarar ocksd for helheten, introducerar de dvriga ldrarna och organiserar genomférandet.
Den aktuella ekonomiska situationen och det allminna liget inom branschen kan inverka
pa mojligheten att utfora verkliga entreprenadarbeten. Foretagsmodellen limpar sig for alla
branscher som utfor entreprenadarbeten, tillimpa enligt tekniken och férhallandena i respek-

tive bransch.

5.9.2 Resurstilldelning for utnyttjande av larmiljén

I planeringsskedet och under de tva forsta studiedren hinfor sig kostnaderna som lirmiljon
orsakar huvudsakligen till den ansvariga lirarens arbete och lirarnas gemensamma planering.
Nir de studerande smaningom 6vergar till att gora entreprenadarbeten, kan kostnader uppstd
pa grund av utrymme, apparater och redskap, i synnerhet om man gor entreprenadarbeten i

utrymmen utanfor liroanstalten. Resurser behovs enligt foljande.

1. Den ansvariga léraren
Liraren som ansvarar for planering och genomférande av lirmiljon 4r viktig. Den ansvariga
lararen

ser till att lirmiljon Gverensstimmer med kraven i examensgrunderna

sammankallar lirarna och handledarna och introducerar dem i lirmiljén

hiller kontakt med andra ldrare inom andra branscher.

Den ansvariga liraren behéver ca en dag i veckan for organisering och planering.
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2, En yrkesman som organiserar enptreprenadarbeten
Liroanstalten betalar yrkesmannens [6n delvis; avsikten 4r att inkomsterna frin utforda en-

treprenadarbeten ticker yrkesmannens 16n delvis.

3. Planeringsméten och kontakter

D3 lirmiljon behovs f6r hela examenstiden och studier bedrivs inom manga branscher ir det
nddvindigt att de lirare som ir med har gemensamma planeringsméten regelbundet och ut-
byter erfarenheter minst en ging i veckan eller varannan vecka. Méten kan hallas i samband

med andra méten, t.ex. enhetsmoten.

4. Maskiner, apparater och redskap i entreprenadutrymmet
Man behéver ett entreprenadutrymme inklusive maskiner och apparater. D4 entreprenadut-
rymmet ligger utanfor liroanstalten behovs resurser for ate ticka driftskostnader.

Liroanstalten skaffar maskinerna, apparaterna och verktygen till lirmiljon.

5. Fortskaffningsmedel till entreprenadobjekten
For att de studerande ska kunna ta sig till arbetsplatserna behévs bilar. Om de studerande

anvinder egna bilar betalas kilometerersittning.

5.9.3 Utnyttjande av larmiljén i fortsdttningen

Lirmiljon 4r i fortsittningen en del av liroanstaltens normala undervisning. Utbildningsan-
ordnaren har férbundit sig att utveckla lirmiljén och ta den i bruk efter utvecklingsskedet.
Utgangspunkten har varit att utveckla och skapa en modell for studier i foretagsamhet som

ingdr i grundexamen inom husteknik.

Beskrivningen grundar sig pd dokument 6ver projektet Arbetslivsorienterad larmilé,
sdsom projektrapporter, en rapport éver ett kollegialt besék och en intervju med
projektledare Hemmo Airasméki.

Beskrivningen har kommenterats av Hemma Airasmaki, som bett om respons pd
beskrivningen av de Svriga aktérerna i projektet. Ytterligare information finns p&
projektets hemsidor.
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HYVA YRITYS - INLARNING AV
FORETAGSAMHET, FORETAGSVERKSAMHET
OCH YRKE

6.1
Hyvé yritys - modellen i ett nétskal

Hyvi yritys ("Bra foretag”) dr en modell f6r genomférande av studier i foretagsamhet som till
vissa delar ir forlagd till en virtuell virld. I modellen lir sig de studerande féretagsamhet och
foretagsverksamhet genom att grunda ett féretag i den virtuella virlden SecondLife™.

Modellen fér studier i foretagsamhet utvecklades i samband med grundexamen i turism
inom utbildningsprogrammet for programservice inom turism vid utbildningscentret Sal-
paus under &ren 2008-2009. Bilden nedan forestiller ett féretag som har grundats i en vir-
tuell virld.

Bild 2. Bild av ett féretag som grundats i en virtuell véirld i projektet Hyvé yritys.
(Segura 2009).
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Anvisningar pa finska och klipp frin startsidan for eLSa -lirmiljon vid utbildningscen-
tret Salpaus http://elsa.salpaus.fi.

blogg till projekten Second Study ja Hyvi yritys http://2ndhy.blogspot.com.
Hyvi yritys-kursens utrymme
http://elsa.salpaus.fi/course/view.php?id=453.

Inloggning: gist, demo.
Lirarnas blogg
htep://slhyvayritys.blogspot.com.

Gemensam wiki f6r Piijat-Himeen koulutuskonserni
htep://wiki.lamk.fi/display/HY/HY-opewiki.

SLURL
htep://slurl.com/secondlife/Salpaus%20Nature/183/97/23.

6.2
Kunnande som efterstravas

Larmiljon stédjer de studerandes kompetensutveckling i foretagsamhet och féretagsverksam-
het. Modellen majliggor inldrning av bade intern och extern foretagsamhet. I studierna i tu-
rism ingdr totalt 19 sv studier i foretagsamhet. Studier i foretagsamhet i den virtuella virlden
frimjar firdigheter i anslutning till grundande av foretag, uppgorande av affirsverksamhets-
plan, marknadsf6ring, forsiljning, utévande av affirsverksamhet och étgirder for avslutande
av foretag.

Liarmiljon hjilper den studerande att forstd sin egen roll och uppgift som en del av arbets-
gemenskapens och foretagets verksamhet.

Second Life™ (i fortsittningen SL™) ir en internationell virtuell virld, si grundandet
av ett foretag i den miljon frimjar ocksd de studerandes internationalisering och kunskaper
i engelska. Grundande av foretag och yrkesutévning i en virtuell virld motsvarar foretags-
verksamhet i realvirlden. Den studerande far ocksa virtuellt 6va olika metafirdigheter, sdsom
problemldsningsférméga och formaga att arbeta i team. Dessutom lidr man sig utnyttja infor-
mations- och kommunikationsteknik, en virtuell virld, bloggar och en webbaserad lirmiljo.
Larmiljon utvecklades i samband med grundexamen i turism inom utbildningsprogrammet
for programservice inom turism vid Utbildningscentret Salpaus under aren 2008-2009. Da

metoden utvecklades var grunderna for grundexamen i turism 2000 i kraft.

6.3
Aktorerna i larmiljon

Aktorer dr de studerande, lirarna, den ansvariga vid regionbyrin f6r Ung Féretagsamhet,
planeraren av den webbaserade undervisningen och ledaren for projektet, som fungerar som
SL™.sakkunnig.

De studerande grundar med hjilp av programmet Ung Foretagsamhet ett riktigt foretag
som fungerar bade i realvirlden och i Second Life. De studerande svarar tillsammans for id-

kandet av foretagsverksamhet enligt de arbetsuppgifter som de valt och kommit éverens om.


http://elsa.salpaus.fi 
http://2ndhy.blogspot.com 
http://elsa.salpaus.fi/course/view.php?id=453 
http://slhyvayritys.blogspot.com 
http://wiki.lamk.fi/display/HY/HY-opewiki 
http://slurl.com/secondlife/Salpaus Nature/183/97/23 
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Lirarna fungerar som de studerandes handledare och coach. Lirarna arbetar ocksa i team och
svarar tillsammans f6r hanteringen av helheten.

Ovriga aktorer ir olika slags sakkunniga. Den SL™-sakkunniga har en betydande roll,
eftersom det ir viktigt att lirarna och de studerande introduceras i de tekniska funktionerna
och verksamhetssitten i den nya lirmiljén. Den som #r sakkunnig i foretagsamhet har till
uppgift att hjilpa i verksamhet i UF-programmet. Den sakkunniga i foretagsamhet ger dess-
utom ldrarna stod i foretagarmissig handledning av de studerande vid behov. De som r sak-
kunniga nir det giller verktygen ger anvindarstdd.

I Hyvi yritys-projektet deltog 23 studerande i grundexamen i turism, av vilka en del hade
gitt ut grundskolan och en del hade avlagt studentexamen. I projektet deltog sex lirare i olika
dmnen inom turism som fungerade som ett team och tre sakkunniga. I utvecklandet och
konstruerandet av SL™-]armiljén deltog dessutom tvé studerande vid Lahden ammattikor-

keakoulu. Alla aktdrer samarbetade enligt behov under ledning av projektets arbetsgrupp.

6.4
Undervisningsmetoder och hur man beaktar
de studerandes olika utgangsldagen

Som undervisningsmetoder anvinds nirstudier, foreldsningar, virtuella foreldsningar, inter-
vjuer samt metoder som grundar sig pa problemldsning och samverkan. Dessutom studerar
man i smagrupp, fungerar i den virtuella miljons 6vningsfretag, utnyttjar den webbaserade
lirmiljén och skriver inlirningsdagbok i bloggen. Undervisningsmetoderna har beskrivits
nirmare i punkt Lirmiljon och inldrningsprocessen hos den studerande. Undervisningen har

skotts av lirarna och de sakkunniga har sttt undervisningsarbetet pa olika sitt.

6.5
Resurser som den studerande har till forfogande

Verktyg
I studierna anvinds den virtuella miljén Second Life™, bloggen och den webbaserade lir-
miljon Moodle.

SL™ jr en virtuell miljé som skapats av Linden Lab &r 2003 och fungerar pd Internet.
Utbildningscentret Salpaus har skaffat egna virtuella 6ar och byggt infrastruktur pd 6arna.
Man kan anvinda SL™ gratis, men manga funktioner ir avgiftsbelagda. I den virtuella virl-
den kan man gora affirer och kipa t.ex. tjinster eller klider. I den virtuella virlden fungerar
man genom att skapa en egen figur, en avatar. SL™ har en dldersgrins pd 18 ar. Ytterligare

information om den virtuella virlden hittas p& adressen www.secondlife.com.

Hur synliggéors tankeprocesserna?

Bloggen ir ett viktigt digitalt interaktive medium f6r kommunikation mellan lirare, stude-
rande och projektets sakkunniga. For de studerande och lirarna skapas egna 6ppna bloggar
som de sakkunniga ocksa har ritt att skriva i. Det finns en blogg per varje UF-foretag som

grundats i den virtuella virlden.
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I bloggen berittar de studerande mycket fritt om vad som hint i den virtuella virlden el-
ler i klassen under den gangna studiedagen. Bloggen erbjuder en ypperlig plats att dela med
sig av sina tankar och ge utlopp for sina kinslor om studierna i den virtuella virlden. Samti-
digt synliggor bloggarna inlirningsprocessen. For lirarna fungerar de ocksd som verktyg for
handledning av de studerande. Ocksd lirarna rapporterar bide dagens hindelser och aktivt
sina egna kinslor i den gemensamma bloggen. Bloggen fungerar som kommunikationskanal
bade for lirarteamet och mellan ldrarna och projektets sakkunniggrupp — ett mél nir det gil-
ler anvindningen av blogg ir att minska mingden e-post. Moodle samlar dokumenten, an-
visningarna och linkarna och dokumenterar for sin del inlirningsprocessen. Enkitsystemet

Webropol anvinds for att samla in synpunkeer frin de studerande och lirarna.

Informationskdillor
Lirarna i foretagsverksamhet fungerar som informationskillor nir det giller foretagsamhet
och foretagsverksamhet. Lirarna handleder de studerande med hjilp av UF-programmet
Ett ar som foretagare samt UF-sakkunnigstdd. De studerande grundar riktiga foretag som
fungerar ocksd i SL™ enligt verksamhetsidén f6r respektive foretag. Detta mojliggor att de
studerande kan studera pa ett féretagarmissigt sitt. Lirarnas handledning bér ocksd pd mot-
svarande sitt ges pa ett foretagarmissigt sitt. De dagliga arbetsplatsméotena for de studerande
dr viktiga for att verksamheten ska g framdt. Motena ger ocksd en mojlighet att t.ex. dela
arbetsuppgifterna mellan aktdrerna i UF-foretaget och ga igenom arbetsuppgifterna som ut-
forts under dagen. Lirarens roll forindras frin kunskapsspridare till handledare och konsult.

De studerandes uppgift ir att séka information som ir relevant f6r dem sjilva genom att
utnyttja olika informationskanaler. Ocksa tillignandet av verksamhetskulturen i SL™ sker
via eget agerande: de studerande kan soka information i SL™-miljén dir det finns mycket
information om att grunda féretag och affirsverksamhet i foretag. D3 de studerande rér sig i
den virtuella miljon kan de s6ka information t.ex. genom att diskutera med andra avatarer. I
den virtuella miljén kan de studerande dven delta i virtuella féreldsningar.

De studerande soker information pa Internet, lirobscker om foretagsverksamhet och rap-
porter inom turismbranschen. UF-programmets webbsidor fungerar ocksd som en viktig in-

formationskilla nir det giller Ung Foretagsamhet och foretagsverksamhet.

Second Life - Virtual World
I Second Life lir man sig genom att agera. Det tar tid att lira sig verksamhetskulturen i mil-
jon och det krivs att man personligen bekantar sig med miljon. Det ir viktigt att sikerstilla
att ldrarna och de studerande lir sig anvinda SL™-miljon. Handledning i anvindning av
SL™.miljén ges i bérjan av verksamheten och senare vid behov.

I Hyvi yritys-projektet fick deltagarna genast i borjan introduktion till hur man fungerar
i SL™., Projektledaren svarade f6r SL™-utbildningen och utarbetade engelsksprikiga anvis-
ningar for hur man fungerar i SL™-miljén. I Moodle fanns dessutom anvisningar pa finska

och videoklipp av SL™ som gjorts i projektet.

Utrymmen
Studierna sker bade i den virtuella miljon och i en vilutrustad datasal. Sirskilt i borjan av
studierna 4r det bittre att man studerar anvindning av den virtuella miljén tillsammans i en

datasal. Nir de studerande behirskar anvindningen av SL™ ir det bra att en del av studi-
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erna utgors av distansstudier — genom att utnyttja de mojligheter som den virtuella virlden
erbjuder.

Datorer och utrustning
I studierna anvinds datorerna i 6vningsforetagets klassrum i liroanstalten. Dessutom anvin-
der man diskussionsutrustning for voice chat (hoglurar och mikrofon), med vilka liraren och

den studerande kommunicerar i SL™,

6.6
Hur inldarningsprocessen genomfors

I sina studier i foéretagsamhet planerar och uppgor de studerande planer f6r affirsverksamhet
och grundar foretag for att producera olika tjinster enligt UF-programmet Ett ar som foreta-
gare. Foretagens tjinster erbjuds till verkliga och virtuella féretag som fungerar i SL™ samt
till avatarer som rér sig i miljon. I bista fall hittar man genuina kunder och foretag med vilka
man idkar verklig affirsverksamhet.

De studerande klicker idéer och grundar foretag i smigrupper. En smigrupp bestar av ca
dtta studerande. Gruppen uppgér tillsammans en affirsverksamhetsplan, och med stod av
den borjar de bygga foretagsverksamhet i miljon. Den SL™-sakkunniga och lirarna berittar
vad man kan gora i den virtuella virlden och vilka majligheter den virtuella virlden ger for
att idka foretagsverksamhet.

De studerande delar arbetsuppgifterna som hor till foretagsverksamheten mellan sig och
bildar funktionella enheter som kan vara foljande: arbetsuppgifterna ir verkstillande direk-
tor, marknadsféringschef och sekreterare och enheterna ir marknadsforingsavdelning, forsilj-

ningsavdelning och avdelning fér ekonomiférvaltning. De studerande fungerar i dessa roller

Bild 3. En avatar som skapats i projektet Hyvd yritys. (Segura 2009).
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ocksd i den virtuella virlden. Arbetsuppgifterna kan vara bestdende eller de studerande kan
byta arbetsbeskrivning sinsemellan, s att de studerande fér erfarenhet av att fungera i olika
roller.

Lirarna f6ljer de studerandes framsteg i studierna genom att observera deras arbete i klas-
sen och i den virtuella virlden samt utgdende frin frigor och resonemang som de skriver
i bloggen. Studier i den virtuella virlden férutsitter att de studerande introduceras béde i
tekniska firdigheter att anvinda miljon och i den virtuella virldens kultur och spelregler.
Inldrningsprocessen bérjar med att de studerande fir introduktionsutbildning och genom
att var och en skapar en personlig figur i SL™-miljén. Bild 3 ir ett exempel pé en figur som

skapats i den virtuella virlden, en avatar.
Forberedelse och introduktion

Alla aktdrer — ldrarna, de studerande och de som fungerar i sakkunniguppgifter - bér ha sin
egen avatar-figur. Avataren skapas pa webbsidan www.secondlife.com. Till en bérjan ger man

avataren ett for- och efternamn och viljer figurens utseende.

Liroanstaltens SL™ -sakkunniga handleder lidrarna och de studerande bade i tekniken och i
SL™.kulturen. Dessutom fir de studerande handledning och orientering i den virtuella virl-
den under studiernas ging.

I Hyvi yritys-projektet anvindes ca 30 timmar till introduktion. De studerande féreslog
att det borde finnas en separat period for introduktion i den virtuella virlden.

Studierna bestdr omvixlande av nirstudier, studier i den virtuella virlden, gemensamt
arbete ansikte mot ansikte och reflektion som sker i bloggen. Inlirningsprocessen liknar cir-
keln vid erfarenhetsbaserad inlirning: den studerande orienterar sig i temat vid gemensamma
nirstudier, fir erfarenheter av foretagsamhet och foretagsverksamhet i den virtuella virlden,
reflekterar kring sina erfarenheter tillsammans och séker utifrén dessa mera information om
temat. | inldrningsprocessen ingdr ocksd undersskande studier, i vilka de studerande granskar
verkliga ting och problem i anslutning till foretagsamhet och foretagsverksamhet, som man
observerar i det grundade foretagets verksamhet.

Faser i inldrningsprocessen

Inledningsvis ger liraren bakgrundsfakta som underlag till temat som ska behandlas, t.ex.
marknadsféring. I inledningen fir den studerande teoretisk undervisning i anslutning till
innehéllet och lir sig relaterade begrepp. Undervisningsmetoder ir bl.a. inlirning via UF-
foretagsverksamhet, problembaserad inlirning samt inldrning i samband med projekt och

team och lirarens foreldsningar. Ocksa projektets 6vriga sakkunniga kan anlitas vid behov.

De studerande lir sig genom att 6va foretagsverksamhet i den virtuella virlden.
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De studerande klicker idéer och férverkligar i den virtuella virlden sidant som anknyter till

foretagsverksamhet, sisom grundande av foretag, marknadsforing och forsiljning.

Reflektion kring erfarenheter ir en viktig del av inldrning. De studerande berittar om sina
inldrningserfarenheter i bloggen i den virtuella virlden. Erfarenheter behandlas ocksd i sma-

grupper eller gemensamt. I reflektionen kommer det fram vad man har lirt sig och vad man

ytterligare borde lira sig.

Det foljande ir ett exempel pa en inlidrningsprocess vid studier i marknadsforing.

Tabell 7. Ett exempel pd en inldrningsprocess i den virtuella vérlden.

1.
Forberedelse av verktyg for
marknadsféring

2.
Anvéndning av voice chat
under studieprocessen

3.
Férberedelse av marknadsfs-
ring och gruppbildning

4.
Exempel pé& sétt att genomféra
marknadsféring

5.
Distansuppgifter och diskussio-
ner i klassrummet

6.
Légets och adressens betydelse
i Second Life

7.
Att bekanta sig med mark-
nadsfringstips

Till att borja med definierar de studerande mélgrupperna for sitt fore-
tag, dvs. de som marknadsforingen rikeas till.

Direfter uppdaterar de studerande avatarens profil. De behéver pro-
filen nir de rér sig i SL™ och nir de méter andra avatarer. Profilen
kontrolleras alltid nir en avatar méter en annan ny avatar . Profilen ir
en beskrivning av vad avataren gor, vad han/hon ir intresserad av eller
vad han/hon siljer eller képer.

Liraren instruerar de studerande genom att anviinda voice chat. De
studerande kan friga eller svara genom att tala, skriva eller genom att
skriva i chat-filtet. Liraren kan spela in och lyssna pd samtalet. En
skriven chat lagras automatiske p lirarens dator.

De studerande studerar i ett team, t.ex. ett marknadsforingsteam.
De studerande diskuterar med hjilp av voice chat och skriver en nog-
grann beskrivning av teamets mal och verksamhet.

De studerande forbereder s.k. notecards. Det ir filer som innehaller
information som kan &verforas till en annan avatar. Man kan skapa
s4 minga filer som man vill. Filer 4r t.ex. foretagets visitkort. De stu-
derande delar ut visitkort nir de marknadsfor foretagets tjinster eller
produkter som de har grundat i den virtuella virlden.

Liraren kan ge de studerande distansuppgifter i anslutning dll £6-
retagsverksamhet, t.ex. att skapa en blogg for ett nygrundat foretag.
Dessutom for liraren samtal med de studerande i den virtuella miljén
och i bloggen. I klassrummet kan de studerande diskutera de affirs-
idéer som de utvecklat vid méten samt utbyta erfarenheter med andra
UF-foretag.

Liraren forklarar for de studerande hur man bestimmer ett objekts
lige i SL™. Som hjilp anvinds verktyget SLurl. Den méjliggor nog-
grann ligesbestimning av objektet i SL™. De studerande beslutar
tillsammans det bista liget for sitt eget foretag. SLurl anvinds som en
e-postadress. Den kan tilliggas t.ex. i en blogg, och genom att klicka
pa den kan ldsaren komma direke till ett visst objekt.

Liraren ger tips for marknadsforing. Det finns mdnga marknadsfs-
ringstips tillgingliga i SL™-miljon. Liraren handleder de studerande
att soka tips t.ex. i beklidnadsbranschen; med hjilp av tipsen funderar
de studerande om de limpar sig att anvindas i det egna foretagets
marknadsféring.
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6.7
Planering av ldrmiljon

Planeringen och utférandet av lirmiljén samt undervisningen utférdes i samarbete mellan
lirarna i grundexamen i turism och sakkunniggruppen. Fér att kunna utnyttja den virtuella
miljon i undervisningen ir det nodvindigt att lirarna har tillricklige bred och djup kunskap
om mojligheterna och verksamhetssitten i den virtuella miljon samt tillrickliga firdigheter
att anvinda dem.

Fér introduktion av lirarna planerade den SL™-sakkunniga projektledaren en SL™-
sakkunnigutbildning (3 sv). Mélet med utbildningen 4r att sikerstilla att det pd utbildnings-
anordnarens varje resultatomride finns minst en stédperson som ir sakkunnig i SL™-miljon
och kan svara pd praktiska frigor som stills, t.ex. "Hur kopplar jag videon till den virtuella
miljon?” "Hur anvinder jag voice chat?” och "Hur bearbetar jag min avatarfigur?”

Utbildningscheferna och utbildningsdirektorerna viljer lirarna till utbildningen fran sitt
eget resultatomride. Utbildningen bestar av nirstudier, agerande i den virtuella SL™-virlden
och personlig handledning.

Fér lidrarnas fortbildning planerade man ett e-pass och ett f-pass (pass i foretagsamhet, fi.
y-passi). Syftet med e-passutbildningen ir att utbilda ldrare for planering och genomférande
av webbaserad undervisning. Syftet med utbildningen f6r pass i foretagsamhet ir att utbilda

ldrare i foretagsamhet.

Kollegial handledning mellan lirare dir lirarna planerar och genomfér undervisning ge-
nom att diskutera och fungera som avatarer i den virtuella virlden.
Méten dir man behandlar studier i den virtuella virlden. En beprovad metod ir att ha

moten en gdng i veckan i bérjan och i det aktiva skedet av studierna.

Kollegialt besck
Inom ramen for projektet genomfordes sommaren 2009 ett tvd dagars kollegialt besok, da
utsedda kollegiala utvirderare bekantade sig med projektet genom att gora intervjuer och ob-
servationer. Besoket resulterade i en rapport, i vilken styrkor, utvecklingsbehov, méjligheter
och hot antecknades. Det kollegiala besoket vickte bl.a. fljande mojligheter:

orientering i den tekniska verksamhetsmiljon tas i bruk

gemensamt lirarskap enligt de nya examensgrunderna

det pedagogiska manuskriptet ur inlirningsperspektiv, dvs. omvixlande undervisnings-

och studiemetoder

integrering av examensdelar som kompletterar yrkeskompetensen

inkoppling av det lokala niringslivet

nitverksbildning med andra utbildningsanordnare och projekt samt produktifiering och

spridning av kunnandet ocks3 till affirslivet

mojliggérande av de studerandes nirvaro pé distans

arbetslivets roll i stddjandet av foretagsamhet (mentor f6r olika studeranderoller)

genom att UF-rollen cirkulerar skapar man méjligheter f6r olika studerande

utnyttjande av alla SL™-3ar i virlden (sprik- och kulturomriden)

internationella samarbetsnitverk (internationellt gemensamt lirarskap).
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6.8
Vad inriktas handledningen pa?

Att skapa och upprétthalla motivation

Féretaget grundas i den verkliga virlden (Real Life) och fungerar huvudsakligen eller i til-
limpliga delar i SL™-miljon. Féretagsamhet motiverar den studerande att préva eller kom-
ma med idéer till verksamheten i SL™ och ldra sig via den. Det dr ocksd motiverande for
de studerande att kunna handla med riktiga kunder i det virtuella féretaget. De studerande
marknadsf6r bl.a. foretagets tjinster samt ger rdd och instruerar sina kunder som ir andra
avatarer. Ocksd i samband med marknadsforing av foretagets produkter och tjinster uppstir
interaktion mellan avatarer. SL™ gor det méjligt att nd en bred kundgrupp i hela virlden.

Ett viktigt stdd nir det giller motivation for studier i den virtuella miljén ir att man fir
tillricklig introduktion i alla de verktyg och inlirningsmetoder som behévs i studierna. Det
dr viktigt att den virtuella virlden blir tillrickligt bekant innan man bérjar med foretagsverk-
samhet.

Om man inte behirskar agerandet i den virtuella virlden kan det betyda att man ir betyd-
ligt simre motiverad.

Fér de studerande bor det ocksa tillrickligt ofta framhaéllas att de bor oka sin sjilvstyrning
och risktagningsformdga och betona att dessa utgor en viktig del av inldrningsprocessen.
Den UF-foretagsverksamhet som 6vas i den virtuella miljon ger mojlighet till studier i sjilv-
styrning och kontrollerad risktagning. Den virtuella virlden mojliggér ocksd utveckling av

innovationer och foretagsverksamhet av nytt slag.

Stod for malinriktat och medvetet ldrande
Lirarna gir igenom mélen for inlirning och kunnande i examensgrunderna med de stude-

rande, mél som man aterkommer till under studiernas géng.

Handledning i observation

I bérjan preciserar lirarna de innehdll som de studerande ska lira sig i den virtuella virlden.
Det ir ocksd bra att gd igenom med de studerande principerna f6r inlirning samt olika un-
dervisnings- och studiemetoder. Ett hot i Second Life™ och i allminhet nir det giller studier
i den virtuella virlden ir enligt erfarenhet att de studerande uppfattar studierna som ett spel
eller ett sysslande, och inte som ett verktyg for inlirning. En del studerande har funderat
pa om de lir sig ndgonting utan lirarens undervisning. Det kan handla om att lirarna och
de studerande har olika syn pd inldrning. Det ir ocksd viktigt att liraren vid gemensamma
diskussioner berittar vad de studerande har lirt sig och vad de ytterligare borde lira sig samt
vad som lyckades och vad som misslyckades. De studerandes reflektioner ger majlighet att
folja inldrningsprocessen hela tiden och de bér ocksa utnyttjas i responssamtalen i slutet av
utbildningen.

Béde de studerande och lirarna har betonat att innan man bérjar studera i den virtuella
miljon ir det nddvindigt med en grundlig inledande orientering, i vilken det klargérs vad av-
sikten 4r att man ska ldra sig i den virtuella miljén och hur miljon fungerar. Det 4r viktigt att
klargora for deltagarna vilken funktion de webbverktyg har som anvinds i studierna och hur
de anvinds. D4 man introducerar studerande ir det bra att indela introduktionen i allmidnna

principer som giller lirmiljon och personlig handledning vid datorn. De studerande har for-
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slagit att det skulle vara god praxis att inkludera en introduktionsperiod i SL™ i studierna.
Bade de studerande och lirarna anser att bloggen ir ett vilfungerande handledningsverktyg. 1
bloggen kan de studerande skriva om eventuella svirigheter som de har nir det giller anvind-
ning av lirmiljon och ge utlopp for bade positiva och negativa kinslor.

De studerande behover introduktion i tekniska firdigheter att anvinda den virtuella virl-
den, sdsom hur man skapar en avatar, hur den ror sig i miljén och vilka verksamhetsméjlighe-
ter den har. Det behévs handledning ocksé nir det giller interaktion med andra avatarer, t.ex.
hur man hilsar och stiller frigor. En beprovad handledningsmetod ir “klinikhandledning”,
i vilken de studerande kan behandla problem som dyker upp i studierna i foretagsamhet i

SL™-miljén.

Stod for egen/gemensam kunskapsbildning
Man stédjer den studerandes egen kunskapsbildning i inldrningen av féretagsamhet och f6-
retagsverksamhet genom att mojliggora att den studerande kan agera i ett virtuellt foretag
som simulerar ett genuint féretag. De studerande grundar ett foretag i en smagrupp och varje
studerande har sin egen roll och sitt eget ansvar i foretaget.

Grundandet av foretaget kriver att de studerande diskuterar en hel del, beaktar olika
synvinklar och beslutar om gemensamma frigor. Varje studerande blir tvungen att motivera
sina dsikter och beslut. Smigruppen styr och kontrollerar att de studerande utfér uppgifterna

enligt sin egen roll. En av rollerna ir verkstillande direktor, som har helhetsansvaret.

Att frédmja och stédja reflektion

De studerande reflekterar kring sina erfarenheter av studier i den virtuella virlden i bloggen
och i gemensamma diskussioner. Bloggen fungerar som den huvudsakliga inlirningsdagbo-
ken i virtuella studier. Den webbaserade lirmiljén lagrar métesanteckningarna och doku-
menterar ocksd inldrningsprocessen. Lirarna stiller fragor till de studerande som de funderar
ut svar pa. Lirarna foljer diskussionerna och kan delta i dem. I bloggen kan de studerande

uttrycka sin férvéning, ge utlopp for sin frustration och friga om andra studerandes &sikter.

Stod i problemlésningsprocessen

I UF-programmet Ett &r som foretagare kan de studerande méota verkliga utmaningar och
problem i samband med inlirningsprocessen i foretagsamhet. Studier i féretagsamhet och f6-
retagsverksamhet i SL™ mojliggor att de studerande méter och 16ser problem som férekom-
mer i verklig foretagsamhet. Nir de studerande grundar ett fretag och verkar som foretagare
observerar de méinga problem och utmaningar som forknippas med att starta ett verkligt
foretag och med verksamheten i ett sidant foretag. Det ir t.ex. nédvindigt att marknadsfora
produkter och tjinster aktivt ocksd i den virtuella miljon till alla kunder p& samma sitt som
i realvirlden. Utan marknadsforing fir foretaget inte kunder och ingen forsiljning uppstér.

De studerande fir direkt respons.
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6.9
Utveckling och utnyttjande av ldrmiljon

Hyvi yritys-projektet byggde pa idén att en del av studierna i foretagsamhet planeras och
studeras delvis i den virtuella SL™- miljén. Milet var att utveckla en lirmiljo for studier i
foretagsamhet som till vissa delar ir virtuell. Utbildningscentret Salpaus engagerade sig frin
forsta borjan i utvecklandet av den virtuella miljén bl.a. genom att képa en 6 i SL™-milj6n.
I Hyvi yritys-projektet deltog de olika utbildningsomridena vid utbildningscentret Salpaus.

Fér planeringen och genomférandet svarade en arbetsgrupp som bestod av projektledaren,
planeraren av webbaserade undervisningstjinster och den ansvariga vid regionbyrin fér Ung
Féretagsamhet. Projektledaren dr ocksd den SL™-sakkunniga vid utbildningscentret Sal-
paus. Han/Hon ansvarar f6r sjilva projektet, f6r introduktion av de studerande och lirarna i
den virtuella miljén och for en del av undervisningen samt fungerar som stédperson. Projekt-
ledaren har gjort ett betydelsefullt arbete till f6rman for studier i den virtuella miljon.

Planeringen leddes av projektledaren vid regelbundna méten som ordnades gemensamt
for pilotgruppernas lirare och arbetsgrupper. Till en del gjordes planeringen av lirarna som
fungerade som avatarer i den virtuella virlden. Studier i foretagsamhet i den virtuella virlden
genomfordes som pilotprojekt i grundexamen i turism.

Projektledaren och lirarna samlade i pilotskedet systematiskt respons bade av de studeran-
de och av ldrarna i bérjan och i slutet av studier som genomférts i SL™-miljon. Responsen

insamlades med hjilp av enkitverkeyget webropol.

bakgrundsuppgifter och erfarenhet av att anvinda de olika verktygen
tidsanvindning pa webben pa fritiden

hur man satt sig in i SL™-miljén (tid i timmar och pa vilket sitt)

nytt som SL™ tillfért undervisningen i/inldrningen av foretagsamhet
problemen i lirmiljon

hur tekniken fungerar

fardigheter som man lirt sig i den virtuella virlden, férutom anvindning
det mest intressanta/svéraste i studier i foretagsamhet

vem hjilpte

hur anvinder man bloggen

ovriga kommentarer och utvecklingsforslag.

bakgrundsuppgifter och féretagarerfarenhet

orsaker till att man deltog i Hyvi yritys-projektet

undervisningsinnehall

studerandegruppens storlek

tidigare kunskaper om olika verktyg

tidigare kunskaper om SL™

hur man satt sig in i den virtuella virlden och &sikt om denna

introduktion av de studerande i SL™-miljon och om den har varit tillricklig

stdd for anvindning av den virtuella miljon och vriga verktyg
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bedésmning av kunnandet i nuliget

anvindning av olika verktyg och bedémning av hur verktygen fungerar i studierna
den virtuella miljéns inverkan pd undervisning och inlirning

hur projektet och lirarnas sociala samverkan inverkar pd undervisning och inlirning
den procentuella andelen studier i foretagsamhet i pilotprojektet i den virtuella miljon
problem

lirmiljons fordelar i inlirningen

erfarenheter av de studerandes attityder

hur tekniken fungerar

SL™:s stod for studier i foretagsamhet och foretagarmissig inlirning

bedémning av vad de studerande har lirt sig i den virtuella miljon

bedéomning av egen tidsanvindning

bedémning av de studerades tidsanvindning

ovriga kommentarer.

Man konstaterade att den virtuella miljén erbjuder goda méjligheter att lira sig foretagsam-
het och féretagsverksamhet. Dessutom upplevde man att den majliggor inldrning av virtuell
handel riskfritt och praktiskt, men indd med beaktande av lagenlighet i det verkliga livet.
Man har upplevt att SL™ motsvarar vil verkliga situationer i arbetslivet. I studierna i fore-
tagsamhet i den virtuella virlden krivs att den studerande dgnar sig 4t marknadsforing, skaf-
far kunder och producerar tjinster for foretaget sdsom i verkligt foretagsliv.

Enligt erfarenhet 4r det litt for de studerande att nirma sig varandra via avatarerna i den
virtuella miljén. Studierna har sirskilt underlittat tysta och blyga studerandes férméga att
samverka.

De studerande nimnde att det 4r viktigt att studierna vid datorn periodiseras si att de
overlappar andra undervisningsmetoder. Det ir viktigt att se till att de studerande inte fir
lainga dagar endast vid datorn. De studerande anser att det dr tungt med linga sessioner vid
datorn. De foreslog att man borde studera hégst en halv dag &t gingen vid datorn.

Man ansdg att bloggen ir ett bra stdd f6r studier i den virtuella virlden. Den erbjuder en
mdjlighet till reflektion och till att ge utlopp for kinslor. Sirskilt i bérjan av studierna var en
del studerande negativt instillda till studier i den virtuella virlden. En orsak var att det var
nytt att studera i den virtuella virlden, det tog tid att lira sig anvinda miljon och krivde av
de studerande att de lirde sig att fungera i miljon.

I slutet av studierna uppgav de studerande diremot att de virtuella studierna i foretagsam-
het och féretagsverksamhet hade utvecklat deras kunnande i dessa imnen. De studerande
var tacksamma f6r att de hade haft mojlighet att vara med i ett foretag, frin dess grundande
till dess avslutande, och fungera i verkliga roller. En fordel var ocksd det att de studerandes
tekniska firdigheter att anviinda den virtuella virlden utvecklades. Detta har sporrat dem att
fordjupa sig mera i agerandet i virtuella virldar. Man ansag att firdigheterna ir viktiga ocksa

med tanke pd framtiden.
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6.9.1 Vad borde den beakta som utnyttjar en motsvarande larmilj6?

Aven om det ansigs att den virtuella miljon limpade sig vil for scudier i foretagsamhet och
foretagsverksamhet konstaterades att SL™ ir et ganska krivande program. Aven konstru-
erandet av féretagets utrymmen i miljén var utmanande och krivde mycket arbete, tid och
kunnande. I fortsittningen ir det viktigt att fundera pd hur man skulle kunna begrinsa det

tekniska konstruerandet.

6.9.2 Hurdana resurser krdver utnyttjandet av en motsvarande larmilj6?

Att anvinda och att rora sig Second Life™-miljon ir gratis. For att kunna grunda ett foretag
mdste man dock kdpa en 6, vars pris varierar beroende pd om man képer en huvuds eller en
annan 8. En huvuds kostar ca 400 euro i engingsavgift. En annan 6 kostar 110-120 euro.
Kostnader kan uppstd ocksd av tilldggstjinster, t.ex. lagring av egen bild, som kostar 10 Lin-
den dollar (400 Linden dollar ~ 1 e). D4 man grundar ett foretag kan det kosta att bygga
enligt en viss stil, och i ett féretag med vintermotiv kan det kosta att kopa sno till 6n.

I inledningsskedet ir det nédvindigt att bide de studerande och lirarna fir ordentlig intro-
duktion i anvindning av den virtuella miljén. For introduktion av lirare rekommenderas
att man ordnar en sirskild utbildning. D3 uppstér kostnader av lirarnas arbetstid och utbil-
darens kostnader. En ordentlig introduktionsutbildning betalar sig tillbaka nir lirarna kan

anvinda den virtuella miljon smidigt.

Fér anvindning av den virtuella miljén och eventuella problemsituationer behvs anvindar-

stodtjinster.

Fér att den virtuella miljén ska kunna anvindas behévs ett tillrickligt antal datorer t.ex. i
liroanstaltens datasal. Dessutom behovs voice chat-utrustningar for de studerande och li-

rarna.

6.9.3 Anvdndning av larmiljon i framtiden

Second Life™ kommer att kvarstd som en av lirmiljoerna vid utbildningscentret Salpaus.

Beskrivningen grundar sig p& dokument i anslutning till Hyvé Yritys-projektet,
sdsom projektrapporter och projektets hemsidor samt intervjuer med projektledare
Georges Segura.

Beskrivningen har kommenterats av Hyvé Yritys-projektgruppen, som har bestétt av
Georges Segura, Outi Salmela, Heidi Hosiokangas och Hanna Toijala.
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Minna Taivassalo-Salkosuo, Utbildningsstyrelsen;
Susanna Tauriainen, Utbildningsstyrelsen;
Seppo Valio, Utbildningsstyrelsen.

Finland befinner sig i 6vergingsskedet mellan ett industriellt samhille och en ny tidsilder
som kallas den senmoderna brytningstiden. Forindringarna har inhdmtat sin kraft frin nit-
verksbildningen som stirkts i och med informations- och kommunikationsteknologins ut-
veckling. Vi lever i ett ndtverkssamhille med nya krav, dir teknologins utveckling har medfért
ett oversvimmande nyhets- och informationsfléde pd datorskirmen och en mobiltelefon som
alltid finns till hands. Information i realtid finns tillginglig mera 4n nigonsin forut. Lirarna
och de studerande har tillging till allt mangsidigare inldrningsplattformar, videokonferenser
samt mikroblogg-, bild- och videotjinster.

Ocks& undervisningsteknologin har gitt snabbt framét. Liromedlen utvecklas och blir
mangsidigare. Det traditionella lirarskapet har redan linge varit i en brytningstid. Liraren
har férindrats frin en auktoritet och en sakkunnig som behirskar allt till en handledande
ldrare som gér vid sina studerandes sida och handleder och sporrar — allt oftare genom att
soka stdd fran kolleger i problemsituationer. I stillet for att vara den traditionella kunskaps-
spridaren har liraren blivit en mentor och en stédperson.

Klassrummet som undervisningsplats har diremot utvidgats till olika slags framtida lir-
miljder och autentiska platser for praktisk inlirning i arbetet, allt oftare ocksa i en interna-
tionell miljo.

Nirundervisningen har blivit mingformig, och de webbaserade lirplattformarna har ut-
vidgats och anvinds for studier si att de omfattar webbverktygen i sociala medier som blir allt
méngsidigare. Till nitverkssamhillet hor globalisering, stirkande av en global kultur. Till en
minst lika betydande stillning har det minskliga kapitalet stigit, vilket avser minniskornas
kunskaper, firdigheter och erfarenhet. For att administrera dessa nitverk behévs fortfarande
lirarskap.

Milet i den nationella innovationsstrategin (2008) ir att Finland ska tillhéra de ledande
linderna i informationssamhillet. Agerandet i ett informationssamhille kriver att alla med-
borgare har digitala firdigheter, som innebir kunskaper, firdigheter och verktyg i anslut-
ning till information, informationsbehandling och kommunikation. Dessutom bér de som
dr verksamma i arbetslivet behirska anvindningen av den utrustning och de program som
behovs i arbetsuppgifterna inom den egna branschen (examensgrunderna 2009). Dirfor dr
det viktigt att innehill, tjinster, undervisningsmetoder och verksamhetssitt och -modeller
som utnyttjar informations- och kommunikationsteknik utvecklas pa ett innovativt sitt pa
alla utbildningsstadier.

Utbildningsstyrelsen utarbetar examensgrunder for yrkesutbildning pé andra stadiet i en-

lighet med lagar och forordningar. I de yrkesinriktade grundexamina som férnyas under dren
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2008-2010 hér teknologi och informationsteknik till nyckelkompetenserna for livslangt 13-
rande.

De 6vriga dr lirande och problemlosning, interaktion och samarbete, yrkesetik, hilsa,
sikerhet och funktionsférmaga, initiativifsrmaga och foretagsamhet, estetik, kommunikation
och mediekunskap, matematik och naturvetenskaper, hillbar utveckling samt aktivt medbor-
garskap och olika kulturer. (Utbildningsstyrelsen 2009.)

I yrkesutbildningen avses med nyckelkompetenser for livslangt lirande kompetens som
behovs vid fortgdende inlirning, for att kunna méta framtiden och nya situationer samt for
att klara sig i arbetslivets forinderliga forhallanden. De utgér en viktig del av yrkeskompeten-
sen och beskriver individens intellektuella spanst och forméga att klara sig i olika situationer.
Nyckelkompetenserna ger 6kad allminbildning och medborgarfirdigheter som behovs inom
alla branscher. Med hjilp av dem kan de studerande eller examinanderna f6lja forindringarna
i samhillet och arbetslivet och fungera under forinderliga férhallanden. De har ocksé en stor
betydelse for individens livskvalitet och personlighetsutveckling.

I Europaparlamentets och ridets rekommendationer 2005/0221 (COD) om nyckelkom-
petenser for livslangt lirande ingdr digital kompetens. Digital kompetens i framtiden innebir
siker och kritisk anvindning av informationssamhillets teknik i arbetslivet, pé fritiden och
for kommunikationsindamal. Digital kompetens kriver goda kunskaper om hur informa-
tionssamhillets teknik fungerar, och om den roll tekniken spelar och de méjligheter den ger
i vardagslivet. Med informationssamhillets teknik kan man stddja kreativitet och innovation.
Man bor ha de firdigheter som behovs for att producera, redovisa och forstd komplex in-
formation och formagan att skaffa sig tillging till, s6ka fram och anvinda Internetbaserade
janster. Man bor ocksd kunna anvinda informationssamhiillets teknik som stod for kritiske
tinkande, kreativitet och innovation. Anvindningen av informationssamhillets teknik kriver
en kritisk och reflekterande attityd nir det giller information och ansvarsfull anvindning av
interaktiva medier. Ett intresse for att engagera sig i olika grupper och nitverk for kulturella,
sociala eller yrkesrelaterade indamél stodjer ocksd denna kompetens.

Dessa grundliggande riktlinjer som ingdr i grunderna for yrkesinriktade grundexamina
skapar en god grund f6r nyttjande av olika slags lirmiljser i yrkesutbildningen, eftersom verk-
stillandet av den nationella innovationsstrategin (2007-2015) forutsitter att anvindningen
av informations- och kommunikationsteknik i undervisningen utvecklas och att den utnytt-
jas pa ett mangsidigt sitt i undervisningen och som stéd for inlirningen. Nya mojligheter
for inldrning samt for innovation av utbildningen och arbetslivet 6ppnas ocksi genom olika
virtuella gemenskaper och virldar samt sociala medier. Anvindningen av informations- och
kommunikationsteknik utgor en visentlig del av arbetslivet och samhiillet. Allt fler minnis-
kor arbetar med att bearbeta information eller dtminstone utnyttjar kommunikationsteknik
och de informationskillor som den erbjuder. Man kan tala om en omfattande forindring av
verksamhetsmiljon som avspeglas inom alla sektorer i samhiillet.

Yrkesinriktade lirmiljéer utvecklas inom manga omriden och pa ett méngsidigt sitt.
Inom ramen for de aktuella lirmiljoprojekten inom yrkesutbildningen bildas bl.a. 6ppna
kunskapssamfund som delar och utvecklar kunnande i samarbete med arbetslivets repre-
sentanter, lirare och studerande. Milet 4r att utveckla pedagogiska modeller for inldrning
av yrken, dir man utnyttjar bl.a. verktygen och videotekniken i sociala medier. Samtidigt
utvecklas liroanstalternas verksamhetskultur si att den utnyttjar delad sakkunskap och blir

genuint studerande- och arbetslivsorienterad.



I fortsdteningen utvecklas lirmiljoer i allt storre nitverk. Nir det giller identifiering, ut-
veckling och spridning av pedagogiska innovationer anvinds kollegial utvirdering, som har
utvecklats och anvints i pilotprojeke i en del av utvecklingsprojekten om lirmiljser i yrkes-
utbildningen.

Som bilaga finns exempel pa verktyg (utvirderingskriterier for planering och utvecklande
utvirdering av lirmiljder och utvirderingskriterier f6r hur ett pedagogiskt utvecklingsprojekt
genomfors) som har anvints i utarbetandet och utvecklandet av de presenterade verksam-
hetsmodellerna. Ytterligare information om kollegial utvirdering finns pa adressen http://

vertaisarviointi.wikispaces.com.
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SAMMANSTALLANDE OCH UTVARDERING
AV MATERIAL

I foljande tabell beskrivs dtgirderna for insamling av information och god praxis samt rap-

portering angdende verksamhetsmodellerna i lirmiljoerna och hur de framskrider.

Tabell 8. Afgc’irderna for insamling av information och rapportering och hur de framskrider

Séttet for insamling av
information och god
praxis samt rapporte-
ring

Insamling av material fran fem
|&rmilisprojekt

Atgérder 2009-2010

Man bekantade sig med utveck-
lingsprojektens material och upp-
gjorde de grundliggande beskriv-
ningarna av verksamhetsmodel-
lerna. Tidpunkt viren 2009.

Som informationskillor fung-
erade till en borjan projektrap-
porter och lirmiljdprojektets

Wikispaces.

Verksamhetsmodellerna precise-
rades och kompletterades.

Verkstdallare

Tarja Frisk, Educa-Instituutti Oy

Uppgdrande av en refe-
rensram for strukturering av
|&rmiljcer

Man uppgjorde en referensram
for strukturering av ldrmiljer.
Tidpunkt varen 2009.

Med hjilp av referensramen for-
enhetligades informationen som

erholls frin projekten.

Se kapitel 1.2

Tarja Frisk, Educa-Instituutti Oy
Minna Taivassalo-Salkosuo,

Utbildningsstyrelsen




Séttet for insamling av
information och god
praxis samt rapporte-
ring

Kollegiala utvérderingar i
samband med kollegiala

bessk

Atgérder 2009-2010

Man genomfér kollegiala utvir-
deringar i samband med kolle-
giala besok.

Tidpunkt viren-sommaren
2009.

De kollegiala utvirderingarna
genomférdes i samband med att
man utarbetade utvirderingskri-
terier for planering och utveck-
lande utvirdering av lirmilj6er i
ett pilotprojekt.

Utvirderingskriterierna finns som
bilaga till denna rapport.

Verkstdllare

Minna Taivassalo-Salkosuo frin
Utbildningsstyrelsen koordine-
rade

de kollegiala bessken.

Som kollegiala utvirderare vid
bessken fungerade yrkesutbild-
ningens utvecklare vid olika liro-
anstalter.

Av de presenterade lirmiljoerna
genomfordes kollegiala utvirde-
ringsbesok i f6ljande projekt
Turun ammatti-instituutti
15.4.2009

Pirkanmaan koulutuskonserni-
kuntayhtymi

28-29.4.2009

Pohjois-Karjalan ammattiopisto
Nurmes 12-13.5.2009
Utbildningscentret Salpaus
3-4.6.2009

Tarja Frisk deltog som observator
i tre kollegiala besok.

Intervjuer med projektledarna
och sjélvvérderingar

Telefonintervjuer med fem pro-
jektledare 1-2 ganger. Tidpunkt
hésten 20009.

Som grund for intervjuerna fung-
erade de grundliggande beskriv-
ningarna som preciserades och
kompletterades.

I samband med intervjuerna
gjorde projektledarna sjilvvirde-
ring av sina projekt.

Tarja Frisk, Educa-Instituutti Oy
och projektledarna

Namnen pé de intervjuade finns
efter tabellen.
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Séttet for insamling av
information och god
praxis samt rapporte-
ring

Rapportering och publicering

Atgérder 2009-2010

Beskrivningarna av god praxis
utarbetades i samarbete med
projektledarna. Beskrivningarna
utformades sd att de kan utnyttjas
i utarbetandet av rapporten som
sidana.

Publikationens sprakdrike gran-
skades.

Ombrytning av publikationen.
Publikationen &versattes till
svenska.

Verkstdllare

Tarja Frisk svarar for rapportens
uppliggning och de grundlig-
gande beskrivningarna. De slut-
liga beskrivningarna har gjorts i
samarbete med projektledarna.

Uppliggningen och beskrivning-
arna av lirmiljéerna behandlades
vid ett arbetsmdte 2.12.2009 vid
Utbildningsstyrelsen.

I arbetsmétet deltog projektledare
och sakkunniga vid Utbildnings-

styrelsen.

Projektledarna fick den nyaste

versionen av beskrivningarna och
hela rapporten for genomlisning
vid 4rsskiftet 2009. Projektledar-

na preciserade beskrivningarna.

Sakkunniga inom yrkesutbild-
ningen vid Utbildningsstyrelsen
laste rapporten och gav respons
pa den i januari 2010.

Rapporten behandlades i Utbild-
ningsstyrelsens ledningsgrupp i
februari 2010.

Féljande lirmiljoprojektledare har varit viktiga informationskillor nir det giller lirmiljoerna.

Projektledarna har intervjuats per telefon, och de har deltagit i responsgivningen och i utar-

betandet av beskrivningarna av lirmiljoprojekten.

¢ Hemmo Airasmiki, Turun ammatti-instituutti: Tydelimilihtdinen oppimisympiristd.

¢ Nina Eskola, Pirkanmaan koulutuskonserni-kuntayhtymin Pirkanmaan ammattiopisto:

Pirkanmaan Sotereppu

¢ Anna-Liisa Jeskanen-Aarnipuro, Pohjois-Karjalan ammattiopisto Nurmes: Kylpemalld

kielitaitoa — toiminnallinen vieraan kielen oppimis- ja tunnistamismenetelma.

¢ Taisto Kuula,
2008-2010.

Utbildningscentret

Lappia:

Oppimisympiristjen

kehittiminen

¢ Georges Segura, Utbildningscentret Salpaus: Hyvi yritys — yrittdjyyden oppiminen virtu-

aalimaailmassa.

Projektledarna har pd sin arbetsplats svarat for insamlandet och genomgingen av beskriv-

ningarna och bett om respons pd dem av andra ldrare eller personer.



Utveckling av kriterier for kollegial utvérdering fér planering av
ldarmiljéer samt for sjdlvvérdering och kollegial utvéirdering
For planering av lirmiljder samt for sjilvvirdering och kollegial utvirdering har planerats
utvirderingskriterier (finns som bilaga). De har utarbetats p& en dppen plattform av en ar-
betsgrupp som Utbildningsstyrelsen koordinerat, som en del i utvecklandet av yrkesinriktade
lirmiljser. Minna Taivassalo-Salkosuo, ledare for lirmiljdprojekt, har koordinerat och lett
arbetsgruppen. Arbetsgruppen har bestétt av foljande aktdrer i lirmiljoprojekt inom yrkes-
utbildningen.

Hemmo Airasmiki, Turun ammatti-instituutti

Nina Eskola, Pirkanmaan koulutuskonserni-kuntayhtymi

Sirkka Hulkkonen, Omnia

Anna-Liisa Jeskanen-Aarnipuro, Pohjois-Karjalan ammattiopisto Nurmes

Riitta Karusaari, Lapin ammattiopisto

Jarkko Lehmuskentti, Turun ammatti-instituutti

Mari Nieminen, Tampereen ammattiopisto

Seija Rannikko, Oulun seudun ammattiopisto

Johanna Rintanen, Salon seudun ammattiopisto

Jyrki Tuukkanen, Linsi-Uudenmaan koulutuskeskus

Maija Venildinen, Uudenmaan maaseutuopisto

Ytterligare information hittas pd adressen http://vertaisarviointi.wikispaces.com.
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