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Valiraportti 2010 Tyénjohtokoulutuskokeilu

1.Johdanto

Ty6njohtokoulutuskokeilun tavoite on kehittdd tyoelamén tydnjohto-osaamisen tarpeiden mukaista
koulutusta, joka tuottaa oman alan ammattitaidon tai ammatillisen tutkinnon ja riittavan tyokokemuk-
sen hankkineille henkil6ille tydnjohtotehtévissa tarvittavia ja ammattitaidon saavuttamiseksi tarpeellisia
tietoja ja taitoja ja siten tukee siirtymistd tyonjohtotehtaviin. Erityisend tavoitteena on tuottaa tyonjoh-
tokoulutukseen vaihtoehtoisia toteutus-muotoja ja opiskelijoille yksil6llisia opintopolkuja ja kouluttau-
tumistapoja.

Tyo6njohtokoulutuskokeilu on aloitettu Opetushallituksen antaman kokeiluohjelman mukaisesti vuonna
2009 kokeiluluvan saaneiden koulutuksen jarjestjien kanssa, alla taulukko koulutuksen jarjestdjista.
Koulutuskokeilu jatkuu vuoteen 2012.

Opetushallitus antoi Tampereen ammattiopistolle ja Pirkanmaan aikuisopistolle koulutuskokeilun
koordinointitehtdvan. Tehtavéan kuuluu yhteenvetoraportin laatiminen kaikista koulutuskokeilussa
mukana olevista koulutuksen jérjestédjien antamista véliraporteista. Laadittu yhteenvetoraportti koskee
vuoden 2010 koulutuskokeilun tietoja. Yhteenvetoraportin tiedot perustuvat tietoihin, joita koulutus-
organisaatio on omaan véliraporttiin kirjannut ja koordinaattorille 1&hettanyt. Yhteenvetoraportin ra-
kenne noudattaa Opetushallituksen antamia raportointiohjeita ja kattaa kaikki koulutuskokeilussa ole-
vat alat.

Taulukko 1. Koulutuksen jarjestdjat, kokeilevat yksikot ja koulutuskokeilun yhteyshenkil6t.

Koulutuksen jérjestéj Yhteystiedot Y hteyshenkil® Tyo6njohtokoulutusta
kokeilevat toimialat
1 Ammattienedistdmislaitossaitio | Kaarnatie 4 Kehityspaallikkod Autoala
AEL 00410 Helsinki puh. Niina Salminen
(09) 530 71 puh. 050 430 8238 Kone- ja metalliala

niina.j.salminen@ael.fi

Autoala

2 Helsingin kaupunki

Kauppiaitten
Kauppaoppilaitos Oy

Keski-Uudenmaan ammatti-
koulutuskuntayhtymd KEUDA

Oulun seudun koulutuskun-
tayhtyma

Helsingin tekniikan
alan oppilaitos

PL 3931

00099 Helsingin kau-
punki
Martinlaaksontie 36
01620 Vantaa

Sarviniitynkatu 9
04200 Kerava

Uusikatu 2
90100 Oulu

Osastonjohtaja

Toimi Keinanen

puh. 050 527 6404
toimi.keinanen@edu.hel. fi

Tutkimus- ja kehitysjohtaja
Kirsti Jokiranta

puh. 0400 470 474
kirsti.jokiranta@mbs.fi

Lehtori Paivi Lindstedt
puh. 040 840 8078
paivi.lindstedt@keuda.fi

Koulutuspaallikko
Juha Aliranta

puh. 010 272 2038
juha.aliranta@osao.fi

Kone- ja metalliala

Kaupan ala

Kone- ja metalliala
Kuljetusala

Kaupan ala
Kone- ja metalliala
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6  Pirkanmaan Pirkanmaan aikuis- Koulutuspaallikko Autoala
koulutuskonserni-kuntayhtymd | opisto Jorma Vahdkomi Kuljetusala
Pyynikintie 2 puh. 044 766 4705 Kaupan ala
33230 Tampere jorma.vahakomi@pirko.fi

7  Sastamalan
koulutuskuntayhtyma SASKY

puh. (03) 315 551

Ratakatu 36
38210 Sastamala

Johtava rehtori Antti Lahti
puh. 050 340 6221
antti.lahti@sasky.fi

Kone- ja metalliala

8  Savon koulutuskuntayhtymé Savon ammatti- ja Koulutuspaallikko Autoala
aikuisopisto Marko Haataja Kuljetusala
Presidentinkatu 3 puh. 044 785 3278 Kaupan ala

puh. (017) 214 3000 marko.haataja@sakky.fi Kone- ja metalliala
9  Svenska Osterbottens forbund | Yrkesakademin i Os- | Avdelningschef Boris Stahl Autoala
for utbildning och kultur terbotten tel. 050 538 6922 Kuljetusala

10 Tampereen kaupunki

11 Turun kaupunki

12 Tyobtehoseura TTS ry

2. Raporttien kasittely

Fabrikgatan 1A

boris.stahl@yrkesakademin.fi

Kone- ja metalliala

65200 Vasa

Tampereen Koulutuspaallikko Autoala
ammattiopisto Vesa Kalliomaki Kuljetusala
Hepolamminkatu 10 | puh. 040 800 4627 Kone- ja metalliala
33720 Tampere vesa.kalliomaki@tampere.fi | Kaupan ala

puh. (03) 565 617

Turun ammatti- Hankekoordinaattori Autoala

instituutti Matti Haapanen Kuljetusala
Pitkdmaenkatu 6 puh. 050 553 6368 Kaupan ala

20250 Turku matti.haapanen@turkuai.fi Kone- ja metalliala
TTS Koulutus Koulutuspaallikko Kuljetusala
Nuolikuja 6 Aarno Lybeck

01740 Vantaa puh. 044 714 3763

aarno.lybeck@tts.fi

Yleisesti koulutusten jérjestéjien véliraporttien laajuus ja yhteismitallisuus vaihteli. Opetushallitus on
antanut yhteiset ohjeet véliraportin rakenteelle ja siséllolle ja tarkensi ohjeita verkostopdivassa ja kirjalli-
sesti syksylld 2010. Osa raporteista on Opetushallituksen ohjeiden mukaisia, joistakin raporteista puut-
tuu raportoitavia tietoja. Nam4 tekijat hankaloittivat jossain madrin yhteenvedon tekemista.

Esimerkiksi valiraporteissa, joissa koulutuksen jérjestaja on yhdistanyt kaikki neljan toimialan tiedot yh-
teen, on mahdotonta erottaa luotettavaa tietoa eri alojen koulutuskokeiluista. Ehdotamme, etté jatkossa
eri alojen raportointi pidet&én erillaan.

Véliraporteissa numerotietoja on kohtuullisen hyvin saatavilla, mutta joiltakin osin tiedot olivat epé-
tdsmallisid. Esimerkiksi joissakin véliraporteissa ei ollut eritelty naisten ja miesten lukumdérid. Kaikista
raporteista ei ollut paateltavissa, missa opiskelijamadraluvuissa koulutuksen keskeyttaneet olivat muka-
na ja missa ei. Myos rahoitusmuotojen raportointi oli joissakin tapauksissa puutteellista: eri rahoitus-
muodoista saatettiin mainita vain, ettd "molempia toteutuu”. Tama teki numerotietojen yhteenvedon
haastavaksi.
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Taulukkoon 2 on koottu véliraporteista vain luotettavasti saadut tiedot. Muut raportoitavat seuranta-
tiedot I0ytyvat alakohtaisista raporteista.

Taulukko 2. Seurantatietoja opiskelijoista, koulutusmuodoista ja amk -yhteistyosta

SEURANTATIEDOT Y hteensa Kuljetus Auto KoMe Kauppa
Tiedot opiskelijoista 458 127 42 170 119
(n=lukum@ara)

Nainen 139 24 (19%) 1 (2%) 14 (8%) 89 (75%)
Mies 319 103 (81%) | 41 (98%) | 156 (92%) | 17 (14%)
Koulutus

Peruskoulu 48 9 4 6 29
Ammatillinen tutkinto (pt, at, eat) 275 52 20 146 57
Lukio 43 10 1 15 17
AMK/KKO 20 4 2 3 11
Muu koulutus 8 2 1 1 4

Ei tietoa 45 55 9 0 3
Valmistuneet 31 0 0 0 31
Keskeyttaneet 62 (14%) 26 (20%) 2 (5%) 27 (16%) 7
Koulutusmuodot/opiskelija

Oppisopimus 133 (30%) 12 (11%) | 28 (67%) | 61 (36%) | 32 (27%)
VOS-rahoitus 303 (70%) 97 (89%) | 14 (33%) | 109 (64%) | 87 (73%)
ei tietoa 18

Amk-yhteistyd (monellako koulu- 5/5 2/3 6/8 3/6
tuksenjdrjestdjill kaikista alakoh-

taisesti)

3. Johtopaatokset

Koulutuskokeilun téssa vaiheessa véliraporttien pohjalta voidaan tehda joitakin alustavia johtopaétoksia kou-
lutuskokeilun tuloksista.

Koulutuksen toteutusmuoto

Koulutuskokeilussa oli vuoden 2010 loppuun mennessa 133 oppisopimusopiskelijaa ja VOS -perusteisessa
koulutuksessa 307 opiskelijaa, 18 keskeyttaneestd opiskelijasta ei ole tietoa raportoitu (Taulukko 2). Vilira-
porttien perusteella ei voida tehdd johtopaatoksi siitd, miksi VOS -perusteinen koulutus on ollut suositum-
paa. Oppisopimusten maéréan on saattanut vaikuttaa koulutuskokeilun kdynnistyessé vallinnut taloudellinen
taantuma.

Viéliraporttien perusteella voidaan todeta, ettd molemmat kokeilussa mukana olevat koulutusmuodot sovel-
tuvat tyonjohtokoulutukseen. Raporttien perusteella oppisopimuskoulutuksen toteutuksessa ei ole jarjestéji-
en valilla merkittavia eroja lahipaivien maaréassa. VOS -perusteisesti jarjestetyissd koulutuksissa on ollut
enemman erilaisia toteutuksia ja esimerkiksi lahipéivien lukumaara on selkedsi suurempi kuin oppisopimus-
koulutuksessa.

Koulutuksen toteutusmalleissa on alakohtaisia eroja.
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Autoalalla opintojen laajuus on 80 ov ja toteutusmallit vaihtelevat. Henkilokohtaistamisesta riippuen I&hiope-
tuspdivien maarat vaihtelevat 25-60 pdivan valilla.

Kuljetusalalla opintojen laajuus on 80 ov. Pienin lahipéivien maéra on henkilokohtaistamisesta riippuen 27
paivad ja suurin 76 paivaa. Lahipéivien kestot vaihtelevat koulutuksen jérjestajasta riippuen 3—6 tuntiin.

Kone- ja metallialalla opintojen laajuus on 80 ov. Viliraporttien perusteella kolme koulutuksen jarjestajaa to-
teuttaa koulutuksen oppisopimusmuotoisesti, jossa lahipdivien médrd on 1-2 pdivaa kuukausi. VOS-
perusteisessa koulutuksessa I&hipéivien lukuméaard on suurempi; lahipdiviad on keskimaarin yksi pdiva viikos-
sa. Esimerkiksi SASKY ja TAO jdrjestad l&hiopetusta 10 oppituntia viikossa. Raporteista kéy ilmi, etta Ia-
hiopetuksen lisaksi oppimistehtavat liittyvat opiskelijoiden tydtehtaviin.

Kaupan alan koulutuksen laajuus on 40 ov ja toteutuksissa lahiopetuksen maaré vaihtelee 10-17 péivéan vélilla.
Léhipdivien lisaksi koulutuksen jérjestdjat raportoivat erilaisia etatehtavia, verkossa tapahtuvia tehtévid seké
tydpaikalla tapahtuvaa oppimista jotka toteutuvat l&hiopetuksen lisaksi.

Koulutuksen laajuus

Viliraporttien perusteella voidaan alustavasti paatelld, ettd Kaupan alan tydnjohtokoulutuksessa 40 opinto-
viikon laajuus vaikuttaa riittavalta. Tassé laajuudessa on mahdollista opiskella koulutuksen keskeiset sisallt,
toteuttaa tydssdoppiminen ja ammattiosaamisen naytot.

Kone- ja metallialalla sekd auto- ja kuljetusalalla tydnjohtokoulutuksen 80 opintoviikon laajuus myos vaikut-
taa sopivalta. Koulutuksen tyonjohdollisten tavoitteiden lisdksi ammattialan tavoitteet ovat niin laajat ja kes-
keiset, ettd suppeammassa laajuudessa niiden saavuttaminen ei ole mahdollista. Koulutuksen jdrjestajan omat
osat sekd valinnaiset alakohtaiset koulutuksen osat ovat myds toimiva ja tarpeellinen ratkaisu. Tdma siksi ettd
valinnaisissa osioissa voidaan ottaa huomioon paikallisen teollisuuden tydnantajien ja opiskelijoiden tarpeet.

Opiskelijoiden pohjakoulutus ja tyékokemus

Viliraporttien pohjalta voidaan todeta, ett4 suurimmalla osalla opiskelijoista on taustalla ammatillinen tutkin-
to (taulukko 2). Raporteista ei saa taysin luotettavasti esille perustutkintojen, ammatti- ja erikoisammattitut-
kintojen jakaumaa. Raporttien mukaan kone- ja metallialan 12 opiskelijalla oli taustalla ammattitutkinto ja 9
opiskelijalla erikoisammattitutkinto. Kaupan alalla ammattitutkinto oli kahdella opiskelijalla ja erikoisammat-
titutkintoja ei ole. Autoalalla lahes kaikilla ja kuljetusalalla suurella osalla raportoiduista oli ammatillinen kou-
lutus, tarkkoja tietoja tutkinnoista ei ollut.

Alan tyokokemusta on ollut ainakin suurimmalla osalla opiskelijoista, koska se on ollut yleisesti opiskelijava-
linnan peruste. Kun tarkastelee tyonjohtokoulutuksen tavoitteita ja ammattitaitovaatimuksia on helppo ym-
martad, ettd koulutukseen ovat padsaantoisesti hakeutuneet jo tydkokemusta omaavat eri alojen ammattilai-
set. Tdmén pohjalta voi tehdd varovaisen ja alustavan johtopéatoksen, etté jatkossakin koulutus sopii parhai-
ten alan tyokokemusta omaaville henkilGille, jotka haluavat hakeutua oman alan tydnjohdollisiin tehtéviin tai
haluavat kehittdd omia esimiesvalmiuksiaan. T&lld hetkelld jokaisen alan koulutuskokeilussa I0ytyy seka esi-
miestehtévisséd toimivia opiskelijoita ettd niité, joiden tavoitteena ovat tyonjohdolliset tehtdvét.

Tydssadoppiminen ja ammattiosaamisen naytot

Tyonjohtokoulutuksen kokeilussa painotetaan tyéssaoppimisen osuutta ja merkitystd. Kaikki koulutuksen
jarjestajat ovat tehneet toteutussuunnitelmat tdman tavoitteen mukaisesti. Tyonjohtotehtévissé kehittyminen
ja ammattitaitovaatimusten saavuttaminen edellyttd4 mahdollisuutta toimia tyGelamassé aidoissa tyGtilanteis-
sa. Raporttien mukaan tygssdoppimisen jérjestelyt ovat padsaantoisesti onnistuneet hyvin. Raporteissa on
joitakin mainintoja ongelmista tyopaikkaohjaajan sitoutumisessa.
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Ammattiosaamisen néytt6jd on suunniteltu ja toteutettu sekd aidoissa tyotehtévissa tyoeldmassa ettd oppilai-
tosndyttdind. Raporteissa ei ole vertailtu nditd kahta ammattiosaamisen nayttéjen toteutustapaa. Voiko tyén-
johdollisen osaamisen osoittaa oppilaitosnayttdind?

Henkilokohtaistaminen

Raporttien perusteella kaikki koulutuksen jarjestajat ovat tehneet henkilokohtaistamista. Monissa raporteissa
mainittiin, ettd vaikka opiskelijoilla oli aikaisempaa osaamista he halusivat osallistua kaikkiin 1&hiopetuspéivi-
en koulutukseen.

Amk -yhteisty6

Raporttien ja myds verkostopéivilld kdydyn keskustelun perusteella amk -yhteistyd on ollut kokeilussa ehka
haastavin kohta. Amk -yhteisty6té toteutetaan monella eri tavalla ja laajuudella esim. yhteisend suunnitteluna
ja amk:n toteuttamana opetuksena seka ohjausryhmatydskentelynd. Raporteista voi paatellg, ettd kokeilun
tassé vaiheessa amk -yhteistyon tavoite ja tarve voi olla vield selkiytymatén molemmille osapuolille. Ammat-
tikorkeakoulun toteuttaman opetusosuuden hyvaksiluettavuus mahdollisissa jatko-opinnoissa on myds ollut
hieman epéselvad. Samoin ammattikorkeakoulun toteuttaman opetusosuuden sisélto ja vaatimustaso on poi-
kennut muun opetuksen tasosta ja tuottanut vaikeuksia joillekin opiskelijoille. Joissakin tapauksissa myds
ammattikorkeakoulun perimé hinta opetuksesta on ollut niin korkea, etta se sopii huonosti koulutuksen bud-
jettiin.

Amk-yhteistydstd on raportoitu myos hyvid kokemuksia esimerkiksi ohjausryhmatydskentelysta ja siitd, etta
koulutuksen jérjestédja (Keuda) ja amk (Laurea) ovat olleet tasapuolisina, oppivina ja kehittyving toimijoina.
Kaupan alalla Mercuria ja Haaga-Helia tekevét yhteisty6td koulutuksen suunnittelussa ja oppimisen arvioin-
nissa, ja yhteisty0 raportoidaan erittdin toimivaksi. Myos kone- ja metallialan amk-yhteistydssa on raportoitu
myonteisid kokemuksia (Turun ammatti-instituutti).

Tydelaman tarve tyonjohtokoulutukselle ja opiskelijamaarat eri koulutusaloilla

Raporttien perusteella voidaan alustavasti ja varovaisesti arvioida, ettd kaupanalan, kone- ja metallialan sekd
auto- ja kuljetusalan tydnjohtokoulutukselle on tyoelaméssa tarve. Koulutuskokeilu kdynnistyi taantuman
aikana, joka on saattanut vaikeuttaa kaikkien koulutusten markkinointia tydnantajille ja tydntekijoille. Tama
todenndkaisesti nakyy myos opiskelijamaarissa. Liséksi koulutuksen kokeiluluonne on tehnyt markkinoinnin
haastavaksi.

Ohjausryhmétydskentely
Raporttien mukaan kaikilla koulutuksen jarjestdjilla on ohjausryhmatydskentely kéynnissa.

Koulutusten jarjestgjien sitoutuminen koulutuskokeiluun

Viliraporttien, verkostopdivien ja alakohtaisten tapaamisten perusteella voidaan todeta, ettd kokeilussa mu-
kana olevat koulutuksen jarjestdjat ovat innostuneesti mukana tydjohtokoulutuksen kehittdmis- ja toteutta-
mistyOssa.

4. Alakohtaiset yhteenvetoraportit

Eri alojen vastuuhenkil6t ovat laatineet alakohtaiset yhteenvetoraportit, jotta alakohtaisten tietojen sisallon
hallinta on mahdollisimman hyva. T&std syysté alakohtaiset raportit poikkeavat ilmaisultaan hieman toisis-
taan. Alakohtaiset raportit omina kokonaisuuksina ja ovat ndin paremmin hyddynnettévissa eri tarkoituksiin.

Liitteet Liite 1 Kuljetusalan valiraportti 2010
Liite 2 Autoalan véliraportti 2010
Liite 3 Kone- ja metallialan véliraportti 2010
Liite 4 Kaupanalan véliraportti 2010
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TYONJOHTOKOULUTUSKOKEILUN véliraportti 2010, kuljetusala
1. Johdanto

Kuljetusalan tyonjohtokoulutuskokeilun tavoitteena on kouluttaa henkil6itd, jotka osaavat organisoida
ja ohjata materiaali- ja henkildvirtoja seké kehittda tyo- ja toimintamenetelmid, yhdessé tydryhmansa
kanssa, osana muuta organisaatiota. He tuntevat logistisiin jarjestelmiin ja tydmenetelmiin liittyvaa
lainsdadantod, tekniikkaa ja tydlainsdadantod sekd tydehto- ja muita sopimuskéytéantoja. He osaavat
kustannus- ja kannattavuuslaskentaa seka tehda laatujérjestelmien mukaista laadunvalvontaa. He osaavat
hankkia, vélittaa ja tuottaa tietoa ja raportteja.

Kuljetusalan tyonjohtokoulutuskokeilun jarjestamislupia on seitsemalla koulutuksen jéarjestajalld. Naista
viisi koulutuksen jérjestédjaa on aloittanut koulutuskokeilun kuljetusalalla ja toimittanut véliraportin.

Viéliraportin ovat toimittaneet
- Pirkanmaan koulutuskonserni-kuntayhtyma/Pirkanmaan aikuisopisto (PIRKO)
- Turun kaupunki/Turun ammatti-instituutti (Turku Al)
- Savon koulutuskuntayhtyma/Savon ammatti- ja aikuisopisto (SAKKY)
- Keski-Uudenmaan ammattikoulutuskuntayhtymad (Keuda)
- Tyo6tehoseura TTS ry (TTS)

Jatkossa néistd oppilaitoksista ké&ytetadn lyhenteita.

Viliraporteissa, joissa koulutuskokeilun useampi toimiala oli yhdistetty yhdeksi raportiksi,
analysointitiedot sisalsivat yleistyksié kaikilta aloilta. Né&in ollen pelkdn kuljetusalan tietojen kasittely oli
haastavaa.

2. Arviointitiedot

2.1. Koulutuksen jarjestgjan kokeiluopetussuunnitelmat ja kokeilukoulutuksen
suunnitelmallisuus ja opetussuunnitelmien laatu

Koulukohtainen opetussuunnitelma tai koulutuskokonaisuuksien siséltd (yhdell) oli valiraportin
liitteend kaikilla koulutuksen jarjestdjilla.

Esimerkiksi Keuda on tehnyt koulutussuunnittelua pitkéjanteisesti yndessa ammattikorkeakoulun
edustajien kanssa. Kokeiluopetussuunnitelma on Keudan mielestd osoittautunut osin vaikeasti
toteutettavaksi kéytdnnossé, koska aiheita (esim. kuluttajan suoja) on pilkottu moneen tutkinnon osaan
ja kuvattu yksityiskohtaisella tasolla, jonka vuoksi toteutus on haasteellista. Keuda esittda
kehitysehdotuksena asiakokonaisuuksien ja niiden siséltojen ”niputtamista” kokonaisuuksiksi.

Koulutuksen jarjestdjékohtaisia kokeiluopetussuunnitelmia tarkasteltaessa on havaittavissa ettd osa
koulutuksen jérjestdjista on tehnyt suunnitelman jo koko opintojen ajalle (esimerkiksi Keuda) ja osa
tarkentaa suunnitelmia koulutuksen edetessé (esimerkiksi PIRKO).

2.2. Tiedot opiskelijoiden oppimistuloksista/ tulokset ammattiosaamisen naytoista ja
opiskelijoiden oppimistulokset perustuen ammattiosaamisen nayttoihin
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Ammattiosaamisen néytot aloitetaan kuljetusalalla pddosin vuoden 2011 aikana. Raporttien perusteella
tassé vaiheessa koulutuskokeilua ei voi tehdé johtopédtoksia oppimistuloksista.

2.3. Kokeilukoulutuksen toteutusvaylien toimivuus ja monipuolisuus

Koulutusta toteutetaan seké vos-perusteisena omaehtoisena koulutuksena ettd oppisopimuksella,
toteutusmuodon vaihdellessa ryhman siséllakin. Molemmissa toteutusmuodoissa on keskeisté
tyOpaikalla tapahtuva oppiminen.

Keudan véliraportin mukaan heidén toteutustavassaan on 6 ldhiopetustuntia viikossa. Yleensé se on
jaettu kahden eri asiantuntijan vetdmiin osioihin (3 h+3 h), ja padpiirteissaan lahiopetus on normaalia
aikuisille sovitettua ammatillisen ja ammattikorkeakoulutuksen toteutusta. Jokaista I&hiopetuspéivaa
kohden on mitoitettu noin 7 tuntia itsendisia verkko- ja etatehtdvid. Lahiopetusta on 76 pdivéd ja
opetuspéivan kesto on 6 h. Keuda toteaa valiraportissaan, ettd palautteen perusteella toteuttamismuoto
on tuntunut mielekkaalté ja uusia mahdollisuuksia avaavalta. Selked lahipdivéjarjestelmé ja sen selked
rytmittdminen yleensd kahteen eri asiasisaltoon kunnon kahvitunti mukaan lukien on mahdollistanut
opetussisaltdjen ja omien kdytdnnon kokemusten peilaamisen yhdessé opiskelijatovereiden kanssa.
Néama ovat olleet hyvia paikkoja myds henkilokohtaisen palautteen antamiselle.

PIRKO:ssa lahiopetusta jarjestetddn noin 2 pédivaa kuukaudessa, yhteensé noin 60 pdivéa (4 h/pv).
L&hiopetuksen, etdopetuksen ja tydssdoppimisen suhde on 10 %/25 %/65 %. Lahipdivien maaréd on
pidetty sopivana opiskelija- ja tydnantajapalautteen perusteella.

Turku Al ilmoittaa véliraportissaan, ettéd logistiikan opetusmuotojen suhde on: tydssaoppiminen 70 %,
lahiopetus 20 % ja verkko-oppiminen 10 %. Lahipdaivid on noin 67 (4 h/pv).

SAKKY:n opetussuunnitelmaluonnoksessa l&hiopetuksen, etdopetuksen ja tydssdoppimisen
jakautuminen opintoviikoittain on 9/21/50. Lahipdivig on henkilokohtaistamisesta riippuen noin 27.

TTS ilmoittaa valiraportissaan lahipdivien lukumaaraksi 32.

2.4. Ammattikorkeakoulun asiantuntemuksen hyddyntaminen kokeilukoulutuksen
suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa

Amk-yhteisty® on aloitettu koulutuksissa heti alkuvaiheessa, mutta amk-asiantuntemuksen
hyddyntdminen vaihtelee suuresti koulutusorganisaatioiden vélilla yksittaisista luennoista 30 ov:n
kokonaisuuteen.

Viéliraportin mukaan Keudan amk-yhteistyo Laurean kanssa on aktiivista. On luotu jatkuva, véliton ja
suora keskusteluyhteys ko. vastuuopettajien kanssa. Ammattikorkeakouluyhteistyoté aiotaan hyddyntéa
mm. arviointiin liittyvan kehitystyon osalta. Keudalla amk-yhteistyota on kaytetty varsinaiseen
koulutuksen toteutuksen suunnitteluun opiskelijavalintoineen ja haastatteluineen sekd kaytannon
toteutukseen ja opintosuoritusten arviointiin. Molemmat toimijat ovat olleet tasapuolisina oppivina ja
kehittyvina osapuolina, vaikka viime kédessé vastuu koulutuksesta onkin ollut ammattiopistolla.

Yhteistyon haasteina on koettu mm. soveltuvien ammattikorkeakoulujen fyysinen etéisyys (PIRKO),
erilaiset arviointiperusteet ja kdytdnnot oppilaitosten valilld (Keuda). Lisdksi ostetun opetuksen korkea
hinta ja omien opettajien pétevyys hoitaa koulutukset itse on rajoittanut yhteistyoté (PIRKO).
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2.5. Ty6elamayhteistyon toteutuminen kokeilukoulutuksen suunnittelussa,
toteutuksessa ja arvioinnissa

Kaikilla koulutuksen jarjestdjilla toimii alueellinen ohjausryhmad, missé on mukana tyéelaman edustajia.

PIRKO:n viliraportin mukaan koulutuksessa mukana olevat yritykset ovat olleet aktiivisesti mukana
koulutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa. Ammattiosaamisen ndytot tullaan suunnittelemaan
laheisessd yhteistydssé tydelaman kanssa, jotta ne aidosti palvelisivat yrityksia.

Turku Al toteaa véliraportissaan, ettd koulutuskokeilun opiskelijat ovat p&ddosin omaehtoisessa
koulutuksessa, jolloin tydnantajan rooli ei ole ollut kovin n&kyvaa. Tosin esimerkiksi Turun
kaupunkiliikenteen edustaja on osallistunut aktiivisesti niin ohjausryhmén toimintaan kuin
opiskelijoiden henkil6kohtaiseen ohjaamiseen. SAKKY':n raportin mukaan toimiva yhteisty6 on ollut
keskustelua tyopaikkakdyntien yhteydessd, jolloin on saatu arvokasta tietoa koulutuksen suunnittelun
tueksi.

Keuda raportoi, etta tarkeimpia yhteistydbmuotoja ovat olleet tyéeldmén osallistuminen
ohjausryhmétytskentelyyn ja tyopaikoille tehdyt ohjausk&ynnit. Ohjausryhmadtapaamisissa seké
ohjauskéynneilld tydeldmdn edustajat ovat antaneet palautetta koulutuksen sisallostd ja
tydssadoppimisesta. Tapaamiset on puolin ja toisin koettu mydnteisina tiedonvaihdon kannalta.

2.6. Koulutuksen henkil6kohtaistamisen toteutuminen; erityisesti aikaisemmin
hankitun osaamisen ja mahdollisen ty6ésuhteen mukanaan tuomien
tyossaoppimismahdollisuuksien mukaan

Kaikissa oppilaitoksissa opiskelijoille on tehty henkil6kohtaiset opiskelusuunnitelmat.

Hyvéksilukuja on tehty hyvin niukasti. Vain Keudan opiskelijoille on tunnustettu kokonaisia
koulutuksen osia. Kaksi opiskelijaa on saanut hyvéksiluvun koulutuksen osaan Varastotoiminta
tunnistetulla ja tunnustetulla Varastoalan ammattitutkinnolla. Yksi opiskelija on saanut hyvéksiluvun
koulutuksen osaan Varastotoiminta tunnistetulla ja tunnustetulla Logistiikan perustutkinnolla. Yksi
opiskelija on saanut hyvéksiluvun koulutuksen osaan Talouden suunnittelu, ohjaus ja seuranta
tunnistetulla ja tunnustetulla Taloushallinnon ammattitutkinnolla. Hyvéksiluvut eivat ole vaikuttaneet
opintojen kestoon, koska koulutus etenee suunnitelman mukaan tietyssa jarjestyksessa.

Muualla on tehty vain yksittaisia hyvaksilukuja. Yksittéisid aihealueita on tunnistettu, esimerkiksi
PIRKO:ssa "Yrittajyyden merkitys yrittajalle” yrittdjana pitkaan toimineille. Monissa tapauksissa vaikka
opiskelijoilla on ollut jo aiempaa osaamista, he ovat halunneet silti osallistua opintoihin paivittdmaan
tietonsa. Keudan valiraportissa mainitaan, ettd kokeiluohjelmassa henkilokohtaistaminen on ollut apuna
tyonjohdollisten taitojen karttumisen seurannassa. Henkilékohtaistamissuunnitelmaan on suunniteltu
tydssdoppimisen tarpeita, jotka kaikki ovat koostuneet tyonjohdollisista taidoista.

2.7. Tydssaoppimisen toteutuminen ja oppimistulokset

Kaikki opiskelijat toimivat tyopaikoissa, missd he pystyvat toteuttamaan koulutuksen vaatimaa
tybssadoppimista, tai opiskelijat ovat itse hankkineet tydssdoppimispaikan, missd voivat tydssaoppimisen
varmistaa. Tydssdoppimisen toteutumista suunnitellaan ja seurataan sdannéllisilla typaikkakéaynneilla.
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PIRKO:n vdliraportin mukaan tydssdoppimista helpottaa useimmissa oppilaitoksissa valintaperusteena
ollut tydssdoppimispaikan olemassaolon vaatimus. Tydssdaoppimisen mahdollisuudet vaihtelevat
luonnollisesti kulloisenkin tyénkuvan perusteella. Jos tyotehtévat sisaltavét jo nykyiselldén
tyonjohdollisia tehtavig, niin tydssdoppiminen ja sitd tukevat teoriaopinnot on helppoa yhdistéa.
Yrityksen koko vaikuttaa tydssdoppimisen tehtévien tekemisen mahdollisuuksiin; isoissa yrityksissa
tydnjohdon vastuulle ei yleensd kuulu esim. talouden suunnittelua ja ohjausta.

Viéliraportin mukaan Keudalla tydssaoppimisen ohjaamisesta ja ohjauskdynneista tyopaikoille on
vastannut Laurea-ammattikorkeakoulu. Ohjaamisella pyritddn varmentamaan tietopohjaisessa
opetuksessa annettujen siséltdjen siirtymisestd ja hyodyntdmisestd osaksi tyon kehittamista. Silla pyritaén
myds arvioimaan ja kehittdmaan opetuksen siséltdjen hyddyllisyyttd ja sovellettavuutta tyépaikoilla.
Tybssdoppimisen toteutumista seurataan sitd varten laaditulla oppimispéivékirjalla, jossa opiskelija
kommentoi jokaista opetussuunnitelmaan siséltyvaa padkohtaa oman tyonsd ndkokulmasta. Lyhyen
tyottomyysjakson aikana muutama opiskelija on toteuttanut nk. itsensd kehittdmissuunnitelmaa, jolla
pyritddn samankaltaisiin tuloksiin kuin tyéssdoppimisen dokumentoinnilla.

2.8. Toteutetun koulutuksen ja opetusmenetelmien monipuolisuus, erityisesti verkossa
tapahtuvan oppimisen laatu ja maara ja muun tieto- ja viestintateknologian
hyédyntaminen koulutuksessa seka kaytettyjen oppimateriaalien laatu

Kaikkien koulutusorganisaatioiden opetuksessa on otettu kdyttoon verkko-oppimisymparisto. Verkko-
oppimisympéristod kaytetadn suurimmalla osalla oppimateriaalin jakeluun ja tehtévien palautukseen seké
tiedotuskanavana.

Opetusmenetelmind on mainittu luennot, l&hiopetus, itsendinen opiskelu ja erilaiset tehtavét,
tydssdoppiminen seka yritysvierailut ja tutustumiskaynnit. Turku Al mainitsee véliraportissaan, etta
myas yritysten omia tydntekijoitd on kaytetty koulutusten tukena, osin myds opetustehtavissa.

Oppimateriaaleja kehitetddn jatkuvasti saadun palautteen perusteella. Keudan véliraportin mukaan
padosin tukimateriaaleina kéytettavat lahdeaineistot ovat olleet ammatillisista julkaisuista ja
tutkimuksista olevia otteita, jotka on paasaantoisesti pyritty jakamaan verkkoympariston kautta.
Tavoitetilana on ollut, ettei opiskelijoita velvoiteta ostamaan Kkalliita oppikirjoja. Kaytetyt materiaalit
ovat paasaantoisesti aivan uusimpia alan kehitysta kuvaavia julkaisuja.
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3. Seurantatiedot

3.1. Perustiedot koulutettavista

Raporteissa tiedot oli ilmaistu eri tavoilla. Vertailukelpoisena tietona alla olevaan taulukkoon voitiin
koota ainoastaan koulutuksen aloittaneiden opiskelijoiden lukumadératiedot:

Koulutuksen jarjestdja | Miehid| Naisia yht.
Keuda 2009 10 7 17
Keuda 2010 25 2 27
Pirko 21 4 25
Sakky 2009 5 0 5

Sakky 2010 6 0 6

Turku Al 9 3 12
TTS09ja 10 27 8 35
YHTEENSA 103 24 127

3.2. Opiskelijavalinta

Opiskelijavalinnassa valintakriteerit ovat olleet p&ddosin samantyyppisié. Suurin osa oppilaitoksista on
painottanut valinnassa aiempaa alan tyokokemusta (3 koulutuksen jérjestdjad) ja tyossaoppimispaikan
olemassaoloa (4 koulutuksen jérjestédjad). Kaksi koulutuksen jérjestédjaa ilmoittaa valintakriteeriksi myos
koulutustaustan.

3.3. Valmistuneet ja heidan tydllistyminen tyénjohtotehtaviin

Mistaan oppilaitoksesta ei ole vield valmistunut opiskelijoita.

3.4. Keskeyttaneet ja keskeyttamisen syyt

Keskeyttédneiden méaara vaihtelee oppilaitoksittain paljon. Alla olevaan taulukkoon on keréatty
koulutuksen jérjestdjien ilmoittamat keskeyttdneiden maaréat ja keskeyttdmisen syyt.

Koulutuksen jarjestaja | Keskeyttaneet Keskeyttdmisen syy

Keuda 2009 6 ajan puute, tydnantajan negatiivinen suhtautuminen

Keuda 2010 0

Pirko 1 henkilokohtaiset syyt

Sakky 2009 1 siirtyminen toiseen oppilaitokseen

Sakky 2010 0

Turun Al 0

TTS 18 ajan puute, opiskelijoiden ja tydnantajien sitoutuminen
koulutukseen, opiskeluvalmiudet
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3.5. Koulutuksen henkil6kohtaistaminen

Katso kappale 2.6.

3.6. Tiedot eri koulutusmuodoista ja -malleista

Koulutuksen jérjestaja | opso VOS
Keuda 2009 3 14
Keuda 2010 5 22
Pirko 0 25
Sakky 2009 0 5
Sakky 2010 0 6
Turku Al 0 12
TTS 4 13
Ei tietoa 18

YHTEENSA 12 97

3.7. Lahiopetuksen toteutuminen, paivat ja niiden maarat; verkko-opetus

L&hiopetuksen maard vaihtelee paljon oppilaitoksittain. Pienin lahipdivien maaré on 27 pdivaa
(SAKKY) ja suurin 76 pdivaa (Keuda) koulutuksen aikana. Lahipdivien kestot vaihtelevat kolmesta
kuuteen tuntiin oppilaitoksittain.

Kaikkien oppilaitoksien opetuksessa on otettu kéyttoon verkko-oppimisympéristd. Verkko-
oppimisympéristoa kaytetadn oppimateriaalin jakeluun (kaikilla) ja tehtdvien palautukseen (4
koulutuksen jarjestdjalld) sekd tiedotuskanavana (4 koulutuksen jarjestéjalla).

Keudan viliraportissa kerrotaan, ettd Keudan kokeilussa on 76 l&hiopetuspéivaa, joiden pituus on 6
tuntia. Laskennallisesti kontaktiopetusta on siis oppilaitoksessa 456 h. 72 lahipdivaa kaytetaan
varsinaisten opetussuunnitelmaan sisaltyvien asioiden toteuttamiseen ja nelja pdivaa erikoisteemoihin,
kuten orientaatioon, ammattitapahtumiin ja yritysvierailuihin. Nuo 72 lahipdivaa on jaettu kahdeksaan
eri jaksoon, joissa kussakin on yhdeksén lahipdivad. Kukin opetussuunnitelmaan merkitty 10 ov
tutkinnon osa saa siis kdyttoonsa 54 (9x6 h) lahiopetustuntia.

Katso myos kappale 2.3.
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3.8. TyGssdoppimisen ja ammattiosaamisen nayttdjen arvioiminen ja toteutuminen

Ammattiosaamisen naytot aloitetaan kuljetusalalla pd&osin vuoden 2011 aikana.

Keudan véliraportin mukaan ammattiosaamisen ndytoissa ei kaikilta osin ole edetty alkuperdisen
suunnitelman mukaisesti. Koulutuksen laajuuden (80 ov / 2 vuotta) vuoksi ja tyGelamén tarpeita
vastaavien kaytannollisten kirjallisten ndyttéjen soveltuvuuden vuoksi opiskelijat ovat tehneet useampia
tallaisia pienempié nayttoja. Esimerkiksi taloushallinnon osalta on luontevaa tehdé kustannuslaskelmia
kirjallisena oppilaitosndyttond, mutta varmentaa tdméa osaaminen myos tyopaikalla tehtévalla
tyoelaménaytolla. Myos tyoturvallisuuteen ja riskien hallintaan liittyvat oppilaitosnéyt6t (vuoden 2009
lopussa) onnistuivat hyvin. Ne saatiin aidosti opiskelijoiden tyotehtavia palveleviksi ja tehdyt raportit,
analyysit ja toimintaohjeet on otettu oikeasti kdyttoon useissa tyopisteissa. Ndyttojen toiminnallista
osuutta tulisi kehittad, ja nayttdsuunnitelmasta tulisi paremmin viestia opiskelijoille. Osittain puutetta
Keudan mukaan voi olla myds siing, ettei useimmilla ammattikorkeakoulun asiantuntijoilla ole néist4
kokemusta, vaikka heiddn painoarvonsa muuten tassé koulutuskokeilussa on suuri.

3.9. Ty6elamayhteistyo

Raporttien perusteella suuri osa oppilaitoksista on ldhtenyt jo kokeilun suunnittelussa hyvin
tydelamalahtoisesti liikkeelle. On perustettu ohjausryhmid, joissa on useiden alan yritysten edustajia
kehittdméssa koulutusta ja toimintaa. Aktiivista otetta on pidetty ylld myos tyopaikkakéayntien
yhteydesséa.

3.10. Ammattikorkeakoulun toteuttama koulutus ja yhteistyokaytannot

PIRKO kertoo valiraportissaan, ettd amk-yhteistyokeskustelut on aloitettu koulutuksissa heti
alkuvaiheessa ja yksittdisia koulutuksen osia on toteutettu yhteistydssa ammattikorkeakoulujen kanssa.
Amk-koulutusten kustannukset ovat olleet korkeat vain yhdelle ryhmalle jarjestettyna.

Viliraportin mukaan Turku Al:ssa logistiikka-alan koulutukseen on liitetty 30 ov:n
ammattikorkeakouluosuus, jonka toteutuksesta vastaa Turun ammattikorkeakoulu, jonka edustajat ovat
olleet mukana koulutusten suunnittelun alkuvaiheista I&htien. Heiddn osuutensa on ollut vahvaa myos
koulutusten aikana pidettyjen vélipalaverien ja suunnittelutapaamisten yhteydessé; on luotu jatkuva,
véliton ja suora keskusteluyhteys ko. vastuuopettajien kanssa. Ammattikorkeakouluyhteistyota aiotaan
hyddyntdd mm. arviointiin liittyvan kehitystyon osalta.

SAKKY raportoi yhteistyostadn Jyvaskylan ammattikorkeakoulun kanssa koulutuksen suunnittelussa ja
kdytannon toteutuksessa (13 ov). Yhteisty6 on raportin mukaan onnistunut erittain hyvin.

KEUDA tekee véliraportin mukaan aktiivisesti yhteistyotd Laurea-ammattikorkeakoulun kanssa.
Laurea on osallistunut taysipainoisesti sekd toteutuksen suunnitteluun opiskelijavalintoineen ja
haastatteluineen ettd kdytdnnon toteutukseen ja opintosuoritusten arviointiin. Molemmat toimijat ovat
olleet tasapuolisina oppivina ja kehittyvina toimijoina, vaikka viime kadessa vastuu koulutuksesta onkin
ollut KEUDA:!lla.

Viliraportissaan TTS kertoo, ettd koulutus tullaan toteuttamaan yhteistydssé Laurea - ja Hdmeen
ammattikorkeakoulujen kanssa.
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1. Johdanto

Autoalan tydnjohtokoulutuskokeilun tavoitteena on kouluttaa henkil6ité, jotka osaavat organisoida ja
ohjata tyotd ja toimintoja sek& kehittdd tydmenetelmié ja asiakaspalvelua. He tuntevat tyonjohtajan
tyohon ja tydmenetelmiin liittyvad tekniikkaa, tyolainsdadantod seké tydehto- ja muita
sopimuskéytantéja. He osaavat kustannus- ja kannattavuuslaskentaa seka tehdé laatujarjestelmien
mukaista laadunvalvontaa. He osaavat hankkia, vélittad ja tuottaa tietoa ja raportteja.

Kuljetusalan tydnjohtokoulutuskokeilun jarjestdmislupia on seitsemall4 koulutuksen jérjestéjalla. Ndista
kolme koulutuksen jérjestéjaa on aloittanut autoalan koulutuskokeilun ja toimittanut véliraportin.
Valmistuneita ryhmid autoalalla ei viel& ole, ensimmadiset néytot suoritetaan kevaalla 2011.

Viéliraportin ovat toimittaneet
- Pirkanmaan koulutuskonserni-kuntayhtyma/Pirkanmaan aikuisopisto (PIRKO)
- Savon koulutuskuntayhtyma/Savon ammatti- ja aikuisopisto (SAKKY)
- Ammatinedistdmislaitossaatio (AEL)

Jatkossa ndistd oppilaitoksista kéytetadn lyhenteita.

Raporttien mukaan Turun ammatti-instituutti suunnittelee autoalan koulutuskokeilun aloittamista
kevaalla 2011. Helsingin tekniikan alan oppilaitos, Tampereen ammattiopisto ja Yrkesakademin i
Osterbotten eivat mainitse raporteissaan suunnitelmistaan autoalan koulutuskokeilun kdynnistamiseksi.

Viéliraporteissa, joissa koulutuskokeilun useampi toimiala oli yhdistetty yhdeksi, tiedot sisélsivat
yleistyksid kaikilta aloilta. N&in ollen pelkdn autoalan tietojen késittely oli haastavaa.

2. Arviointitiedot

2.1. Koulutuksen jarjestgjan kokeiluopetussuunnitelmat ja kokeilukoulutuksen
suunnitelmallisuus ja opetussuunnitelmien laatu

AEL:n ja PIRKO:n koulukohtaiset kokeiluopetussuunnitelmat 16ytyvat valiraporteista. Niiden sisalt6a
on kehitetty alakohtaisissa tyéryhmissa. SAKKY:n opetussuunnitelma on vield tyon alla.

PIRKO:n kokeiluopetussuunnitelma on tehty yleiselld tasolla ja keskitytty yksityiskohtaisempaan
toteuttamissuunnitelmaan. Suunnitelmia on muokattu saadun palautteen perusteella.

AEL:n mukaan heidadn opetussuunnitelmissaan (kone- ja metalliala sekd autoala) korostuvat
tydssdoppiminen sekd esimiesosaamisen kehittdminen. Né&iden asioiden korostaminen on tullut selkednd
toiveena ty0eldméan edustajilta ohjausryhmékeskusteluissa, yritysmarkkinoinnin seka tyopaikkakayntien
yhteydessd. Ty6elamdn edustajat ovat todenneet tyonjohtajilla tai tydnjohtajiksi aikovilla olevan oman
alan ammattiosaamista runsaasti. Osaamistarpeet 10ytyvét esimiesroolin omaksumisessa seka
esimiestaitojen hallinnassa.

Sekd AEL:n ettd PIRKO:n opetussuunnitelmat syntyvat kokeilun aikana prosessimaisesti
pilottitoteutuksen aikana ja noudattavat koulutuskokeilun perusteiden siséltoja. AEL:ssa
opetussuunnitelmat koostetaan opintojaksokohtaisesti ja ne toimivat myos verkko-oppimisympériston
rakenteen pohjana. Opetussuunnitelmasta kay ilmi opintokokonaisuudet, niiden tavoitteet ja laajuus,
tybssadoppimisen osuus sekd kdytetyt opetusmenetelmat.
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2.2. Tiedot oppimistuloksista, tulokset ammattiosaamisen naytoista ja opiskelijoiden
oppimistulokset perustuen ammattiosaamisen nayttoihin

Ammattiosaamisen néyttoja ei ole toteutettu vuonna 2010.

2.3. Kokeilukoulutuksen toteutusvaylien toimivuus ja monipuolisuus

Kokeilukoulutusta toteutetaan sek& vos-perusteisena (PIRKO ja SAKKY) ettd oppisopimuksella
(AEL). Toteutusmalleista lisad kappaleessa 3.7.

AEL toteaa auto-, kone- ja metallialan yhteisissa arviointitiedoissa, ettd AEL:ssa tydnjohtokoulutuksen
toteutukseen on valittu tydssdoppimista korostava malli, jossa varsinaisen tydnjohdollisen koulutuksen
lahipdivid on noin 6 viikon vélein, yhteensd 25 kappaletta. Ldhiopetus toteutetaan paasaantoisesti
kahden péivén pituisina jaksoina.

SAKKY toteaa valiraportissaan, ettd autoalalla on noin 30 l&hipéiva4, joka tarkentuu keskusteluissa
tyonantajien ja opiskelijoiden kanssa.

2.4. Ammattikorkeakoulun asiantuntemuksen hyddyntaminen kokeilukoulutuksen
suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa

Viéliraportista ei kdy ilmi SAKKY:n amk-yhteistydn muodot ja laajuus. AEL ja PIRKO toteuttavat
yhdessé korjaamoiden tehokkuutta ja taloutta késittelevan koulutuskokonaisuuden amk-yhteistyolld
Metropolian kanssa. Molempien koulutuksenjarjestéjien opiskelijat osallistuvat samaan
koulutuskokonaisuuteen, jolloin kustannuksia saadaan jaettua.

PIRKO mainitsee ammattikorkeakoulun asiantuntemuksen hyddyntamisen myos ohjausryhman
toiminnassa, missa heilld on kaksi amk-edustajaa, jotka ovat tuoneet omia nakdkantojaan esille
kokouksissa.

Turku Al mainitsee omassa valiraportissaan, ettd myos aloitettavaksi suunnitellussa autoalan
koulutuksessa ammattikorkeakoulu on mukana niin suunnittelussa, opetuspalvelujen jarjestamisessa
kuin opetussuunnitelman jatkokehitystyohon liittyvissa asioissa.
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2.5. Ty6elamayhteistyon toteutuminen kokeilukoulutuksen suunnittelussa,
toteutuksessa ja arvioinnissa

PIRKO mainitsee véliraportissaan, ettd tyéeldman edustajat ovat olleet aktiivisesti mukana koulutuksen
suunnittelussa ja toteutuksessa. Ammattiosaamisen ndytot tullaan suunnittelemaan l&heisessa
yhteisty0ssd tyoeldmén kanssa, jotta ne aidosti palvelisivat yrityksid. Tyoelamayhteistyon kehittdmiseksi
ja monipuolisen palautteen saamiseksi ty0elamaltd vastuukouluttajien toteuttamat saannélliset ja
suunnitelmalliset tydpaikkakdynnit on havaittu erittdin tarkeiksi.

SAKKY:n raportin mukaan yhteisty6 on ollut keskustelua tydpaikkakayntien yhteydessd, jolloin on
saatu arvokasta tietoa koulutuksen suunnittelun tueksi. PIRKO ja AEL mainitsevat raporteissaan
ohjausryhmétydskentelyn yhtend tapana kuulla tydeldmén edustajien toiveita seké arvioida toteutunutta.
Ohjausryhmaétydskentelyd tdydentdva autoalan tyéryhmé on tehnyt tarkempaa opetussuunnitelman
suunnittelutyota.

2.6. Koulutuksen henkilokohtaistamisen toteutuminen; erityisesti aikaisemmin
hankitun osaamisen ja mahdollisen tydosuhteen mukanaan tuomien
tyossaoppimismahdollisuuksien mukaan

Kaikissa oppilaitoksissa opiskelijoille on tehty henkilokohtaiset opiskelusuunnitelmat.

Raporttien perusteella aiempaa osaamista on tunnistettu ja yksittdisig hyvaksilukuja on tehty. Missaén
oppilaitoksessa ei ole tunnustettu koulutuskokonaisuuksia. Aikaissmman osaamisen perusteella voidaan
tunnistaa osaamista ja ottaa ne huomioon lahi-, eté- ja tydssaoppimisen jaksojen toteutuksessa. Vaikka
opiskelijoilla on ollut jo aikaisesmpaa osaamista, he ovat padsaantoisesti halunneet silti osallistua
koulutuksen l&hijaksoille pdivittdmaan tietonsa.

2.7. Tydssaoppimisen toteutuminen ja oppimistulokset

PIRKO:n mukaan tyossaoppimisen mahdollisuudet vaihtelevat nykyisen tydnkuvan perusteella; jos
tyotehtdvat sisaltavat jo nykyisellddn tydnjohdollisia tehtdvid, niin tydssdoppiminen ja sitd tukevat
teoriaopinnot on helppoa yhdistaa. Vastuukouluttajan tulee yhdessa tyopaikkaohjaajan kanssa
varmistaa, ett4 tyossdoppimistehtdvét ovat riittdvan haastavia, monipuolisia ja koulutusta tukevia.
Yrityksen koko vaikuttaa tydssdoppimisen tehtévien tekemisen mahdollisuuksiin; isoissa yrityksissa
tydnjohdon vastuulle ei yleensd kuulu esim. talouden suunnittelua ja ohjausta.

AEL:n ja PIRKO:n viliraporteissa mainitaan, ettd tydssdoppimisen toteutumista suunnitellaan ja
seurataan tyOpaikkakdynneilld. Kaikilla kolmella koulutuksen jérjestéjélla oli opiskelijavalinnan kriteering
tydssdoppimispaikan olemassaolo. Kaikki opiskelijat toimivat tydpaikoissa, missa he pystyvat
toteuttamaan koulutuksen vaatimaa tydssdoppimista, tai opiskelijat ovat itse hankkineet
tydssaoppimispaikan. AEL:n kriteereind oli lisaksi tydnantajan sitoutuminen tydssaoppimisen
ohjaukseen ja sitd on painotettu yrityksille ja opiskelijoille ensi kontakteista lahtien. AEL mainitsee
myas, ettd tydssdoppimisen toteutumisessa on kuitenkin melko suuria opiskelijakohtaisia eroja
opiskelijoiden ja ty6paikkaohjaajien motivaatio- ja osaamiseroista johtuen.
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AEL ja PIRKO mainitsevat raporteissaan, ettd tydssaoppimisen ohjauksen keskeisend vélineené ovat
jokaiseen lahijaksoon ja sen aihepiiriin liittyvat tyossdoppimistehtévat. Niiden sisallot valitaan kunkin
aihepiirin keskeisimmistd asioista ja ne tdydentavét tai tukevat opiskelijoiden omia suunnitelmia. AEL:n
tyopaikkaohjaajille ollaan suunnittelemassa sahkdinen raportointimalli tydssdoppimisen toteutumisen
arvioimiseksi. Raportoinnin avulla tydpaikkaohjaajia pyydeta4n arvioimaan lahipdivien vélilla, miten
tydssaoppiminen on toteutunut suhteessa suunniteltuun.

2.8. Toteutetun koulutuksen ja opetusmenetelmien monipuolisuus, erityisesti verkossa
tapahtuvan oppimisen laatu ja maara ja muun tieto- ja viestintateknologian
hy6dyntaminen koulutuksessa seka kaytetyn oppimateriaalien laatu

Koulutuksen I&hi- ja etdopetuksen toteuttavat joko vastuukouluttajat tai muut kouluttajat sek& amk-
yhteistyota tekevilld ammattikorkeakoulun opettajat. Opetusmenetelmind on mainittu luennot,
lahiopetus, itsendinen opiskelu ja erilaiset tehtévat, tydssaoppiminen sekd vierailut ja tutustumiskéaynnit.

Kaikilla autoalan tyénjohtokoulutuskokeiluryhmillg kdytetaddn verkkoymparistdda oppimisen tukena.
Varsinaista verkko-opetusta ei jarjestetd vaan verkkoympéristo toimii opetusmateriaalien

tallennuspaikkana, opiskelijatdiden palautuspaikkana seka tiedottamisvélineend. Osalla koulutuksen
jarjestdjistd on suunnitelma laajentaa verkko-opetusta vuoden 2011 aikana.

3. Seurantatiedot

3.1. Perustiedot koulutettavista

Raporteissa tiedot opiskelijoiden koulutustaustasta ja idsté oli koottu eri tavoilla, joten vertailukelpoisia
tietoja oli ainoastaan opiskelijoiden lukumadéaratiedot:

Koulutuksen jarjestdjd | miehid| naisia yht.
AEL 27 1 28
PIRKO 7 0 7
SAKKY 7 0 7
YHTEENSA 41 1 42

3.2. Opiskelijavalinta

Raporttien perusteella kaikki koulutuksen jarjestdjat ovat painottaneet valinnassa soveltuvaa
tydssdoppimispaikkaa. AEL:n ja PIRKO:n kriteereiné on liséksi ollut alan tyokokemus ja
koulutustausta. AEL mainitsee valiraportissaan valintakriteereind myds tydnantajan sitoutumisen
ohjaukseen ja opiskelijan valmiuden opiskella suomen kielella.
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Viéliraporttien perusteella SAKKY:ssa ja AEL:ssa kaikki vuonna 2010 hakeneet opiskelijat on pystytty
ottamaan koulutukseen mukaan.

3.3. Valmistuneet ja heidan tydllistyminen tyénjohtotehtaviin

Mistaan oppilaitoksesta ei ole vield valmistunut autoalan koulutuskokeilun opiskelijoita.

3.4. Keskeyttaneet ja keskeyttamisen syyt

Vain PIRKO raportoi keskeyttaneista opiskelijoista, joita on 2. Keskeyttdmisen syy on ollut
henkil6kohtainen.

3.5. Koulutuksen henkilokohtaistaminen

AEL:ssa viliraportin mukaan opiskelijoiden lahto- ja tavoitetaso suhteessa koulutuksen perusteisiin
kartoitetaan opiskelijan tekema@lld itsearviolla ja esimiehen arviolla seka
henkilokohtaistamiskeskustelussa. Naiden perusteella opiskelijoille laaditaan henkilokohtaiset opiskelu-
ja ammattitaidon osoittamisen suunnitelmat. Ammattitaito osoitetaan omassa tyéymparistossa
toiminnallisin naytdin, tydhon liittyvan kirjallisen materiaalin avulla seka itse laadittujen selvitysten tai
kuvausten avulla.

3.6. Tiedot eri koulutusmuodoista ja -malleista

Autoala

Koulutuksen jarjestéja Oopso | VoS
AEL 28 0
PIRKO 0 7
SAKKY 0 7

3.7. Lahiopetuksen toteutuminen, paivat ja niiden maarat; verkko-opetus

Henkilokohtaistamisesta riippuen pienin ldhipdivien méard on AEL:ssa 25 pdivas, mika ei sisélla
esimerkiksi tietotekniikan opintoja. SAKKY':ssa lahipéivia on noin 30, tarkkaa lahipdivan tuntimaaraa ei
ollut ilmoitettu. Suurin ldhipéivien méara n. 60 paivaa on PIRKO:lla, joskin lahipéivan kesto on vain 4
tuntia.

AEL:n viliraportin mukaan lahiopetukset toteutetaan vuorovaikutteisella ja osallistavalla tavalla.
Opiskelija on aktiivinen tiedon kasittelija ja muokkaaja. Osallistavalla toimintatavalla saadaan myds
osallistujien eri yritysten hyvia kdytantoja esille ja jaettua muiden osallistujien kanssa.
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Kaikkien kolmen oppilaitoksen opetuksessa on otettu kayttéon verkko-oppimisympadristd (Moodle tai
Optima). Verkko-oppimisympadristod kaytetadn Iahinnd oppimateriaalin jakeluun ja tehtévien
palautukseen seka tiedotuskanavana.

Esimerkiksi AEL kertoo véliraportissaan, ettd heidan verkkoympéristonaan toimii Optima. Koko
opetussuunnitelma rakennetaan Optimaan siten, ettd koulutuskokeilun kulku on seurattavissa Optiman
kautta. Kuhunkin jaksoon liittyy Optimassa:

jakson tavoite ja siihen liittyvat koulutuksen perusteiden kohdat

ennakkotehtévat (palautus ja palautteen anto l&hipéivéssd)

l&hijakson koulutusmateriaali

oppimistehtédvat jakson jalkeen (palautus ja palautteen anto Optimassa)

Kirja- ja linkkivinkit

mahdollinen verkko-opetusaineisto (ainakin Projektitoiminta-, Esimiehen tydlainsdadanto- seké
Talous tutuksi —aineistot)

ook wnE

3.8. TyGssdoppimisen, ammattiosaamisen nayttdjen ja muun arvioinnin toteutuminen
Ammattiosaamisen néyttoja ei ole vield tehty. AEL ja PIRKO aloittavat ndytot kevaalla 2011.

AEL mainitsee autoalan sekd kone- ja metallialan yhteisissa arviointitiedoissa, ettd arvioinnissa on
suunniteltu kaytettavan seuraavia menetelmié:
1. Tyo6eldman arvioijat arvioivat kdytdnnon toimintaa tyotehtdvissa (ammattiosaamisen naytot)
- runkona tydssaoppimistehtévat
- jatkuvaa toimintaa, raportointi AEL:4an Y2-vuosittain
- tyopaikkaohjaajien perehdytys arviointiin
2. AEL arvioi dokumentoitua osaamista osaamistehtévien avulla
- koulutusteemoittain annettavat oppimistehtéavat ohjaavat myoés tyéssaoppimisen aiheiden
valinnassa
- Optiman tehtévatoiminto ja opiskelijakohtainen palaute tydpaikkakéynneilld tai
lahijaksoilla
3. Ammattiosaamisen naytot
- koulutusjaksojen jalkeen
- soveltuvia tehtdvid tyonjohtajan tyon keskeisistd asioista, aineiston / tukimateriaalin
kaytto sallittu
4. Arviointikeskustelu osaamisen kehittymisesta
- opiskelija, tydpaikkaohjaaja, AEL:n vastuukouluttaja
- kehittyminen ja tavoitteet vs. koulutuksen perusteet
- ammattiosaamisen ndyttdjen toteutus ja arvioinnit

3.9. Ty6eldamayhteistyo

Koulutuksenjarjestajien alueellisissa ohjausryhmissa on mukana autoalan yritysten edustajia
kehittdméssa koulutusta ja toimintaa. Tydeldmayhteistyota ylldpidetdan ja kehitetddn myos
tyopaikkakéyntien avulla. AEL ja PIRKO mainitsevat valiraporteissaan alueellisen ohjausryhman lisaksi
autoalan suunnitteluryhman, joka kasittelee syvéllisemmin alakohtaisia aiheita.



— .’% OPETUSHALLITUS L
‘ TAMPEREEN AMMATTIORISTO %& UTBILDOMIMGSSTYRELSEN wp“'Ho

Alskoulutus

TYONJOHTOKOULUTUSKOKEILUN véliraportti 2010, autoala

3.10. Ammattikorkeakoulun toteuttama koulutus ja yhteistyokaytannot

AEL ja PIRKO ovat viliraporttien perusteella aloittaneet ammattikorkeakoulujen kanssa tehtévan
yhteistyon heti koulutuksen suunnitteluvaiheessa. AEL ja PIRKO ovat toteuttaneet yhdessa
Metropolian kanssa amk-yhteisty6td 10 opintoviikon koulutuskokonaisuuden osalta (Korjaamon
prosessien hallinta).

3.11. Kaytetyt opettajaresurssit

Viliraporttien perusteella on vaikea tehdd yhdenmukaista raportointia kéytetyista opettajaresursseista.
Viliraporteissa mainitaan koulutuksenjarjestdjien omat opettajat, amk-opettajat ja ulkopuoliset
asiantuntijat.

3.12. Koulutuksen toteuttamiskustannukset

Viliraporttien perusteella on vaikea tehda vertailukelpoista tilastoa alakohtaisesti autoalan
koulutuskokeilun toteuttamiskustannuksista.

3.13. Seuranta- ja palautetietojen hyddyntdminen

Koulutuksen kehittdmiseen on hyodynnetty ohjausryhmien, yritysten ja opiskelijoiden palautetta.
Koulutukset ovat olleet alusta asti joustavasti suunniteltuja, joten muutoksia ja parannuksia on pystytty
tekemé&én koulutuksen edetessa.

AEL:n vidliraportin perusteella uusina aiheina opetussuunnitelmiin otetaan mukaan esimerkiksi vaikeat
esimiestyotilanteet ja puuttuminen seké toiminnan ohjauksen syventdminen osallistujien yritystapausten
avulla sekd mahdolliset yrityskéaynnit.

On tunnistettu tarpeita ty6ssdoppimisen ohjaamisen lisdédmiseen ja luennoinnin korvaamiseen
toiminnallisilla menetelmilld useammin. Lahiopetusjaksojen vélilld etdtehtévien tekeminen ja
tydssdoppimistehtavien raportointi tulisi olla vield enemman ohjattua. Kouluttajavalinnoissa tulisi
korostaa kéytannon kokemusta ja ymmarrysta tyonjohtamisesta.

3.14. Hyvat ja vAhemman onnistuneet kaytannot kokeilun aikana

SAKKY:n mukaan koulutuskokeilun toteutusmalli vaikuttaa toimivalta (lahi- ja etdopetus seké
tydssdoppiminen). PIRKO mainitsee véliraportissaan hyvina kdytdntdind monialaisuuden ja yhteistyon
toisten koulutuksenjérjestéjien kanssa. Sek& AEL ja PIRKO pitdvét kokemusten jakamista ja toisilta
oppimista eri alojen kesken varsin hedelméllisend. AEL ja PIRKO ovat todenneet, ettd koulutuksen
jarjestdjan nakokulmasta katsoen véahdisesta osallistujamaarasta huolimatta koulutus on ollut mahdollista
toteuttaa normaalein jarjestelyin. SAKKY mainitsee véliraportissaan, ettd tutkinnon nimikkeen
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puuttuminen vaikeuttaa markkinointia ja sitoutumista. Myds koulutuksen asemointi nykyisiin
koulutuksiin ndhden tulisi selvittaa.

AEL on saanut hyvéa palautetta tytssaoppimisen painottamisesta oppimismenetelméné seka
esimiestyon perusasioiden valitsemista painopisteeksi lahiopetuksessa. Tama on auttanut osallistujia
kehittymé&an tydssaan tavoiteltuun suuntaan. Tyonantajat ovat pitdneet lahiopetuspéivien kohtuullista
maéraa hyvéné. Véliraportin perusteella sekd AEL ettd PIRKO mainitsevat hyvana kdytantona
toteutussuunnitelman laatimisen osin kelluvana, eli palautetta ja kokemuksia seuraavana. N&in pystytaan
vastaamaan tarpeisiin, jotka seké opiskelijat ja osallistuvat yritykset ettd ohjausryhma ovat tunnistaneet
vasta koulutuksen kuluessa.

AEL:ssa haastavaksi on koettu myds tydssdoppimisen riittdvéa tukeminen. Tydssaoppimisen
onnistuminen vaatii kouluttajan aktiivista otetta ohjaukseen ja lasn&oloa. Tydpaikkakéyntien lisdédmiselle
on myos havaittu selked tarve. AEL:n vuoden 2011 paatavoitteena on lisata tydssdoppimisen ohjausta ja
valvontaa sekd kehittaé siihen sahkoisid verkko- ja mahdollisesti videoneuvottelutekniikoita hyddyntavia
menetelmia.

3.15. Palaute annetusta ohjeistuksesta

Palautteessa valiraportoinnin ohjeistuksesta oli hajontaa vastanneiden kesken. Yksi yhteinen nimitt&ja
vastauksista kuitenkin nousi esille. Koettiin ettd ohjeistus tuli lilan mydhéssd ja vastausaika ei ollut
riittdva. Arviointi- ja seurantatietojen kysymyksissa néhtiin paallekkaisyyksid, jotka hankaloittivat
vastaamista.

Raportointiohjeistuksen tarkennus selkeytti OPH:n toivetta saada sekd arviointi- ett4 seurantatietoja.

Lisaksi esitettiin valmiin raportointipohjan kéyttoonottoa. Tdma helpottaisi yndenmittaisten raporttien
tekemisté ja helpottaisi luotettavan koontiraportin tekemista.

10



(} ey e e Lsen ‘ TAMPEREEN AMMATTIOPISTO

Alkuizkoulutus

Liite 3

Kone- ja metalliala
Tyonjohtokoulutuskokeilun vuoden 2010 véliraporttien yhteenveto

Tampereen Ammattiopisto

Vesa Kalliomaki
Jukka Niemi
Lilli Rasilainen



CFETUSHALLITY : Valiraportti 2 (14
a*:? TaoNINGS TR ‘, s AMMATTIORSTO Tydnjoﬂtokoulutuskokeilu 4
Sisallysluettelo
IR o o - 01 o SRS 3
2. RAPOITEEN KESITLEIY ..ottt ettt e st e e st e et e beeseeneesteeneeseeaneeeeneeens 3
B IR N V o 1 1 1 =T o) PR 3
3.1 Koulutuksen jarjestdjan kokeiluopetussuunnitelmat ja kokeilukoulutuksen suunnitelmallisuus ja
OPETUSSUUNNITEIMIEN TABLU. .......eoeiieeee ettt et e et esbeen e saeseeeneesaeeneeneesee e 3
3.2 Tiedot opiskelijoiden oppimistuloksista/tulokset ammattiosaamisen naytoista ja opiskelijoiden
oppimistulokset perustuen ammattiosaamisen NAYLEOININ ...........cccoeiiiicii i 4
3.3 Kokeilukoulutuksen toteutusvaylien toimivuus ja monipUOlISUUS............ccccveiiiieiie i, 4
3.4 Ammattikorkeakoulun asiantuntemuksen hyddyntaminen kokeilukoulutuksen suunnittelussa,
TOTEUTUKSESSA JA AIVIOINIMISSA. ... ..tttk b bbbttt b bbbt s e eb ettt nb b e 4

3.5 Tybelamayhteistydn toteutuminen kokeilukoulutuksen suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa.... 6
3.6 Koulutuksen henkilokohtaistamisen toteutuminen; erityisesti aikaisemmin hankitun osaamisen ja

mahdollisen tydsuhteen mukanaan tuomien tydssdoppimismahdollisuuksien mukaan .............ccccooevvnenene 6
3.7 Tydssaoppimisen toteutuminen ja OPPIMISTUIOKSET ...........coveviiiiiiieieee e 6

3.8 Toteutetun koulutuksen ja opetusmenetelmien monipuolisuus, erityisesti verkossa tapahtuvan
oppimisen laatu ja mééara ja muun tieto- ja viestintateknologian hyddyntdminen koulutuksessa seka

kaytettyjen oppimateria@lien [AATU ..ot 6
S AN AN 1 =10 7

4.1 Perustiedot KOUIULETEAVISTA . .........oiviieie ettt sttt e e e ste e estesneeseesteenaenteareas 7
A @ 0TI ] T\ 1T | 7 VOSSOSO 8
4.3 Valmistuneista ja heidan tyollistymisestaan tydnjohtotehtaviin ..o, 8
4.4 Koulutuksen henKilOKONTAISTAMINEN ............ciiiiiiie bbb 8
4.5 Eri koulutusmuodoista ja -malleista (sis. opetussuunnitelmaperusteisen oppisopimuskoulutuksen) ja

niiden MEArAIlISESTA TOTEULUMISESTA ........cveiiiiiiisieie ettt b b 9
4.6 Verkko-0petuKSEN tOTEUTUMINEN .......coviiiieic ettt ettt be e sr e s beesaesaesreenbesteene e resneens 9
O Yo 1= T o] 11 011 0T o USSP 9
4.8 Ammattiosaamisen nayttdjen ja muun arvioinnin tOteUtUMINEN ........cccccvevieiiiie i 9
e B Yoot Ta g Y L LTS 1Y TSR 10
4.10 Ammattikorkeakoulun toteuttama koulutus ja yhteistyOKaytannot .............occoovverereieieiesineee e 10
4.11 KAYTEtYt OPETLAJAIESUISSIT .......vetieieeeeeeeee ettt b bbbttt r e 10
4.12 Koulutuksen toteuttamiSKUSTANNUKSET ..........cooiiiieiiiiee e et 10
4.13 Seuranta- ja palautetiedon hyOdyNTAMINEN ..o e 10
4.14 Hyvat ja vahemman onnistuneet k&ytannot KoKeilun aikana............c.ooeoevriiinineseiceecesee s 13

4.15 Palaute raportOiNtiONJEISTUKSESTA ...........cveiiiiiiiiite e 14



» - .
@ CretuskaLLITUS ‘ Vaéliraportti 3(14)
é‘:l TR BRIREasTTRELAES , Nshosas " AMMATTIOPISTG Tyonjohtokoulutuskokeilu

1. Johdanto

Koulutuskokeilun tavoite on kehittaa tydelaman tyonjohto-osaamisen tarpeiden mukaista koulutusta. Erityisend
tavoitteena on tuottaa tydnjohtokoulutukseen vaihtoehtoisia toteutusmuotoja ja opiskelijoille yksil6llisid opintopol-
kuja ja kouluttautumistapoja. Kone- ja metallialan tyénjohtokoulutuskokeilun tavoitteena on kouluttaa henkil6ita,
jotka osaavat organisoida ja ohjata tydta ja tuotantoa seka kehittdé tydmenetelmia ja tuotteita. He tuntevat tuot-
teisiin, materiaaleihin, tuotantoon ja tydmenetelmiin liittyvaa tekniikkaa, tydsuojelua ja tyblainsdadantda seka tyo-
ehto- ja muita sopimuskaytantéja. He osaavat kustannus- ja kannattavuuslaskentaa seka tehda laatujarjestelmien
mukaista laadunvalvontaa. He osaavat hoitaa siséisia ja ulkoisia asiakkuuksia, hankintoja ja sopimuksia seka
valittaa ja tuottaa tietoa ja raportteja.

Alla olevassa luettelossa on koulutuksenjarjestajat, joiden toimittamasta valiraportista on koottu yhteenvetoraport-
ti.

- Ammatinedistamislaitossaatio AEL

- Tampereen ammattiopisto TAO

- Yrkesakademin i Osterbotten YA

- Sastamalan koulutuskuntayhtymad SASKY

- Helsingin tekniikan alan oppilaitos HELTEC
- Turun ammatti-instituutti TAI

- Savon ammatti- ja aikuisopisto SAKKY

- Oulun seudun ammattiopisto OSAO

Mydhemmin raportissa kaytetdan koulutuksen jarjestdjista lyhenteita.

2. Raporttien kasittely

Raportit on luettu ja niistad on poimittu keskeiset arviointitiedot ja seurantatiedot sen mukaan mita raporteissa o
ollut saatavilla. Tietoja on yhdistely, niista on keratty yhtaldisyyksia ja eroavaisuuksia ja muokattu yhteenveto-
taulukoita. Yhteenvetoraportin tiedot perustuvat ainoastaan tietoihin, joita koulutusorganisaatio on omaan
véliraporttiin kirjannut ja ne valtakunnalliselle koordinaattorille l[&hettanyt. Raporttien ollessa siséllgiltaan mel-
koisen erilaisia, ja sisaltaessa paallekkain arviointitietoja (etukdteen suunnitellut toimet, ohjausryhmien ajatuk-
set ja ideat) seka seurantatietoja (toteutuneet ja dokumentoidut toimet, tulokset ja palautteet opiskelijoilta,
opettajilta, tydpaikkakouluttajilta, tybelamaéltd) on seuraavassa kappaleessa ryhmitelty raporttien tiedot seka
arviointitietojen etta seurantatuloksien mukaan, paallekkaisyyksista huolimatta.

3. Arviointitiedot

3.1 Koulutuksen jarjestajan kokeiluopetussuunnitelmat ja kokeilukoulutuksen
suunnitelmallisuus ja opetussuunnitelmien laatu

Kone- ja metallialan koulutuksen jarjestajien raporteista voi ndhda, etté osa koulutuksen jarjestajista on tehnyt
koulukohtaisen opetussuunnitelman valmiiksi ja osa koulutuksen jarjestéjistd on valinnut opetussuunnitelman
rakentamiseen prosessimaisen tavan, eli opetussuunnitelma "elaa” ja muokkautuu opintojen edetessa saatujen
palautteiden ja kehittdmisajatusten mukaan.

Koulukohtaisten opetussuunnitelmien sisalldisté voi todeta raporttien perusteella, etté niissé on valtakunnallisesti
selkeitéa eroja, joka on koulutuskokeilun tarkoitus. Koulutuksen jérjestéjien koulukohtaisissa opetussuunnitelmissa
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on otettu huomioon paikallisten ohjausryhmien ja tydnantajien ndkemykset koulutuksien sisalldissa ja kokeilun
toteutuksissa.

Koulukohtaisissa toteutussuunnitelmissa "koulutuksen jarjestdjien omat osat” kohdassa on selkeita eroja valta-
kunnallisesti eri koulutuksen jarjestdjilla. Tama osoittaa sen, etta valinnaisissa osioissa on otettu huomioon tyén-
antajien seka opiskelijoiden tarpeet.

3.2 Tiedot opiskelijoiden oppimistuloksista/tulokset ammattiosaamisen naytoista
ja opiskelijoiden oppimistulokset perustuen ammattiosaamisen nayttoihin

Koulutuskokeilun véliraporttien perusteella on vuonna 2010 ammattiosaamisen nayttdja annettu oppilaitoksissa
seuraavasti:

HELTEC Ty6njohdollisen toiminnan arviointi (6 ndyttoa)
Toiminnan ohjaus ja valvonta (10 ndytt6a)
TURKU Kunnossapidon ohjaus ja valvonta (6 nayttod)
SASKY Asennuksen ohjaus ja valvonta (12 ndytt6d)
Valmistuksen ohjaus ja valvonta (12 ndyttoa)
TAO Tyonjohdollinen toiminta (15 nayttda)

3.3 Kokeilukoulutuksen toteutusvaylien toimivuus ja monipuolisuus

Koulutuskokeilua toteutetaan valtakunnassa oppisopimusmuotoisesti ja VOS- perusteisesti. Koulutuskokeilussa
painotetaan tydssaoppimisen merkitysta, jonka johdosta voi ajatella, ettéa oppisopimusmuotoinen koulutus sopii
hyvin tydnjohtokoulutukseen. Se sitouttaa opiskelijan ja tydnantajan hyvin tavoitteiden mukaiseen tydssaoppimi-
sen suunnitteluun ja toteutukseen. VOS- perusteisesti toteutetuissa koulutuskokeiluissa on pyritty varmistamaan,
etta opiskelijan tydssaoppimispaikka antaa mahdollisuudet alan esimiestehtaviin tutustumiseen ja niissa harjaan-
tumiseen seka ammattiosaamisen nayttdjen suorittamiseen koulutuksen jarjestéjien antamien tehtavien ja tavoit-
teiden mukaisesti.

Koulutusten jarjestajien valiraporttien perusteella voi todeta, ettd molemmat toteutusvaylat; oppisopimusmuotoi-
nen ja VOS-perusteinen opiskelumuoto sopivat tydnjohtokoulutuksen toteutukseen.

OSAO "Oppisopimuskoulutus toimii téassa koulutuksessa hyvin, koska tyépaikalla tapahtuva oppiminen ja harjaantuminen
saadaan virallistettua osaksi koulutusta. Koska oppisopimuskoulutuksen ehtona on tyépaikalla tapahtuva oppiminen ja
harjaantuminen, on opiskelijoiden toimittava padsaantoisesti tyonjohtotehtavissa”.

TAI ”Kokeilukoulutukseen valittujen opiskelijoiden taustat vaihtelevat suuresti ja koulutuksessa on kaytetty erilaisia toteu-
tusvaylia Niinp& esimerkiksi yksi kone- ja metallitekniikan opiskelija oli koulutukseen tullessaan ty6tén, mutta hankki koulu-
tuksen aikana itselleen uuden tyépaikan. Hanelle saatiin raatéloitya tehtévat sen mukaan, etté opintojen eteneminen ei
vaarantunut. Myds opiskelija, joka jai lomautetuksi marraskuussa 2010, sai mahdollisuuden jatkaa opintonsa loppuun”.

3.4 Ammattikorkeakoulun asiantuntemuksen hyédyntaminen kokeilukoulutuksen
suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa
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Ammattikorkeakoulu yhteistyd on raporttien mukaan hyvinkin erilaista eri koulutuksen jarjestajilla. Koulutuksen
jarjestajien raporteista kay ilmi, ettd ammattikorkeakoulun osuus koulutuskokeilun opetuksesta on 10 - 30 opinto-
viikkoa. Kahdella koulutuksen jarjestgjalla on viela yhteistyd ammattikorkeakoulun kanssa kesken (OSAO, AEL).

Yhteisty6hon on liittynyt myds monenlaisia haasteita mm. ammattikorkeakoulun veloittama korkea kustannus ja
hyvaksiluku AMK opintoihin. Voimme kuitenkin todeta, ettd vaikka yhteistydssa on ollut hiukan kitkaa, niin raport-
tien perusteella se koetaan hyvaksi tai kohtuulliseksi kokeilukoulutuksen toteutuksessa.

Asiasta lisdd kohdassa 4.10.

TAI "Ammattikorkeakouluyhteisty9ta aiotaan hyddyntad mm. arviointiin liittyvan kehitystydn osalla. Siihen liittyvan koulu-
tuksen tarve on tullut esille tekniikan alan koulutuksissa. Asiantilaa parannetaan kevaan kuluessa yhteistykoulutuksin,
joissa kaytetadn ammattikorkeakoulujen asiaosaamista. Toisaalta ammattikorkeakoulun opettajille ovat ammatillisen pe-
ruskoulutuksen tutkintojarjestelma ja koulutusmuoto melko vieraita. Nain vastavuoroisesti ammatillisen toisen asteen opet-
tajat saavat tarjota asiaosaamistaan talla sektorilla. Kokeilun kolmeen koulutukseen (logistiikka, kone- ja metalliala) on
liitetty 30 ov:n ammattikorkeakouluosuus, jonka toteutuksesta vastaa Turun ammattikorkeakoulu, jonka edustajat ovat
olleet mukana koulutusten suunnittelun alkuvaiheista l&ahtien. Heid&n osuutensa on ollut vahvaa myds koulutusten aikana
pidettyjen valipalaverien ja suunnittelutapaamisten yhteydessa; on luotu jatkuva, valiton ja suora keskusteluyhteys ko. vas-
tuuopettajien kanssa.”

AEL "Ohjausryhmaéssa on korostunut voimakkaasti ja toistuvasti se, etta teknisen teoriaosaamisen kehittdéminen tai opinto-
jen hyvaksilukemisen maksimointi ammattikorkeakouluissa eivat ole yritysten tarpeiden kannalta keskeisia tavoitteita. Ko-
ne- ja metallialalla emme ole télla hetkella sopineet AMK-kumppanimme Metropolian kanssa koulutustoteutuksista.”

HELTEC: "Tyon tuottavuuden kehittdminen on valittu ammattikorkeakoulu Metropolian osuudeksi. Sitd on muokattu yhdes-
sd Metrolian opettajien kanssa tarkoitukseen sopivaksi. Tulisiko tdmén koulutuksen osan olla 20 opintoviikkoa?”

OSAQ:” Kone- ja metallialalla ammattikorkeakoulu yhteistyd ei ole edennyt suunnittelua pidemmalle, koska yhteistyd olisi
vaatinut enemman joustavuutta ammattikorkeakouluilta ja koska POHTO on tydnjohtajien pitkaaikainen ja kokenut koulut-
taja. Nain ollen ammattikorkeakouluyhteistyélle ei ollut tarvetta.”

SASKY: "Kokeilun tiimoilta olemme tehneet yhteistyota etenkin Tampereen ammattiopiston sek& Tampereen ammattikor-
keakoulun kanssa. 12.1.2010 palaveri Tampereen Ammattikorkeakoululla koulutusyhteistydstd Mantan ryhmaén osalta.
Tampereen ammattiopiston Vesa Kalliomé&en kanssa olemme vaihtaneet ajatuksia lahes kuukausittain ja pohtineet eri to-
teutusvaihtoehtoja muun muassa ammattikorkeakouluyhteistyosta (esimerkiksi ryhmien yhdistamista).”

YA:” Yhteistyd Yrkeshogskola Novian kanssa on ollut onnistunutta ja sujunut koulutuksen alussa tehtyjen suunnitelmien ja
yhteistydsopimuksen mukaisesti. Novia osuus koulutuksen toteutuksesta on 15 opintoviikkoa.”

TAO: "Tekee yhteistydtd Tampereen ammattikorkeakoulun kanssa. Ammattikorkeakoulu on osallistunut tietopuolisen kou-
lutuksen toteuttamiseen (Statiikka/lujuusoppi). Tampereen ammattiopiston vastuukouluttaja (Jukka Niemi), koulutuspaal-
likko (Vesa Kallioméki) ja ohjausryhman puheenjohtaja (Jukka Nieminen, Teknologiateollisuus ry:n asiantuntija) ovat kay-
neet jatkoneuvotteluja yhteistydn lisdamisesta sekéd ammattikorkeakoululle sopivista koulutuskokonaisuuksista (mm tuo-
tannonohjaus, myynti- ja asiakashallinta/yrittajyys (yrityspeli) seké tydpsykologia). Myds ammattiosaamisen naytdn toteut-
tamista yhteistydssd ammattikorkeakoulun kanssa on suunniteltu. Ammattikorkeakoulutasoista koulutusta jarjestetaan
teknisen mekaniikan (koulutus toteutunut, Kari Jarvinen TAMK) ja tuotannon ohjauksen koulutuskokonaisuuksissa (kevét
2011, Kare Huttunen TAMK). Namé opintokokonaisuudet on suunniteltu yhteistygssa vastuukouluttajan kanssa.”

SAKKY: "Yhteistyoté tehty Savonia ammattikorkeakoulun kanssa ja se on toiminut kohtuullisesti. AMK toteuttaa osan myds
opetuksesta ja nain saamme yhteisty6ta tiivistettyd. Opetussuunnitelman tydstaminen ja kommentointi on kuitenkin jaanyt
vahaiseksi AMK seka tyéelaman suunnalta.”
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3.5 Tyoelamayhteistyon toteutuminen kokeilukoulutuksen suunnittelussa, toteu-
tuksessa ja arvioinnissa

Koulutuksen jarjestajien raporttien perusteella voi todeta, etta tydelamayhteistyd on otettu hyvin huomioon ja ra-
porttien perusteella voidaan todeta sen toteutuvan hyvin. Ohjausryhma tydskentely on kaynnissa kaikilla koulu-
tuksen jarjestajilla.

Tydssaoppimispaikoilta on 16ytynyt paasaantdisesti hyvin ohjaajia opiskelijoille.

3.6 Koulutuksen henkilokohtaistamisen toteutuminen; erityisesti aikaisemmin
hankitun osaamisen ja mahdollisen tydsuhteen mukanaan tuomien tyéssaoppimis-
mahdollisuuksien mukaan

Raporttien perusteella voi todeta, etté koulutuksen jarjestajat ovat tehneet henkildkohtaistamissuunnitelmat opis-
kelijoille. Osa koulutuksen jérjestdjistéa on tehnyt myds osaamiskartoituksen aloittaville opiskelijoille, jonka pohjal-
ta on tehty henkilokohtaistaminen ja sovittu hyvaksiluvuista.

Voidaan pitéd& mielenkiintoisena ilmitna sita, etta vaikka aikaisempaa osaamista I6ytyy, eivat opiskelijat aina ha-
lua hyvéksilukuja. Opiskelijat haluavat olla mukana mahdollisimman paljon koulutuksessa ja paivittaa tietojaan.

3.7 Tydssadoppimisen toteutuminen ja oppimistulokset

Raporttien perusteella kone- ja metallialan kokeilussa mukana olevat opiskelijat ovat padasiassa paasseet teke-
maan kokeilukoulutuksen perusteiden mukaista tydéssdoppimista. Tyossaoppimista on tuettu henkilékohtaisella
ohjauksella. Tydsséoppimisen onnistuminen vaatii tydpaikan sitoutumisen koulutukseen.

3.8 Toteutetun koulutuksen ja opetusmenetelmien monipuolisuus, erityisesti ver-
kossa tapahtuvan oppimisen laatu ja maara ja muun tieto- ja viestintateknologian
hy6dyntaminen koulutuksessa seké kaytettyjen oppimateriaalien laatu

Raporteista voidaan todeta, ettd useimmat koulutuksen jarjestajat ovat toteuttaneet koulutusta verkossa vahan tai
ei ollenkaan. Verkkoalustaa on kaytetty lahinna ennakkomateriaalien tai etatehtéavien jakoon. Muusta tieto- ja
viestintateknologian kayttsta opetuksessa raporteissa ei ole mainintaa.

Muita erikseen mainittuja opetusmenetelmia olivat esimerkiksi runsaat ryhmétyot opetuksen tukena, hyvin vuoro-
vaikutteinen ja keskusteleva opetus seké& oppimistehtavat, jotka on suunniteltu palvelemaan opiskelijan oman
tyon ja tydyhteison kehittamista.

AEL: ”Opetusmenetelmat ovat suurelta osin olleet viela hyvin perinteisia siind mielessa, etté luokkaopetus on tydssaoppimi-
sen lisaksi korostunut. Toisaalta AEL:n toteutusmallissa, jossa sisalléllinen painoarvo on esimiestaidoissa, opetus on ollut
hyvin vuorovaikutteista ja keskusteluttavaa. Esittdvaa opetusta on ollut véahan. Verkkoaineistoa on toistaiseksi kaytetty vain
ennakkomateriaalina, jonka avulla opiskelijat ovat voineet tutustua tulevan jakson aihepiiriin.”

HELTEC: "Kéytetaan verkko-oppimisen, tiedottamisen ja yhteyden pidon vélineena Fronter —oppimisalustaa”

OSAOQ: "Koulutus on sisaltanyt runsaasti ryhmatdina tehtyja, osallistujien tyhon laheisesti liittyvia harjoituksia, joiden avul-
la myds opiskelijoiden valinen oppiminen ja tiedonsiirto toteutuvat. Oppimateriaalit ovat olleet monisteita eik& kirjoja ole
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vield kaytetty. Opetusjaksopalautteessa oppimateriaalien laatu on tdhéan mennessa saanut kokonaisuudessaan keskiarvon 4
asteikolla 1-5.”

YA: "Nettiportaali Fronteria on kaytetty etatehtavien ja luentomateriaalin jakoon. Suunnitelmia nettipohjaisista luennoista
on tehty.”

TAO: "Olemme tehneet uudet opetusmateriaalit tydnjohtokoulutuskokeilua varten usealle eri opintokokonaisuudelle. Oppi-
materiaaleja kehitetdédn kokeilukoulutuksen aikana saatujen palautteiden mukaisesti. Kunkin opetusryhmén vastuukoulut-
taja kay ulkopuolisten asiantuntijoiden kanssa lapi heidan kayttdméansa materiaalit ja antaa niista tarvittaessa kehittamis-
ehdotuksia. Nama materiaalit jadvat Tampereen ammattiopiston kayttéon.”

TAI: "Koulutusmenetelméat on kyetty pitamaan monipuolisina kaikissa koulutuksissa. Opiskelijat ovat saaneet oppimateriaa-
lin padosin monisteina ja kirjoina. Liséksi osa oppimateriaalista koostetaan verkkoymparistdon, josta se poimittavissa myo-
hemmin kayttoéon.”

SASKY: "Verkko-opetus on tukenut kiinte&sti lahipdivilla annettavaa opetusta ja sitd on kaytetty aktiivisesti koulutuksen
aikana.”

SAKKY: “’Koulutuksen aikana ei ole jarjestetty itsenisia verkkokursseja vaan verkko-oppimisympéristod hyddynnetian
lahinna lahiopetuksen ja etdopetuksen tukena. Suurin osa oppimateriaaleista seka tehtavista [6ytyy sielta ja tehtavat palau-
tetaan sinne. Oppimisympéristd toimii myos tiedotus ja viestintdkanavana.”

4. SEURANTATIEDOT

4.1 Perustiedot koulutettavista

Kone- ja
Oppilaitos metaII{aIa Opso |VOS |Naisia | Miehid | Yhteensa | Keskeytténeet | Kesk. syy
AEL 21 21 1 20 21 1 2
Heltech |25 25 |1 24 25 7 1 (6 hl6a), 5 (1 hlo)
OSAO 25 25 24 24 3 2

2 (1 hlo), 6 (2 hlva), 1

SASKY 24 1 23 |6 18 24 6 (1 hid), 5 (2 hloa)
SAKKY 18 18 |1 17 18 3 1 (2 hld), 7 (1 hio)
YA 5 5 5 5 0
TAO 38 10 28 |3 35 38 6 1 (4 hloa, 4 (2 hloa)
TAI 14 4 10 2 12 14 1 3
Yhteensa |170 61 109 |14 156 170 27
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Keskeyttamiset syyt

henkilokohtaiset syyt

ty6tehtévien tai -paikan vaihtuminen
tyokiireet

ei vastannut odotuksia

siirtyi toiseen oppilaitokseen
terveydelliset syyt

lomautus

~N o Ol WDN B

4.2 Opiskelijavalinta

Koulutuskokeilussa opiskelijavalinta tehtiin padasiassa hakemusten perusteella. Padasyvaatimuksista tavallisim-
mat kriteerit olivat: oman alan ammattitaito, riittava tydkokemus, soveltuva tydssaoppimispaikka ja sopiva koulu-
tustausta.

Oppisopimuskoulutuksessa tydnantajilla on keskeinen rooli opiskelijavalinnassa. Tydnantajat valitsivat, keita tyon-
tekijoita he ohjaavat koulutukseen.

4.3 Valmistuneista ja heidan tyollistymisestaan tyonjohtotehtaviin

Kone- ja metallialalla ei viela ole valmistuneita.

4.4 Koulutuksen henkilokohtaistaminen

Koulutuksen henkildkohtaistaminen on tehty kaikille opiskelijoille koulutuksen alussa. Hyvéksilukuja aikaisempien,
soveltuvien opintojen perusteella on tehty seuraavasti:

HELTEC: "Yksi koneteknikko ja kaksi EAT:n suorittanutta opiskelijaa, joille annetaan hyvaksilukuja koulutuksen loppupéés-
ta. Yksi toimitusjohtajaohjelmaa toisessa koulutuskokonaisuudessa suorittanut opiskelija on saanut hyvaksiluvun Tydnjoh-
dollisesta toiminnasta.”

OSAO: "Henkilékohtaistaminen on tehty itsearviointina ja sen pohjalta on kayty keskusteluja yrityksen edustajan ja oppi-
laitoksen edustajan kanssa. Ryhmassé 1 ei ollut tarvetta véhentéa opiskelijoilta opintojen kokonaisméaaraé henkilokohtais-
tetun oppimistarpeen pohjalta, mutta he halusivat siirtdd véhemman opintoja vaativilta aihealueilta aikaa niihin aihealuei-
siin, joita heid&n tulee erityisesti vahvistaa henkilokohtaisen ja yrityksen kehittymisen kannalta. Toisessa ryhméssa henkilo-
kohtaistaminen on vieléd kesken. Kaikille aloituspaivana aloittaneille tehtiin kaksi vuotta kestavéat oppisopimukset.”

SASKY: "Opiskelijat ovat osallistuneet lahes poikkeuksetta myds hyvaksiluettuihin koulutuksiin eli ovat katsoneet koulu-
tuksen tarpeelliseksi koska edellisesta koulutuksesta on sen verran aikaa tai kokevat etté tieto on osin paassyt vanhentu-
maan.”

SAKKY: ”Ammattiosaamisen naytgista ja teoriaopinnoista ei ole annettu hyvaksilukuja.”

TAO: "VOS-opiskelijat ovat saaneet hyvaksilukuja mm. seuraavista opinnoista: englanti (Eurooppalaisen viitekehyksen
kielitaidon tasoasteikko), AutoCad aikaisempien todistusten perusteella, laatutekniikka, menetelmésuunnittelu, tietotek-
niikka, ty6lainsaddannon perusteet seka automaatiotekniikan perusteet. Hyvaksilukuja on saanut ensimmaisestd ryhmasta
11 opiskelijaa 16 opiskelijasta. Oppisopimusryhmassa kaksi henkiléd on aiemmin suorittanut Johtamistaidon opistolla tyon-
johtokoulutuksen. Siksi he eivat osallistu seuraaviin opintojaksoihin: Tydnjohdollinen toiminta (20 ov) ja Tyon tuottavuuden
kehittdminen (10 ov).”
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AEL : "Opiskelijat ovat halukkaita osallistumaan koko l&hikoulutuskokonaisuuteen, koska se painottuu esimiestaitoihin,
joiden osaamisessa he nimenomaan kokevat olevan kehitettavaa. Henkilokohtaistaminen on AEL:n toteutusmallissa tuotta-
nut konkreettisia eroja koulutusohjelmiin vain matematiikan, kielten ja atk-taitojen kehittdémisenosalta.”

TAI: "Henkilokohtaistamiskeskusteluissa on jo koulutuksen alussa selvitetty, kuinka monen opiskelijan kohdalla hyvaksiluku
on mahdollista. Monen, pitk&an tydssa olleen opiskelijan alakohtaiset tiedot voivat olla hyvin vanhentuneita tai ne puuttu-
vat kokonaan. Tekniikan alojen opetuksen henkilékohtaistamisessa osittaisia hyvéksilukuja on toteutettu, mutta opiskelijat
eivat ole olleet halukkaita niitéd hakemaan. Sahkotekniikasta on annettu yksi hyvaksiluku, koska henkil6lla oli séhkdasenta-
jan patevyydet. Henkilékohtaistamisessa on myds useita kaytannon toteutuksia, jotka mahdollistavat esim. lyhyemman
opiskelupaivan niilla aihealueilla, jotka ovat aiemmin osittain tuttuja.”

4.5 Eri koulutusmuodoista ja -malleista (sis. opetussuunnitelmaperusteisen oppiso-
pimuskoulutuksen) ja niiden maarallisesta toteutumisesta

Raporteista kay ilmi, ettd koulutuksen jarjestajat testaavat erilaisia toteutusvaihtoehtoja. Raporttien mukaan oppi-
sopimusmuotoisessa koulutuksessa on 61 henkiloa ja VOS -perusteisessa koulutuksessa 109 henkil6a, keskeyt-
taneita 27.

Koulutusten toteutuksissa on eniten vaihtelua lahiopetuspaivien maarassa ja paivien pituudessa. Oppisopimus-
koulutuksissa on lahipaivia vahemman kuin VOS -perusteisissa koulutuksissa. Oppisopimuskoulutuksissa on
keskimaarin 1-2 lahipaivaa kuukaudessa. VOS -perusteisissa koulutuksissa on keskimaarin 1 [ahipaiva viikossa.
Lahipaivien maarassa ei ole kovin suuria eroja. Lahipaivia toteutetaan vaihtelevasti ilta- ja paivékoulutuksena
esim. klo 12-20 tai klo 14.15-18.15.

4.6 Verkko-opetuksen toteutuminen

Yksikaan kone- ja metallialan koulutuksenjarjestaja ei ole viela toteuttanut kokonaista koulutuskokonaisuutta
pelkkana verkkokurssina raporttien perusteella, joskin suunnitelmia toteutuksesta on tekeilla. Joillakin verkko-
oppimisymparistda ei ole hyédynnetty lainkaan, mutta useimmalla se on jatkuvassa hyodtykaytéssa. Esimerkkina
mainittiin mm. etta koko opetussuunnitelma voidaan rakentaa sinne siten, etta oppimisympaéristdsta loytyy kurssin
rakenteen lisaksi mm. jokaisen opettajan kansiot etatehtavineen, keskustelupalsta, linkkitiedostot ja yleista infor-
maatiota, tehtévien palautus, kirja- ja linkkivinkit, koulutusmateriaali. tehtavien palautus ja palautteen anto. Tai
verkkoalusta voi toimia enimmakseen tiedotuskanavana ja opetusmateriaalin jakopaikkana. Ne koulutuksenjarjes-
tajat, jotka verkko-oppimisalustaa hyddynsivat, pitivat ratkaisua onnistuneena.

4.7 Tybssaoppiminen

Raportissa on aikaisemmin todettu, ettéd jokainen koulutuksen jarjestaja on jo opiskelijoiden valintoja tehdessa
ottanut huomioon tyéssaoppimisen mahdollisuuden. Tama on ollut tarkedssa roolissa tydssaoppimisen onnistu-
misessa. Tydssdoppimisen toteutuminen saa paasaantoisesti hyvaa palautetta seké tydpaikkaohjaajilta etté kou-
lutuksen jarjestdjilta. Tama edellyttaa tydpaikkaohjaajan hyvaa sitoutumista opiskelijan ohjaukseen.

Koulutuksen aikana annettuja tehtavia on integroitu tydssaoppimispaikkaan. Tama on tuonut kehittamisnakokul-
man tydssaoppimiseen, miké on johtanut myonteiseen palautteeseen.

HELTEC: "Palaute tyopaikoilla on ollut myonteista. Monen asian kehittaminen olisi jaanyt tekemétta ilma taté koulutusta”.

4.8 Ammattiosaamisen nayttojen ja muun arvioinnin toteutuminen

Suurimmalla osalla koulutuksen jarjestajista ammattiosaamisen naytot ovat kaynnistyneet (kts. taulukko 3.2).
Ammattiosaamisen nayttdja on toteutettu seka tydpaikoilla etta oppilaitoksissa. Myds ammattikorkeakoulu on
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ainakin yhden raportin mukaan jarjestanyt ammattiosaamisen ndytén osuudestaan (tyon tuottavuuden kehittami-
nen). Ammattiosaamisen nayttéja ovat arvioineet tyopaikkakouluttaja, vastuukouluttaja ja opiskelija.

4.9 Tyoelamayhteistyo

Koulutuksen jarjestajien raporteista kay ilmi, ettd ohjausryhmatyéskentely on vakiintunut. Ohjausryhmatyéskente-
ly on tuonut kokeilukoulutukseen tydelaman kehittamisajatuksia. Tyopaikkakaynteja tehdaan saannéllisesti koulu-
tuksen aikana.

Kokeilukoulutuksessa toteutettu tydssdoppimnen on tuonut mahdollisuuden tydelamayhteistyon yllapitamiseen.
Yrityksissa toteutettujen ammattiosaamisen naytot ovat olleet tytkaluja yhteistyon lisdamiseen.

4.10 Ammattikorkeakoulun toteuttama koulutus ja yhteistyokaytannot

Yhteistyd ammattikorkeakoulun kanssa tarkoittaa sita, ettd amk-opettajat ovat mukana koulutuksen suunnittelus-
sa, toteutuksessa ja arvioinnissa. Laajimmillaan yhteistyd on sité ettd, amk-edustus on mukana koulutuksen
suunnitteluvaiheessa, koulutuksen pedagogisena tukena, ohjausryhmatydskentelyssé ja koulutuksen toteutuksen
arvioinnissa. Suppeimmillaan yhteistyd tarkoittaa jonkun tietopuolisen opintokokonaisuuden tai sen osan ohjaa-
mista, luennointia tai yksittaisen asiakokonaisuuden opettamista.

Muutamissa raporteissa mainittiin yhteistyén vaikeus ja "nihkeys” ammattikorkeakoulun kanssa. Syitd amk-
yhteistydn haasteellisuuteen on mainittu yleisesti erilainen kulttuuri ja toimintaymparisto, sekd myos amk-
kustannusten korkea hinta mikéli amk-osuutta jarjestetaan vain yhdelle ryhmalle. Myds ammatillisen peruskoulu-
tuksen tutkintojarjestelmien ja koulutusmuotojen tuntemattomuus amk-opettajien keskuudessa on erdan raportin
mukaan haaste.

Asiasta lisda kohdassa 3.4

4.11 Kaytetyt opettajaresurssit

Opettajina koulutuskokeilun ryhmissd ovat pddosin toimineet koulutusorganisaation omat opettajat. Opettajien
lukum&ara vaihtelee — osassa raporteissa mainitaan yksi vastuukouluttaja, toisissa luetellaan useita opettajia,
jotka ovat mukana koulutuksessa.

Niissa oppilaitoksissa missa yhteisty6td ammattikorkeakoulun kanssa on toteutunut, ovat opettajina toimineet
my6s naiden opettajat. Liséksi raporteissa on mainintaa ulkopuolisista asiantuntijoista, joita on kaytetty koulutuk-
sen aikana.

4.12 Koulutuksen toteuttamiskustannukset

Koulutuksen toteuttamiskustannusten raportoinnissa ei ole yhtenaista tapaa, joten tasta osuudesta ei voi koota
mitdan johtopaatoksia.

4.13 Seuranta- ja palautetiedon hyédyntaminen

Koulutuksen jarjestajien raporttien perusteella seuranta- ja palautetietoa kerataéan jokaisessa oppilaitoksessa.
Niistd saadut tulokset ovat raporttien perusteella erittdin hyvat.

Raporttien perusteella koulutuksen jarjestajat ovat reagoineet saatuun palautteeseen. Toteutussuunnitelmia paivi-
tetdan ja suunnataan mahdollisuuksien mukaan palautteen suuntaan kokeilukoulutuksen valtakunnallisen ope-
tussuunnitelman puitteissa.

Koska kysymyksessa on kokeilukoulutus, niin raporttien perusteella voidaan todeta, etté erilaisia toteutustapoja ja
sisaltéja on valtakunnassa kokeiltu.
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Seuraavaksi suoria lainauksia eri koulutuksen jarjestéjien raporteista:

HELTEC: "Saatuja palautteita on kasitelty ohjausryhmassa ja niihin on tarvittaessa reagoitu. Ohjelmamuutoksia on tehty
lahinna Heltechin ja Metropolian tydnjaossa. Lauantaikoulupaivat yhta lukuun ottamatta on poistettu ohjelmista niiden
raskauden takia”.

AEL: Opiskelijapalaute

Kehitdamme koulutuskokeilun puitteissa palautejarjestelmaamme tavoitteenamme laadullisen palautteen ja oman oppimi-
sen arvioimisen painottuminen. Ta&ma tarkoittaa sitd, etta opiskelijapalautetta kerataan neljalla eri tavalla:

- suullisesti jokaisen lahijakson jalkeen seka tyopaikkakaynneilld

- lahijaksokohtaisella oppilaspalautelomakkeella

- oppimispaivéakirjana ("Oman oppimisen arviointi”) verkko-oppimisymparist6a hyddyntéen.

Oppimispaivakirjan avulla arvioidaan seka lahijaksoilla etta tydpaikalla oppimista.

- tydssaoppimisen arvioinnilla yhdessa tydpaikkachjaajan kanssa kaksi kertaa vuodessa.

Lahijaksojen palautetta on keratty joulukuuhun 2010 saakka uuden séhkdisen palautejarjestelméan avulla. Vastausprosentti
lahijakson jalkeen verkkoymparisttssa olleeseen kyselyyn on ollut luvattoman alhainen joten joulukuun 2010 l&hijaksosta
alkaen palautetta on taas keratty jakson paatteeksi taytettavalla kyselylla.

Opiskelijapalautteessa on ollut positiivista: opetuksen kaytdnnonléheisyys ja esimerkit, keskeisten aiheiden selkeé kasittely
seka uusien toimintatapojen hyddynnettavyys omassa tydsséa. Opetusmenetelmisté opiskelijat ovat pitdneet eniten keskus-
televasta koulutusotteesta seka toiminnallisista ryhmatdista. Monet ovat todenneet koulutuksessa hankitun osaamisen
vaikuttaneen jo positiivisesti omaan tydnjohtotydhdn seka uusina toimintamalleina, kykyna perustella asioita sekd parantu-
neen itseluottamuksen ansioista. Palautteiden perusteella esittavaa opetusta voisi vahentaa viela entisestaankin. Kriittista
palautetta on tullut 1ahinna yksittaisten kouluttajien osalta liiasta luennoinnista. Normaaliin tapaan myds opiskelijoiden
osaamistausta riippuen palautetta liian pintapuolisesta tai liilan syvélle menevasta koulutuksen tasosta on saatu ajoittain.
Koska molemmat ndkemykset ovat kohdistuneet samoihin koulutusjaksoihin, voi niiden perusteella ainoastaan todeta koh-
deryhmé&n maarittelyn ja osaamisen huomioivan henkilokohtaistamisen tarkeyden.

Opiskelijat ovat kaikki tydssa olevia aikuisia, jotka ovat kokeneita oman alansa ammattiosaajia. Opiskelijoiden itse kokemat
suurimmat haasteet tyonjohtajaksi siirtymisessa ovat nimenomaan uuden roolin omaksumisessa seka niiden taitojen ja
valmiuksien kehittamisessa, joilla esimiesroolia hoidetaan. Tekninen osaaminen on osallistujilla jo ennestéan vahva.
Ty6elaman edustajien palaute

TyOpaikkaohjaajilta on keratty palautetta oppisopimuskoulutukseen liittyvan tydssaoppimisen arvioinnin seka tyopaikka-
kayntien avulla. Tyossédoppimisen arviointi on tehty vuoden 2010 aikana tammikuussa ja syyskuussa. Naiden lisaksi helmi-
kuussa 2010 pidettiin tydpaikkaohjaajien yhteinen kokoontuminen.

Naiden perusteella tydpaikkaohjaajien palaute on ollut positiivinen. Tydnantajat kertovat valinneensa AEL:n toteutuksen
sen kaytannonlaheisen ja esimiestaitoihin painottuvan lahestymistavan seka kohtuullisen lahiopetuspaivien maaran takia.
Useammasta tyopaikasta koulutukseen osallistuu enemman kuin yksi henkild ja tydpaikat ovat kokeneet tdman myds mah-
dollisuudeksi kehittéda toimintaansa laajemminkin kuin vain yksittaisten osallistujien osaamisen osalta. Toisaalta myds hen-
kilokohtaisten taitojen ja valmiuksien on nahty jo kehittyneet.

Tydnantajilta keratyn palautteen perusteella tydnjohtotehtavissa toimivien osallistujien vastuunoton lisdéantyminen ja auk-
toriteetin kehittyminen on ollut silminnéhtavaan. Lisdksi monien opiskelijoiden tydnkuva ja vastuualue ovat laajentuneet
opintojen aikana tydnjohtajan tehtaviin. Yksi parhaista tydelamén edustajilta saadusta palautteesta koski opiskelijana ole-
van ty6johtajan alaisen kertomaa havaintoa opiskelijan selvasta kehittymisesta tyonjohdollisissa tehtévissa.

Tybelaman edustajien palautetta on keratty myos ohjausryhmaélté ohjausryhméakokouksissa. Kokouksissa on arvioitu myos
kerattya opiskelija- ja tydelaméan edustajien palautetta. Osalla ohjausryhman jasenistéa on myds suora kontaktit oman yri-
tyksensa opiskelijoihin. Ohjausryhmén jasenten mukaan valittu toteutustapa on toiminut hyvin ja kokeilua jatketaan saman
mallin mukaisesti. Ohjausryhma seuraa jatkuvasti kertyvaa palautetta ja tekee paatokset linjan séilyttdmisesta tai muutta-
misesta sen perusteella.

Opettajien palaute

Kouluttajien nékdkulmasta opiskelijoiden aktiivinen osallistuminen koulutusjaksoilla kertoo kasiteltyjen aiheiden liittymises-
ta opiskelijoiden omaan tyéhon. Opiskelijoiden kysymykset ja omat kokemukset ovat lisdnneet entisestéaan koulutuspdivien
toteutuksen tydelamalahtoisyyttd. Ensimmaisten jaksojen opetussuunnitelmat on rakennettu Esimiesroolin ja ihmisten joh-
tamisen seka Ty6turvallisuuden kokonaisuuksiksi. Koulutuskokeilun perusteissa nama asiat ovat hieman pirstaleisina eri
koulutuksen osissa, joten opettajat ovat opetussuunnitelmia laatiessaan kéyttaneet hieman tulkinnan vapautta. Opettajien
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kanssa on myds keskusteltu arvioinnin kriteerien méaarittdmisesta. Ensisijainen huomio on ollut k&ytéanndn esimiestyon arvi-
oinnin haastavuus 3-portaisella asteikolla.

SASKY: Vuoden 2010 osalta opiskelijapalaute on keratty keskustelemalla ryhméan kanssa oppiaineiden sisalldista, toteutuk-
sista, painotuksista ja mahdollisista lisatarpeista. Tama toivomus on esitetty oppilaiden toivomuksesta jatkuvien kirjallisten
kyselyjen sijaan.

Suurimpana huolena on tuleva nimike, tutkinto?

Kouluttajapalautteiden keskiarvot yli nelja (1-5), lukuun ottamatta ammattikorkeakoulujen opetusta, heilla alhaisemmat
arviot?

Alkuvaiheessa huoletti tydn maara (verkkotehtavat)

Tyonjohdolliset aineet olleet parasta antia

Paljon asiaa lyhyessa ajassa

Yleisaineet kuten matematiikka ja fysiikka vaikeaa

Epatietoisuus tulevastal

Tyblainséddanndosta ja oman tyon johtamisesta seka ajankaytosté lisdé koulutusta

Paakouluttajilta keratty palaute on ollut seuraavaa:

Kokeilun alkuperaiset perusteet hieman vanhakantaisia.

Sastamalassa liikketoimintaosaamista tuotu enemman esille, perustuen Teknologiateollisuus ry:n vuosi 2020 raporttiin.
Asiakkuudet ja verkostomainen toimintamalli ollut esilla enemman kuin koulutuksen perusteissa. Tarve ollut tydelamalah-
toista.

Verkko-oppimisympériston kaytto ja sen sisdistdminen on sujunut erittéin hyvin.

Kouluttajien tydnohjauksellista kanssakéymista kokeilun puitteissa tulisi olla enemman, nyt vahaista.

Tyoelaméapalaute: (Nakemyksia Sastamalan alueen teollisuudelta)

Tydnjohdon osaamistarpeet kasvuyrityksissa, naihin siis tydnjohtokoulutuksen tulisi tulevaisuudessa ja nyt vastata:
Jatkuvasti paivittyva ja tdydentyva kone- ja metallialan ammattiosaaminen

Vahva tuote- ja yritystuntemus, liikketoiminnan ymmartaminen, asiakaslahtdisen ajattelun sisaistaminen, tunnuslukujen ja
mittarien tulkintataito

Elinkeinoelaman systeemisyyden ymmartaminen ja verkostotyotaidot

Laatujarjestelmien tuntemus, laadun seuranta, laadun arviointi ja laatutekniikoiden hallinta

Tydyhteisotaidot; esimies- ja alaistaidot, monipuoliset tiimityotaidot, vuorovaikutus- ja viestintataidot

Leadership & Management: ihmisten ja asioiden tehokas johtaminen

Projektitydskentelyn hallinta: suunnittelu, toteutus ja arviointi (toimintaprojekti- ja prosessiorganisaatiossa)
Kaytannonlaheiset tydelamalahtoiset projektit

Monimuotoisuus (lahiopetus, verkko-opetus, tydssa oppiminen)

Raataloitavyys

Ryhmémuotoisuus (edistdd myos yritysten valisté verkostoitumista)

Jatko-opintokelpoisuus, etté koulutuksen saa osaksi ura- ja kehityspolkua

Modernit tietotekniikan apuvalineet tuotannon suunnittelussa, chjaamisessa ja seurannassa

Kommunikaatio ihmisten valilla: fyysinen ja virtuaalinen (ihminen haluaa olla tekemisessa toisten ihmisten kanssa)
Tydnjohtajan rooli lattiatasolla ja osaaminen: ihmissuhdetaidot, tydehtosopimusten tuntemus, kone- ja laitetuntemus seka
prosessiosaaminen

SAKKY: Tyonjohtokoulutuksen alkukysely tyopaikkaohjaajille: Tydyhteison asenteet ovat myonteiset opiskelijoita kohtaan
ja heidén mielestaén koulutus on alkanut onnistuneesti. Opetussuunnitelman laadintaan he eivéat ole riittavéasti osallistuneet
eivatka ole tutustuneet verkko-oppimisympéristoon. Toiveita tuli ihmissuhdetaitojen kehittdmiseen, tydpaikkaohjaajakoulu-
tuksen jarjestamiseen, l&hipdivien sijoitteluun, toiveita yhteistydn lisdédmiseksi ja koulutuksen tiedottamisen lisédmiseksi.
Tydnjohtokoulutuksen alkukysely opettajille: Opettajat ovat kdyttaneet monipuolisia oppimateriaaleja ja oppimisympaéris-
tot ovat olleet koulutukseen erittain hyvin sopivia. Tiedottaminen opiskelijoille ja tydpaikkaohjaajille on jaanyt liian vahai-
seksi muiden kuin vastuukouluttajien osalta. Opettajien ja opiskelijoiden kanssa on erittéin hyva vuorovaikutus ja yhteishen-
ki.

Koulutusten palautteet on kayty l&pi ohjausryhmén kokouksissa, koulutusten seurantapalaverissa, jonka mukaan on koulu-
tusta kehitetty.
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YA: Palaute jota on saatu markkinoitaessa koulutusta: Pohjanmaalla ammattikorkeakoulut tayttavat autoalan henkilésto-
koulutustarpeet. Tyonjohtokoulutuskokeilun pitéisi olla tutkintoon johtavaa. Taméa nakemys nousee esiin opiskelijoilta, oh-
jausryhmalta, tydelaméapalautteista ja kouluttajalta.

TAQ: Vastuukouluttaja on kaynyt jokaisen koulutettavan kanssa palautekeskustelut. Palautekeskustelujen perusteella
olemme tehneet korjaavia toimenpiteita. Esimerkiksi rakennamme lukujérjestykset vain lukukausittain, jotta voimme ottaa
joustavammin huomioon kokeilukoulutuksen perusteisiin sopivia ajatuksia ja kehittdmisehdotuksia koulutettavilta, yrityksil-
t&, kouluttajilta seké ohjausryhmalta.

Tydnantajapuolelta on tullut suullista palautetta, etta koulutus on tdhdn mennessa melko hyvin vastannut odotuksia. Opis-
kelijat ovat saaneet tyonjohdollisiin tehtdviin lisdd osaamista, ja sen kautta paasseet uudelleen miettiméan ratkaisuja ja
toimintatapoja tydpaikalla.

TAI: Padosin tietoa on keratty suorilla haastatteluilla ja ryhmissé. Erityistapauksena on yhden yrityksen oma pieni ryhma,
jonka palaute on saatu suoraan ryhmalta keskustelujen kautta. Yrityselaman voimakkaampaa panostusta koulutukseen on
toivottu ja esitetty heidan suuntaansa. Yrityksen toiminnassa on ollut kuitenkin suuri muutoksia syksyn 2010 aikana ja us-
konkin, etta kevaalla 2011 tilanne hieman tasoittuu ja pystymme tekemaan viela enemman yhteisty6té ja suunnittelua
yrityksen kanssa.

Opiskelijat ovat olleet tyytyvdisia saamaansa opetukseen ja opetuksesta vastaavaan henkilékuntaan. Opettajat on kyselyis-
sa kuvattu ammattitaitoisiksi ja omat osa-alueensa hyvin osaaviksi. Opiskelijat korostavat koulutuksen antaneen uusia
nékoaloja ja laajentaneen ndkemysté yli aiemman tyonkuvansa. Myds tydnjohdollisten taitojen on todettu lisdéntyneen,
vaikka koulutukset ovat vield kesken. Opiskelijat kertovat, ettd ovat saaneet alaisten johtamiseen aivan uutta tietamysta ja
sen tueksi sosiaalisten taitojen kehittamistietoa; sisaisen johtajuuden kasite on auennut. Myds atk-taidot ja talouden hallin-
ta, ohjaus ja seuranta ovat olleet erityisen kiitoksen kohteena

4.14 Hyvat ja vAhemman onnistuneet kaytannot kokeilun aikana

TyOpaikkakaynnit ja tydnohjaus seka niiden resursoiminen mainittiin muutamassa raportissa seka tarkeana onnis-
tuneena kaytantona ettd haasteena. Saanndllisten tydpaikkakayntien avulla on voitu vaikuttaa tydssaoppimisen
sisédltéon ja laatuun seka suunnitella tydelamassa toteutettavia ammattiosaamisen nayttéja. Toiminta on tiivistanyt
oppilaitoksen ja tydelaman yhteisty6td. Suorassa tydnohjauksessa voidaan samalla henkilékohtaistaa tyopaikalla
tapahtuvaa oppimista ja harjaantumista nk. tydpaikkakohtaistaminen. Tydssdoppimisen ohjaus ja onnistuminen
vaativat kouluttajan aktiivista lasnéoloa.

Muiksi onnistuneiksi kaytanndiksi on koettu tydsséoppimisen painottaminen oppimismenetelméana, kolmiportainen
arviointiasteikko ja ammattikorkeakoulun kanssa tapahtuva yhteistyt seka henkilékohtaistamiseen perustuvat
joustavat opintoaikajarjestelyt.

Kahden koulutuksenjarjestgjan raportin mukaan ammattikorkeakouluyhteisty® ei ole tuottanut tulosta. Toisella
koulutuksen jarjestajalla ammattikorkeakoulun korvasi paikallinen yksityinen oppilaitos, joka on erikoistunut esi-
mies- ja johtamiskoulutukseen. Ja toinen ei ole viela sopinut ammattikorkeakouluyhteistyosta.

Lisaksi yhtena esimerkkina on raportoitu ammattikorkeakouluyhteistydsta, jossa ammattikorkeakoulu toteutti me-
kaniikan opintokokonaisuuden. Tavoite ja siséltd vastasivat ammattikorkeakoulun tasoa, mutta tyénjohtokoulutus-
kokeilun opiskelijoille tavoitetaso oli liilan korkea. Tavoitteena oli suora hyvaksiluku kyseisen opintokokonaisuuden
osasta ammattikorkean insinddriopintoihin.

Koulutuskokeilun pulmiksi mainittiin yksittéisissa raporteissa koulutusnimikkeen puuttuminen, joka
vaikeuttaa koulutuksen markkinointia ja siihen sitoutumista. Liséksi koulutuksen asemoinnin keskeneraisyys suh-
teessa nykyisiin koulutuksiin on aiheuttanut keskustelua.

Yhdessa raportissa ehdotettiin yhtenaista valtakunnallista palautelomaketta.



® il .
B orerusnacuTys ‘ Véliraportti 14 (14)
a‘:l prRLERINGSsTERELE, , Kby  VMATTIORISTG Tyonjohtokoulutuskokeilu

4.15 Palaute raportointiohjeistuksesta

Raportointiohjeisiin saatiin palautetta muutamalta koulutuksenjarjestajalta. Oph:n joulukuussa 2010 antaman
ohjeistuksen tarkennus nahtiin enimmakseen hyvana ja selkeyttavana, mutta edelleen raportointiohjeissa on kehi-
tettdvad. Toivottiin myds, ettéa otsikkotasoiset kysymykset avattaisiin enemman.

”Ohjeistus olisi hyva ollut saada aikaisemmin. Nyt vuoden vaihteen raportointiaikataulu joululomineen oli niin Iahelld, ett&a
pohja raportille oli jo kirjoitettu. Kokonaan uuden rakenteen kirjoittaminen ei talla aikataululla ollut mahdollinen. Lisaksi
ensi vuotta varten voisi viela harkita olisiko selvintd antaa suora raportointipohja toivotuille asioille. Silloin raportointi olisi
varmimmin yhdenmukaista.”



if’ pretusmatiiiu ‘ TAMPEREEN AMMATTIOPISTO

UTEILDMIMNGSSTYRELSER Astskoulutus

Liite 4

KAUPAN ALAN
TYONJOHTOKOULUTUSKOKEILU

Tyonjohtokoulutuskokeilun véliraportti vuonna 2010

Tampereen ammattiopisto
Palvelut ja liiketalous
Aikuiskoulutus

Marja Lehtisaari
Arja Puustinen



. - .
é} s ‘, TAMPEREEN AMMATTIOPISTO Valiraportti
FRILEHINGISTVRELSE Adkuiskoubutus Kaupan ala
Siséllysluettelo
I 0 0. N (o OO OSSOSOV 3
2. RAPORTTIEN KASITTELY JA YHTEENVETO ....vteteseeresteseetesteseetesteseetesseseesesbeseetesseneebesbeseatesaeseebesbeneebe st neebeabeneeseabeseetessesensenseneas 4
3 ARVIOINTITIEDOT ..t ttetteteesteesueaseeaseeausesueesseasseasseasseassesseeseeesbeeeeeaee4ae e ehe £ bt £ b e 2m b e 2s b e eh s e eE e e AE £ e Abe e Re e Re e eae e eheeebeenbeanbeanbensbenbeens 4
3.1. Koulutuksen jarjestéjan kokeiluopetussuunnitelmat ja kokeilukoulutuksen suunnitelmallisuus ja
OPELUSSUUNNITEIMIEN TAATU. ...ttt et e e e s b e e bt sbe et e e neeneeseenae e e 4
3.2. Tiedot opiskelijoiden oppimistuloksista/ tulokset ammattiosaamisen naytoista ja opiskelijoiden
oppimistulokset perustuen ammattiosaamisen NAYELOININ. ............coiviiieiieieie e 6
3.3. Kokeilukoulutuksen toteutusvaylien toimivuus ja MONIPUOIISUUS ..........ccvvrerereieeieiece s 7
3.4. Ammattikorkeakoulun asiantuntemuksen hyddyntaminen kokeilukoulutuksen suunnittelussa, toteutuksessa
[ LAV (o T g ESEST- USSP 8
3.5. Ty6elamayhteistyon toteutuminen kokeilukoulutusken suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa ............ 8
3.6. Koulutuksen henkilékohtaistamisen toteutuminen; erityisesti aikaisemmin hankitun osaamsien ja
mahdollisen tydsuhteen mukanaan tuomien tydssaoppimismahdollisuuksien mukaan ...........ccocceeveevevereniniennnnn. 8
3.7. Tydssaoppimisen toteutuminen ja OPPIMISTUIOKSEL ........c.evviiiiieiieieic e 9

3.8. Toteutetun koulutuksen ja opetusmenetelmien monipuolisuus, erityisesti verkossa tapahtuvan oppimisen
laatu ja maara ja muun tieto-ja viestintateknologian hyddyntéaminen koulutuksessa seka kaytettyjen

OPPIMALEHAANIEN TAALU.........iiteiei ettt ettt ettt bt st e s bt e s e et e b e eaesbeebesbeabeeneaneennenaesbeaneas 10
4. SEURANTATIEDOT . .ceuvturestt sttt sttt e b bbbt e bbb bbb e e bR E b e b4 e s e AR e b £ R e e b e e b e e e e se e n e e R e s bt et e e e nnenn e nr s 10
4.1, PeruStiedOt KOUIUTETEAVISTA ........coeiee ettt ettt sttt bbbt s e s be e b e 10
R @ o1 (=Y 111V 11 = S 11
4.3. Valmistuneet ja heidan tyollistyminen tydnjohtotehtaViin .........cccooeiiiiiie i 12
4.4, Keskeyttaneet, KESKEYTLAMISEN SYYL.......viviieiiieiereise e st se et e et e et e e e et et sreste e e enae e eeeneenrenes 12
4.5. Koulutuksen henkilOKONTAISTAMINEN ..........ccoiiiiii et bbb s 12
4.6. Tiedot eri koulutusmuodoista ja —MallQISTa .........cc.oviiiiiii e 12
4.7. Lahiopetuksen toteutuminen, paivat ja niiden maarat; verkko-0petus .........ccoeeirieniie s 12
4.8. Tyossdoppiminen, ammattiosaamisen nayttdjen arviointi ja toteutuminen ............ococveiineiieie s, 12
e Yo o= TR TN ] (=) 1Y SRS 13
4.10. Ammattikorkeakoulun toteuttama koulutus ja yhteistyOKaytannot............ccovevereieniesin s 13
- V1 (=1 4T 0] 010 LT U | S 13
4.12. Koulutuksen toteuttamiSKUSTANNUKSET............ccoiririirei e 14
4.13. Seuranta- ja palautetietojen hYGAYNTAMINEN ..o e 14
4.14. Hyvat ja vdhemman hyvin onnistuneet k&ytannot kokeilun aikana ..., 14
DL YHTEENVETO .ttt 0808 R0 R e R e Rt e Rt e r bt r b e n e enis 15



Valiraportti

.
‘, TAMPEREEN AMMATTIOPISTO
Kaupan ala

Alkuizkoulutus

ff CPETUSHALLITUS
w UIRILBHINGESTYEELSER

1.Johdanto

Tyonjohtokoulutuskokeilun tavoitteena kaupan alalla on kouluttaa véhittdiskaupan tuoteryhmévastaavia,
lahiesimiehid ja tiiminvetdjia. He suunnittelevat tyOyhteisdnsd myyntitydtd, ohjaavat tiimid myyntitydssa,
organisoivat tyotd ja seuraavat myyntitydn tuloksellisuutta. He hoitavat oman vastuualueensa tilaus-
toimitusketjun tehtévia, ja huolehtivat siitd, ettd tyosuojeluméadrdyksia ja kaupan alaan liittyvia saddoksia ja
maéréyksid noudatetaan. He hankkivat, valittdvat ja tuottavat vastuualueeseensa liittyvaa tietoa.

Kaupan alalla valtakunnalliseen koulutuskokeiluun on lahtenyt kuusi koulutusorganisaatiota eri puolilta Suomea.
Alla koulutuksen jérjestajét, kokeilevat yksikot ja koulutuskokeilun yhteyshenkilot.

Koulutuksen jérjestéja Y hteystiedot Y hteyshenkil Ty6njohtokoulutusta
kokeilevat toimialat
Kauppiaitten Martinlaaksontie 36 Tutkimus- ja kehitysjohtaja Kaupan ala
Kauppaoppilaitos Oy 01620 Vantaa Kirsti Jokiranta
(Mercuria) puh. 0400 470 474
kirsti.jokiranta@mbs.fi
Oulun seudun Uusikatu 2 Koulutuspaallikko Kaupan ala
koulutuskuntayhtymd 90100 Oulu Juha Aliranta Kone- ja metalliala
puh. 010 272 2038
juha.aliranta@osao.fi
Pirkanmaan Pirkanmaan Koulutuspaallikkd Autoala
koulutuskonserni-kuntayhtymd | aikuisopisto Jorma Véahékomi Kuljetusala
(Paiko) Pyynikintie 2 puh. 044 766 4705 Kaupan ala
33230 Tampere jorma.vahakomi@pirko.fi
puh. (03) 315 551
Savon koulutuskuntayhtyma Savon ammatti- ja Koulutuspaallikko Autoala
aikuisopisto Marko Haataja Kuljetusala
Presidentinkatu 3 puh. 044 785 3278 Kaupan ala

Tampereen kaupunki

Turun kaupunki

puh. (017) 214 3000

Tampereen
ammattiopisto
Hepolamminkatu 10
33720 Tampere
puh. (03) 565 617

Turun ammatti-
instituutti
Pitkdméaenkatu 6
20250 Turku

marko.haataja@sakky.fi

Koulutuspaallikko
Vesa Kallioméki
puh. 040 800 4627

vesa.kalliomaki@tampere.fi

Hankekoordinaattori
Matti Haapanen

puh. 050 553 6368
matti.haapanen@turkuai.fi

Kone- ja metalliala

Autoala
Kuljetusala

Kone- ja metalliala
Kaupan ala

Autoala
Kuljetusala
Kaupan ala

Kone- ja metalliala

Joulukuussa 2010 tilanne oli se, ettd kuudesta koulutuksen jarjestajastd kaksi (Kauppiaitten kauppaoppilaitos ja
Savon koulutuskuntayhtymd) oli saanut ensimmaiset ryhmadt valmistumaan ja kaksi (Turun ammatti-insituutti ja
Oulun seudun ammattiopisto) oli aloittanut ryhmét kevaélla 2010, joten valmistumistietoja ei vield ollut.
Pirkanmaan koulutuskuntayhtyma oli aloittanut ryhman syksylla 2010 ja Tampereen ammattiopisto aloittaa kaksi
ryhmad tammikuussa 2011. Eli viidessé koulutusorganisaatiossa oli aloittanut vahintadn yksi kaupan alan ryhma ja
yhdessé se oli alkamassa.
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2. Raporttien kasittely ja yhteenveto

Yleisesti véliraporttien laajuus ja yhteismitallisuus vaihteli melkoisesti. Luettavuus ja tiedon |6ydettavyys on haaste
vaikka yhteiset ohjeet véliraporttien siséllolle on olemassa. Joissakin raporteissa sisélté noudattaa hyvin OPH:n
ohjeita ja raporttiin on Kirjattu hyvin yksityiskohtaisia tietoja ryhmien koulutuksesta. Osa raporteista oli
vaikeaselkoisia, toiset taas selkeitd ja yksityiskohtaisia.

Raporteissa, joissa koulutuksen jéarjestdja on yhdistanyt neljd toimialan tiedot yhteen, on paikoitellen suppeasti
yksityiskohtaista tietoa nimenomaan kaupan alalta. Téllaiseen raporttiin oli jo tehty ns. yleistyksié ja yhteenvetoja
kyseisen kouluttajan kaikista kokeilualojen tuloksista. Jatkossa on hyvé jos eri toimialojen ryhmét ja ndiden
raportointi pidetaén erilldén ja jokainen koulutusorganisaatio tuottaa jatkossa alakohtaiset yhteenvedot erikseen.

Raportit on luettu ja niistd on poimittu keskeiset arviointitiedot ja seurantatiedot sen mukaan mité raporteissa on
ollut saatavilla. Tietoja on yhdistelty, niistd on kerdtty yhtaldisyyksid ja eroavaisuuksia ja muokattu
yhteenvetotaulukoita. Yhteenvetoraportin tiedot perustuvat ainoastaan tietoihin, joita koulutusorganisaatio on
omaan véliraporttiin kirjannut ja ne valtakunnalliselle koordinaattorille lahettdnyt. Raporttien ollessa sisélldiltaan
melkoisen erilaisia, ja sisaltdessa péadllekkéin arviointitietoja (etukéteen suunnitellut toimet, ohjausryhmien
ajatukset ja ideat) sekd seurantatietoja (toteutuneet ja dokumentoidut toimet, tulokset ja palautteet opiskelijoilta,
opettajilta, tyOpaikkakouluttajilta, tyGelamaltd) on seuraavassa kappaleessa ryhmitelty raporttien tiedot sekd
arviointitietojen ettd seurantatuloksien mukaan, paallekkéisyyksista huolimatta.

3. Arviointitiedot

Véliraporteissa kéaytettavissa tulisi olla mm. seuraavia arviointitietoja:
- Opetussuunnitel mat
Tiedot oppimistuloksista, tulokset ammatti osaamisen naytoista
Tietoja toteutusvaylistd, muodoista ja nédiden toi mivuudesta
Amk-yhteisty6, tydeldmayhteisty6 koulutuksen suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa
Henkil 6kohtai stamisen toteutuminen, tydssdoppimisen toteutuminen ja tulokset (naytot)
Opetusmenetel mét, verkko-opetus, oppimateriaalit ja néiden laatu

3.1. Koulutuksen jarjestgjan kokeiluopetussuunnitelmat ja kokeilukoulutuksen
suunnitelmallisuus ja opetussuunnitelmien laatu

Kaupan alan opetussuunnitelman aihealueet ovat samat kaikilla koulutusorganisaatioilla. Koulutus jakautuu
neljaén eri osa-alueeseen; liiketoimintamallin mukainen toiminta (5 ov), lahiesimiehena toimiminen (15 ov),
asiakkuuksien hallinta (15 ov) ja kannattavuuden hallinta (5 ov). Vaikka otsikkotasolla sisallét ovat samat, nakyy
eri koulutuksenjérjestéjien opetussuunnitelmissa aika suuriakin eroja raportteihin kirjatuissa sisélloissé. Kaikista
véliraporteista ei 10ytynyt toteutussuunnitelmia.

Seuraavassa esimerkkeja koulutusten jéarjestdjien valiraporttien liitteista 10ytyvista eri sisalldista.

Liiketoimintamallin mukainen toiminta (5 ov).

Savon ammatti-ja Turun ammatti-instituutti | Pirkanmaan Mercuria/Kauppiaitten
aikuisopisto aikuisopisto (Paiko) kauppaoppilaitos

- Liikeidea ja liiketoiminnan | - Liiketoimintaympéristo - Kuluttajansuoja Arvotko arvoitus 2 ov
keskeiset periaatteet - Yrityksen arvot, keskeinen lains&adanté | - Oman organisaation
- Strategiasta toimintaan strategiat, visiot ja - Kestéva kehitys visio ja strategia

- Arvot ja niiden merkitys liiketoiminnan tavoitteet - Kehittdmistehtdva ja | - organisaation arvot

- Toimiala-ja - Kuluttajansuojalaki, nayttosalkku - liiketoiminnan tavoitteet
toimintaympéristttietouden | tuoteturvallisuus ja - eettinen toiminta ja
syventaminen tuotevastuulaki kestavan kehityksen

- Kilpailija-analyysin - Ennakkotehtédva + periaatteet

laatiminen - yrittdjamainen tyo
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Etédtehtéva liittyen oman
yrityksen liiketoimintaan

Lahiesimiehend toimiminen (15 ov)

Valiraportti
Kaupan ala

Toimintaympéristd 3ov

- toimintaympdristo ja
megatrendit

- kilpailijat ja asiakkaat
- liikeidea toiminnan
ohjaajana

- tydryhmén toiminnan
- tyéryhman toiminnan
suunnittelu ja seuranta
- kaupan alan
viranomaismaaraykset

Mercuria/ Kauppiaitten Pirkanmaan aikuisopisto | Savon ammatti-ja Turun ammatti-insituutti
kauppaoppilaitos (Paiko) aikuisopisto
Persoona peliin 5 ov Perehdytys, opastus ja Esimiestyd TyOnantajan ja tyontekijan

- lahiesimiesroolin
ottaminen
-lahiesimiehen tehtévat ja
kehittyminen

- henkil6ston
sitouttaminen

- erilaisuudella
erinomaiseksi

- tiimit ja tiimity6

- tiimin jaksamisen ja
osaamisen kehittdminen

Esimiehisyys esiin 5 ov

- tiimin henkil6resurssien
kohdentaminen

- tyévuorosuunnittelu ja
seuranta

- perehdytys, ohjaus ja
0saamisen seuranta

- l&hiesimiehen
péivittaistyot
(tydkokonaisuudet,
palaverit, sdadokset,
raportit)

- l&hiesimiehen
tukiverkostot ja
asiantuntijapalvelut

- eettinen toiminta ja
kestavén kehityksen
periaatteet

Vuorovaikutus 5 ov

- vuorovaikutustaidot
esimiestyon ytimessé

- oma vuorovaikutusprofiili
ja vuorovaikutuksen
kehittdminen

- rakentava palaute

- lahiesimiehen viestinta

ohjaus

Tyo6suojelu,
tyoturvallisuus

Vastuut ja velvoitteet
Vuorovaikutustaidot ja
viestint4

Palautteen antaminen,
vastaanottaminen ja
seuranta

Ldhiesimiehen psykologia
Esimiehend kehittyminen
Kehittdmistehtéva ja
nayttosalkku

- esimiehen tehtavt,
roolit, vastuut

- hyva esimies

- johtaminen
muutosten keskella
Henkildston sitouttaminen
yrityksen

tavoitteiden saavuttamiseksi
- perehdytys, ohjaus,
tydpaikkaohjaajana
toimiminen

- henkil6ston
sitouttaminen

- tehokas
tiimityoskentely

- 0saamisen
varmistaminen

- henkil6ston
kehittdminen

- tydssajaksaminen
Henkilostoviestinta

- ohjeistaminen,
tiedottaminen,
raportointi

- tehokas palaveri

- palautteen antaminen
- kehitys-ja
ohjauskeskustelut

- monikulttuurisuus
tyoyhteistssd

- kielitaito palvelu-ja
tyotilanteissa
Tyo6lainsa&danto

- tydsopimus

- tydnantajan ja
tyontekijan
velvollisuudet

- tyaika, vuosiloma
- tyoturvallisuus ja —
suojelu

vastuut

ja velvollisuudet
Kaupan alan TES seka
vuosilomalaki

Tehokas
tydvuorosuunnittelu
Perehdytys

Siséinen yrittajyys
Henkilokunnan osaamisen
tunnistaminen ja
0saamisen
kehittdmissuunnitelma
Esimiestyo- valmentava
johtaminen, motivointi,
ongelmatilanteiden
kasittely

Muutosagentin toiminta
Viestintd ja
vuorovaikutustaidot
esimiestyon apuvalineind
Oman esimiestyon
arviointi: vahvuudet ja
kehittamiskohteet
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Opetussuunnitelman laadun mittaamisessa tulisi raportointiohjeisiin yhteisesti maéritelld milld tekij6illd ja miten
laatua on tarkoitus arvioida ja mitata. Onko laatua esimerkiksi pitka lista aihealueen teemoja? Onko laatua se, ettd
teemoja avataan opetussuunnitelmiin ja kerrotaan mitd eri teemat pitévét sisallaan?

Onko tulevaisuudessa tarpeellista, ettd kaupan alan koulutuksen jdrjestéjat médrittdisivat jotkut tietyt yhteiset
sisdltdjen osa-alueet — jonkinlaiset minimisisallot, jotka aina toteutuvat? Taman lisaksi oppilaitokset voivat omasta
tai yhteistydkumppanien tarpeista sisallyttaa eri ainealueita yhteisesti sovittujen vakio-osioiden pélle.

3.2. Tiedot opiskelijoiden oppimistuloksista/ tulokset ammattiosaamisen naytoista ja
opiskelijoiden oppimistulokset perustuen ammattiosaamisen nayttoihin

Tuloksia ja palautetta oppimiseen, tietopuoliseen koulutukseen, tydpaikalla tapahtuvaan oppimiseen tai
yksittaisiin opintojaksoihin on kerdtty eri lailla; suullisesti, palautelomakkeilla tai epdmuodollisissa keskusteluissa.
Se, kuka oppimistuloksia arvioi, vaihtelee. Yleisesti oppimistuloksia on arvioinut opiskelija itse,
tyopaikkaohjaaja/-kouluttaja sekd opettaja. Osassa raporteissa on mainintoja tyopaikkaohjaajien ndkemyksista ja
mielipiteistd, tydnantajan arviointiin koulutuksesta tai sen vaikuttavuudesta voi jatkossa kiinnittdd enemman
huomiota.

Koulutuksen jérjestdjien valiraporteissa on esitelty erilaisia kyselyitd tai koonteja seka palautekyselyjen sisaltoja.
Tietoja I0ytyy paljon tietopuoliseen koulutukseen liittyen sekd palautteeseen, jonka opiskelijat ovat antaneet
esimerkiksi koulutuksen sisélloistd, opetuksesta, kouluttajista tai kokemukseen eri sisaltdjen hyodyllisyydesta
omassa ty0ssé. Yhteenvetona voisi todeta sen, ettd selkeitd ja dokumentoituja tuloksia oppimiseen ja néyttoihin
liittyen ei ole kovin helppo loytaa.

Alla on esimerkkeja véliraporteista 16ytyvista tiedoista oppimistuloksiin tai koulutuksen vaikuttavuuteen liittyen.

Kursiivilla olevat ovat suoria lainauksia koulutusorganisaatioiden raporteista.

Kauppiaitten kauppaoppilaitos
(Mercuria)

Oulun seudun ammattiopisto

Turun ammatti-instituutti

”Opiskelijoilta ja tyépaikkaohjaajilta seké
ohjaavilta opettajilta saadun palautteen
mukaan tydpaikoilla tapahtuva oppiminen
on onnistunut tavoitteisiin ndhden melko
hyvin.”

Ty6ssdoppimisen péattdarviointi

- Opiskelijat 3,8

- Ty6paikkaohjaajat 4,1
"Paattépalautteen avovastausten mukaan
opiskelijat ovat saaneet tehdd pa&osin
koulutuksen tavoitteiden mukaisia
lahiesimiehen t6ita, ja pystyneet antamaan
tarvittavaa néyttda osaamisen
dokumentaatiota varten.”

Koulutuksen laatu/vaikuttavuus,

koulutuksen osuvuus ja oppiminen
(loppupalaute2010)

- Opiskelijat 4,4
- TyOpaikkaohjaajat 4,4

”Osaamisen kehittyminen eri koulutuksen

osissa; alimmillaan miltei nelja asteikolla 5-

1, jossa 5 tarkoittaa erinomaista”

"Opiskelijoille tehdyn kyselyn perusteella
voidaan todeta, ettd koulutuksella on ollut
merkitystd osaamisen kehittymisessa.”

Liitteend Webropol-kysely
tydnantajille seké opiskelijoille, jossa
kartoitettu mm. tiedon saantia ennen
koulutuksen aloittamista seka
aloituspéivien aikana, Moodle-
oppimisympadriston kayttoa,
opetuksen tasoa, ohjausta opintojen
alkuvaiheessa ja yleisié jarjestelyja,
tiloja ja laitteita.

”Opiskelijat ovat olleet tyytyvaisia
saamaansa opetukseen ja
opetuksesta vastaavaan
henkilokuntaan. ... Myds
tyonjohdollisten taitojen on todettu
lisdéntyneen, vaikka koulutukset
ovat viela kesken. Opiskelijat
kertovat, ettd ovat saaneet alaisten
johtamiseen aivan uutta tietdmysta
ja sen tueksi sosiaalisten taitojen
kehittamistietoa; sisaisen
johtajuuden kasite on auennut.”

Néytoista todetaan niiden
perustuvan
ndyttésuunnitelmaan ja ne on
suoritettu koulutuksen
osittain. Oppimistuloksista
perustuen ammattiosaamisen
ndyttoihin todetaan Kaupan
alalta ettd néytot
haasteellisempia pienten
myymaéldiden ollessa
kyseessd, ja ettd arvioinnit



. Ly .
é‘,} s ‘, TAMPEREEN AMMATTIOPISTO Valiraportti
yramLEHIRGssTrRELSE Alkeubskaubutis Kaupan ala
”Kaikkein suurinta osaamisen kehittyminen perustuvat OPHn laatimiin
on ollut [&hiesimiehend toimimisen osassa arvioinnin kriteereihin.
sekd kannattavuuden seurannassa, joissa Nayt6t on arvioitu toistaiseksi
molemmissa.... 4,4 verran eli erittdin hyvéksytty/hylatty —
paljon.” perusteella, mutta muutos
skaalaan tulossa.

Yhteenvetona voi todeta, ettd tulosten ja palautekyselyjen sisaltd, yksityiskohtaisuus ja laajuus vaihtelevat
huomattavasti. Yleisesti koulutusorganisaatiot arvioivat oppimistulokset myonteisesti ja hyviksi tai erittdin
onnistuneiksi. Seuraavia raportteja ja koulutuksen kokonaisuuden arviointia ajatellen olisi hyva selkedsti erottaa
toisistaan se, milloin on kyse

- opiskelijan oppimisen ja tulosten arvioinnista ja kenen arvioimana (opiskelija itse, tytpaikkaohjaaja,
vastuukoul uttaja)

- koulutuksen, kouluttajien tai opintosisaltdjen arvioinnista/ palautteesta (kenen arvioimana: opiskelija,
tyOpaikkakoul uttaja)

- yleisesti koulutuksen vaikuttavuudesta/ hyddyllisyydesté esim. opiskelijan omassa tydssa

Verkostopéivilla voisi heréttad keskustelua siita olisiko tarpeellista, tai ylipadanséa hyodyllistd hahmotella esimerkiksi
yhteista palautekyselyé tai joitakin yhteisia kysymyksid oppimistuloksiin liittyen. Milla oikeastaan oppimista
mitataan? Auttaisiko yhteinen kysymysosuus koulutuksen jarjestdjia vai toimisiko luovuuden esteena?

Ammattiosaamisen néyttdja on ehditty jarjestdd varmasti kahdessa koulutusorganisaatiossa, yhden raportin
tiedoista ei kdynyt selvésti ilmi, oliko nayttdjd jo jdrjestetty vai puhuttiinko tulevasta yleiselld tasolla.
Ammattiosaamisen ndytot liittyvat tiiviisti tyopaikalla tapahtuvaan oppimiseen ja tapahtuvat todellisissa
tydeldmén tyotilanteissa. Ne ovat usein henkilokohtaistettuja niin  tehtévékuvien, tydpaikkojen kuin
aikataulujenkin osalta.

Nayttoihin valmistaudutaan kerdd@mdlla erilaista ndyteaineistoa, jolla osaaminen todennetaan. Aineistot liittyvét
selkeésti koulutuskokeilun neljadn osa-alueeseen ja/tai opiskelijan omaan tyéhoén (esim. Tyonjohtokansio,
Néayttosalkku, Arviointiaineistokansio). Savon néyttdsuunnitelmassa on kuvattu miten koulutuksen osiot
suoritetaan  ja néistd syntyy oletettavasti erilaista aineistoa kuten tydvuorolistat, asiakaskysely,
markkinointikampanija jne. Mercuriassa nayttélaukkuihin kootaan ammattitaitovaatimusten mukaista osaamista
esimerkkind lausuntoja, tyonaytteitd, poytékirjoja/muistioita, omia selvityksia ja arvioita, eTaitava- dokumentteja,
valmentavia tehtdvid ja harjoituksia.

Kaikki néytot ovat tyopaikalla tapahtuvia ammattiosaamisen ndyttdjd, joita varten opiskelija tekee oman
nayttosuunnitelman tai ndyttdjen toteutus- ja arviointisuunnitelman. Suunnitelmamallit on hyvéaksytetty
paikallisissa ammattiosaamisen néyttdjen toimielimissd.  Nayttdihin perustuvat oppimistulokset Kirjataan
raporteissa hyviksi ja hyvéksytyiksi.

3.3. Kokeilukoulutuksen toteutusvaylien toimivuus ja monipuolisuus

Koulutuksen muoto on kahden raportin mukaan oppisopimuskoulutusta, jonka katsotaan soveltuvan hyvin
tyonjohtokoulutukseen ja tytssd tapahtuvaan oppimiseen. VOS-rahoituksella eli perustutkintorahoituksella
kokeilussa on mukana 4 koulutusorganisaatiota.

Yhdestd raportista ei 16ytynyt selvdd mainintaa milld koulutuksen rahoitusmuodossa koulutuskokeilu kaupan
alalla toteutetaan, muutoin todettiin eri alojen koulutuskokeilujen toimivan sek& oppisopimus- ettd VOS-
rahoituksella.
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3.4. Ammattikorkeakoulun asiantuntemuksen hyddyntaminen kokeilukoulutuksen
suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa

Amk-yhteisty0 vaihtelee eri koulutuskokeiluissa. Yhteistyotd on suunniteltu eri tavoin ja sitd on yksittéisissa
koulutusorganisaatioissa hahmoteltu. Amk-yhteistyd on hyvin vahéist4 tai sitd ei ole lainkaan kahdessa (2/6)
koulutusorganisaatiossa kuudesta (raporteissa mainintoja yhteistyon nihkeydesta, keskusteluista ja suunnitelmista
tulevaisuudessa esimerkiksi arvioinnin kehittamiseen liittyen).

Kolmessa tapauksessa kuudessa (3/6) amk-yhteisty6td on raportoitu. Yhdessd koulutusorganisaatiossa amk-
yhteistydn muotoja ovat koulutuskokeilun pedagoginen suunnittelu ja ohjausryhmétytskentely, opintojen
tunnustaminen osaksi tradenomiopintoja, opetus- ja ohjaustyd sekd koulutuksen laadun ja vaikuttavuuden
arviointi. Kahdessa muussa amk-yhteistyo sisaltad jonkun tietopuolisen koulutusosion, josta ammattikorkeakoulu
vastaa.

3.5. Tybelamayhteistyon toteutuminen kokeilukoulutusken suunnittelussa, toteutuksessa ja
arvioinnissa

TyGelaméyhteisty0 toteutuu hyvin tai melko hyvin kaikilla koulutuksen jarjestdjilld, tosin haasteitakin 10ytyi.
Ty6eldamén ja yritysten edustajat ovat nimettyind ohjausryhmiin, ovat erilailla mukana koulutuksen siséltdjen
suunnittelussa sek& oppimisen arvioinnissa. Yhteistyon sitoutumisessa ja tasossa on sen sijaan selvid eroja.
Ty6elaméyhteistydtd on kuvattu seuraavasti:

” Tybelaméyhteistyd hakee vield muotoaan ja suunnitteluun ei sielld tunnu loytyvén aikaa (tai intoa). TyGpaikkaohjaajat
koulutettiin tydpaikoilla. Kaytanndn tydssdoppiminen on kuitenkin sujunut hyvin ja ndytt6jen arvioinnissa he ovat olleet aktiivisesti
mukana” (Savo)

"TybeldamayhteistyGté on tehty koulutuksen alkuvaiheessa mm. suunnittelussa ja erilaisissa infoissa” (Oulu)

” TyGelamdyhteistyd on aloitettu heti koulutuskokeilun suunnittelun ké&ynnistyessa. .. Tydelaméyhteistyd on koko ajan laajentunut
ja se kaésittdd kaupan monta toimialaa. ... Ty6elamayhteisty6 késittdd koko arvoketjun opiskelijavalinnasta koulutuksen laadun
ja vaikuttavuuden arviointiin ja tulosten analysointiin” (Mercuria)

”Vahvinta sitoutuminen on ollut kaupan alan l&hiesimiesryhmaéssa ja suoraan yritykselle suunnatussa kone-ja metallitekniikan
koulutuksessa. ... Kaupan alan koulutuksen toteutus on suunniteltu ja sen toteutusta myds seurataan yhdessa koulutuksen
ohjausryhman kanssa johon kuuluu viiden suuren kaupan alan tyénantajan edustus.” (Turku)

Yhteenvetona voi todeta ettd luontaisesti tyOeldamadyhteistyotd syntyy koska koulutus on niin tiivisti sidottu
tydeldmadn, mutta haasteita esimerkiksi sitoutumisessa ohjausryhnmatydskentelyyn tai tydpaikkaohjaamiseen
tuntuu olevan.

3.6. Koulutuksen henkilokohtaistamisen toteutuminen; erityisesti aikaisemmin hankitun
osaamsien ja mahdollisen ty6suhteen mukanaan tuomien tydssaoppimismahdollisuuksien
mukaan

Henkilokohtaistaminen tapahtuu jo opiskelijavalintojen, henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman ja/tai
alkukartoituksen avulla. Opiskelijavalinnoissa painottuvat koulutustausta, tydkokemus ja tydssdoppimispaikan
olemassaolo. Léhes kaikilla koulutusorganisaatioilla on koulutuksen alussa lahtotasokartoitus, jossa opiskelija
arvioi lahtotilannettaan ja/tai omia valmiuksia opiskeluun ja/tai lahiesimiestoimintaan. Koulutuksen
tietopuolinen sisdltd on Kkaikille sama, mutta tyOpaikalla tapahtuva oppiminen ja ammattiosaamisen naytot
vaihtelevat opiskelijan, tydtehtévén ja tydpaikan mukaan.

Henkilokohtaiset opiskelusuunnitelmat siséltdvat muun muassa aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistamisen
ja tunnustamisen, osaamiskartoituksen ja mahdollisen lisdéohjauksen ja -opetuksen tarpeet (kielet, atk, verkko),

8
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tydssdoppimisuunnitelman ja henkilékohtaisen néayttésuunnitelman. Mercurian raportissa aikaissmman opitun
tunnistaminen on yksityiskohtaisesti raportoitu ja dokumentoitu eri koulutusosioiden mukaan.

Esimerkki. Mercuria

Koulutuksen osa Dokumentoitu ja tunnistettu osaaminen Opiskelijamaara
Lé&hiesimiehend toimiminen Thomas-analyysi 3

Ty6vuorosuunnitelmat 8

Perehdyttdminen 3
Asiakkuuksien hallinta Kielipassi 8

Kampanjan toteutus 5

Lisamyynti 4

1SO 22000 projekti 1
Kannattavuuden seuranta Budjetointi 2
Liiketoimintamallin muk.toiminta Liiketoimintasuunnitelma 1

Yhteenvetona voi todeta ettd henkilokohtaistaminen toteutuu  koulutuksessa henkilokohtaisten
opiskelusuunnitelmien kautta. Aikaisesmman osaamisen dokumentointi ja opitun tunnistaminen, tunnustaminen ja
hyvéksilukeminen kaupan alan koulutuskokeilussa jéa tassa vaiheessa yhté raporttia lukuun ottamatta epaselvaksi.

3. 7. Tybssaoppimisen toteutuminen ja oppimistulokset

TyoOssdoppiminen toteutuu kaikissa koulutuksissa yleisesti hyvin. Vain parista raportista selvidd hiukan kuinka
vaihtelevasti suunnitteluvaiheessa on maéritelty se, miten opiskelija péésee tydssa tekemdan koulutukseen liittyvié
tehtdvid, tai soveltamaan tietopuolista opetusta kaytantoon. Osa opiskelijoista toimi koulutuksen alussa
tyonjohdollisissa tehtdvissa (Mercuria), joten voisi kuvitella ettd opiskelija pddsee monipuolisesti soveltamaan
koulutuksen eri aihealueita kaytantoon.

TyOssdoppimisen toteutumista seurataan tydpaikkakdynneilld, joita on raportoitu melko suppeasti. Mydskaan
tydssdoppimisen tuloksia on niukasti, ainoastaan Mercurian raportissa on dokumentoitu my@s tata tarkemmin.
Jokaisen opiskelijan tyOpaikalla kaydaan koulutuksen aikana yhteensa véhintddn 5 kertaa ja ndiden aikana tuetaan
ja koulutetaan my0s tyOpaikkaohjaajia. TyOpaikkaohjauksessa on apuna ollut pilottikdytossd mobiiliohjauksen
tyokalu eTaitava. (Mercuria)

TyOssdoppimista on kuvattu seuraavasti:

Palautteen perusteella tydpaikoilla tapahtuva oppiminen on onnistunut tavoitteisiin ndhden melko hyvin. Tydpaikkaohjaajat
antoivat paattdarviossaan tyossaoppimisenarvioiksi 4,1 ja opiskelijat 3,8.” (Mercuria)

“Ensimmaiset tyGpaikkakdynnit on tehty syksylld 2010 ja kaksi kdynti& on sovittu jo ensi kevaalle. Tydssédoppimiskaynnit on
selkeasti teemoitettu kasiteltavien aiheiden perusteella. Opiskelijat toimivat tydpaikoissa, missa he pystyvat toteuttamaan
koulutuksen vaatimaa tydssaoppimista” (Paiko)

”Opetus on pyritty jarjestamaan kaytannon laheiseksi ja osin simuloimaan tydtilanteista, mm. l&hi-, verkkoja moodlepohjaista
tydskentelyalustaa hygdyntden. ... Kaupan alalla tilannetta kuvaa hyvin opiskelijoille suoritettu kysely, kts.tarkemmin liitteet...”
[Liitteessa tydssdoppimista on mitattu tydssoppimisen ohjaukseen, tyGtehtéviin sekd tyGpaikalla tapahtuvan et&opiskelun
sujuvuuteen liittyen. Tuloksissa tydpaikalla tapahtuvan oppimisen kokonaisarvio on 3,7 mutta tatd eikd muita kohtia ole sen
tarkemmin avattu tai selitetty] (Turku)
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3.8. Toteutetun koulutuksen ja opetusmenetelmien monipuolisuus, erityisesti verkossa
tapahtuvan oppimisen laatu ja maara ja muun tieto-ja viestintateknologian hyédyntaminen
koulutuksessa seka kaytettyjen oppimateriaalien laatu

Tietopuolisen koulutuksen toteuttavat vastuukouluttajat ja kouluttajat sekd amk-opettajat silloin kun on amk-
yhteisty6ta (2 tapausta). Opetusmenetelmind on mainittu luennot, vierailevat “sytyttajat”, lahiopetus, itsendinen
opiskelu ja erilaiset tehtavét, aineistot tai salkut, joihin kootaan my6s samalla aineistoa ammattiosaamisen nayttoja
varten. Tydpaikalla tapahtuva oppiminen mainitaan osana oppimismenetelmia.

Opetusmateriaalin laadusta on maininta 2 raportissa ja todetaan materiaalin olevan sellaista, mika ..”tukee ja antaa
tyokaluja kaytanndn tyGeldman eri tilanteisiin.” Todetaan myds, ettd opiskelijat saavat materiaalin paddosin monisteina ja
kirjoina, jonka liséksi materiaali koostetaan verkko-oppimisympéristoon. Verkko-oppimisymparisto toimii kaikilla
ja se vaikuttaa olevan hyvin luonnollinen osa opiskelua. Yhdellad koulutusorganisaatiolla (Mercuria)on maininta
verkko-ohjauksesta ja verkko-opetuksesta.

Léhiopetus, itsendinen opiskelu ja tydssdoppiminen vuorottelevat opintoajan aikana koulutusorganisaatioiden
toteutussuunnitelmien mukaisesti. Moodlea kaytetddn padosin materiaalin ja tiedon varastona, jonka kautta
aineistot ja tehtdvat myos jaetaan.

Yhteenvetona opetusmenetelméat ovat
- lahipaivien aikanatietopuolinen opetus (luennot, tietoiskut, sytyttdjat)
- verkossa tapahtuva oppiminen; aineistot, materiaalit seké erillinen verkko-ohjaus
- tehtdvdt, joita kerétdan nayttdsal kkuihin
- tyOssdoppiminen eri tehtavien kautta

4. Seurantatiedot

Viliraporteissa kdytettavissa tulisi olla mm. seuraavia seurantatietoja
- Tiedot opiskelijoista (ikd, sukupuoli, koulutus, ty6kokemus)
Opiskelijoiden valintaperusteet
Valmistuneet, tyollistyminen
Keskeytténeet, keskeyttdmisen syyt
Henkilokohtaistaminen: aikaisemman opitun tunnustaminen, hyvaksilukeminen, toteutuminen
Tiedot eri koulutusmuodoista ja -malleista
Lahiopetuksen toteutuminen, pdivat ja niiden maarat; verkko-opetus
Tydssdoppiminen, ammattiosaamisen ndyttdjen arviointi ja toteutuminen
Tyoeldaméyhteistyo
Amk-yhteisty0 koulutuksen toteutuksessa
Kéytetyt opettajaresurssit
Koulutuksen toteuttamiskustannukset
Seuranta- ja palautetietojen hyédyntdminen
Hyvat ja vdhemmaén hyvin onnistuneet kdytdnnot kokeilun aikana

4.1. Perustiedot koulutettavista

Alla on koottuna tietoja opiskelijoista raporteissa olleiden tietojen mukaan. Opiskelijaryhmien koko vaihtelee 10—
20 opiskelijan vélilla, ryhmié / oppilaitos aloittanut yksi tai kaksi.

Koulutus- Ik Sukupuoli Aikaisempi koulutus Tyokokemus
organisaatio (jakaumat)
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Mercuria < 25v. =38 N =46 Peruskoulu = 3 <5 =10
(yht) 25-35v. =25 Amm. tutkinto = 35 6-10 =19
2009/2010 35-50v =18 M=5 Lukio = 2 11-15=7
AMK/KKO= 8 16-20 = 7
Ei tietoa = 3 yli20= 4
yht. 51 opiskelijaa ei tietoa = 4
Paiko Aloittanut 13
opiskelijaa syksylld
2010
Oulu < 25v. =0 N=11 "joko toisen asteen perustutkinto | “usean vuoden kokemus
25-35v. =5 (merkonomi) tai kaupan alan eri
35-50v =10 M =4 ammattitutkinto (myynnin at)” | tehtavista”
15 opiskelijaa
Savo < 25v. =3 N=8+15=23 alk. ryhmd 2010/samalla ei mainintoja
(yht) 25-34v. =11 hl6114 useita tutkintoja
2010 35-50v =12 M=3 Peruskoulu = 13
ylis0v. =1 Amm. tutkinto= 5
Lukio = 4
27 opiskelijaa yht. 26 AMK /KKO = 3
(1 keskeyttényt) Muu koulutus = 4
Ei tietoa =
Turku 14 opiskelijaa N=9 3 x perus/keskik. 2-24 v.
24-46 v. M =5 11 x lukio/yo
2 amk-tutkintoa”

Se, millaisia ammatillisia tutkintoja opiskelijoiden taustalla on ollut vaihtelee. Koulutuksen jérjestéjat
eivat olleet tarkemmin eritelleet raportteihin ndita tietoja. Kysyttdessa tatd erikseen muun muassa
Mercuria ilmoitti seuraavanlaisia ammatillisia tutkintoja, joita opiskelijalla oli ennestéan. Alla poimintoja.

Artenomi
Artesaani
Merkonomi
Merkantti
Myynnin at

P-kampaaja
Pukine/Pukuompel.
Tradenomi
Hot.rav.PT/ravitsemustt.
Léhihoitaja

Mallipukineiden valmist.
Mestarimyyja

2009 2010

1

1 1

5 2
1

1 1

1

1 1

1 1
2
1
1
1

4.2. Opiskelijavalinta

Valintaperusteina  yksiselitteisesti
koulutustausta. Se, onko néiden vélilla painotuksia eri oppilaitoksissa, ei kdynyt ilmi. Joistakin raporteista valittyi
se kuva, ettd kaikki halukkaat ja hakijat otetiin koulutukseen.

on ollut tydssdoppimispaikan olemassaolo, tyékokemus,

hakemus ja
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4.3. Valmistuneet ja heidan tyollistyminen tydnjohtotehtaviin

Valmistuneita ryhmid on raporttien mukaan kahdessa oppilaitoksessa; Savossa ja Mercuriassa. Ensimmaisessé
valmistui 8 naista ja 3 miestd, yhteensé 11 opiskelijaa. Heista 9 toimii tyénjohdollisissa tehtévissa, 1 on jatko-
opiskelija ja yksi tdysin uudessa tydtehtdvassa (tekninen myyjé).

Mercuriassa valmistuneita oli yhteensd 20 opiskelijaa, joista 17 naisia ja 3 miestd. Kaikki valmistuneet ovat
koulutuksen aikana toimineet esimies- tai tiiminvetdjatehtavissa. Valmistumisen jalkeen kyselyn mukaan heistd 94
% toimii erilaisissa tyénjohdollisissa tehtévissa.

Raporttien mukaan on tulkittavissa, ettd muilla koulutuksen jarjestdjilld koulutus on vield aloittaneiden ryhmien
osalta kesken.

4.4, Keskeyttaneet, keskeyttamisen syyt

Keskeytténeita raportoidaan yksittéisia kappaleita, aloittavaa ryhmdd kohden 1-2 keskeyttdnytta, mikali heitd
ylipddnsé on ollut. Luotettavasti kaupan alan keskeyttaneistd on 7 mainintaa. Yhden raportin mukaan ”...kaikilla
aloilla on keskeyttanyt yhteensd 6 opiskelijaa”. Kuinka moni ndistd on kaupan alan opiskelija, ei ole tietoa. Yleisesti
syitd keskeyttdmiseen mainitaan

- lomautukset

- elaméntilannemuutokset, henkilokohtaiset syyt

- tydtehtdvien muutos

- siirtyminen toiseen koulutukseen tai oppilaitokseen

- sovitun tydssaoppimispaikan peruuntuminen

4.5. Koulutuksen henkilokohtaistaminen

Kts.kohta 3.6.

4.6. Tiedot eri koulutusmuodoista ja -malleista
Kts.kohta 3.3

4.7. Lahiopetuksen toteutuminen, paivat ja niiden maarat; verkko-opetus

Raporttien liitteind olevat opetus- ja toteutussuunnitelmat esittelevat erilaisia toteutuksia, joissa kaikissa on
vaihteleva madré

- lahiopetuspaivia (10-17 lahi/valmennus/opiskelupéivéaé 13 lahipdivéan ollessa yleisin),

- tydpaikalla tapahtuvaa oppimista (tehtavat, naytdt + 2-4 vastuukouluttajan tyopaikkakéyntid),
- verkko-opetusta; Fronter tai Moodle -verkkoympériston kéayttod eri lailla sekd

- ammattiosaamisen nayttéjen antamista.

Verkko-opetus ja/Moodlen kayttd todetaan raporteissa hyvéksi ja toimivaksi. Verkko tai Moodle toteutuu

paéosin paikkana, jossa on materiaalia, jonka kautta tiedotetaan, pidetddn yhteyttd ja annetaan ohjausta. Yhdessa
véliraportissa (Mercuria) mainitaan, ettd koulutukseen sisaltyy erityisesti verkko-ohjausta ja verkko-opetusta.

4.8. Tydssdoppiminen, ammattiosaamisen nayttojen arviointi ja toteutuminen

Koulutuksen nivoutuessa hyvin tiivisti tydeldmaén ja opiskelijan omaan tydpaikkaan tapahtuu tydssa oppiminen
ja ammattiosaamisen naytot suoraan tyotehtdviin liittyen. Tydssdoppiminen toteutuu hyvin raporttien mukaan.

"Kaikki opiskelijat tekevét perusteiden mukaisia tyénjohdollisia tehtavia”.
12
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"Tydsséoppiminen on tavoitteellista, suunnitelmallista ja systemaattisesti ohjattua”.
”Opiskelijat toimivat tyopaikoissa, missé he pystyvét toteuttamaan koulutuksen vaatimaa tydssa oppimista”.

TyOssdoppimisen toteutumisesta kerdtddn palautetta ja sitd arvioidaan ainakin yhdessd oppilaitoksessa. Yleisesti
raporttien sisaltd on télta osin melko yleist4, eiké selke&d dokumentaatiota l0ydy.

Ammattiosaamisen ndytot annetaan ja arvioidaan tyoelaméssa. Ndyttoaineiston keratdan kirjallisena eri muodoissa
(néyttdsalkku, arviointiaineisto, nayttokansio) koulutuksen ajan. NayttOaineistona ovat tyotehtdvien erilaiset
aineistot (tyovuorolistat) sekd tietopuolisen koulutuksen erilaiset tehtdvét ja raportit. Ammattiosaamisen ndytot
ovat toteutuneet tdhan mennessd (tammikuu 2011) ainakin kahdessa oppilaitoksessa; Mercuriassa ja Savossa.
Naytoista on tehty erillinen nayttésuunnitelma, jonka mukaan néytt6ja arvioidaan. Mercurian raportissa todetaan,
ettd ammattiosaamisen ndytdt ovat onnistuneet hyvin siitd huolimatta ettd opiskelijoiden toimintaympéristét ovat
vaihdelleet kioskikaupasta tavaratalokauppaan. Savossa raportoidaan, ettd ammattiosaamisen ndytot tapahtuvat
todellisissa tydeldmén tilanteissa ja opiskelijat tekevét kirjallisena ns. tydnjohtokansion omaan kayttonsa.

Turun ammatti-instituutin  raportissa puhutaan kaupan alan naytoistd, ne perustuvat henkilokohtaiseen
suunnitelmaan, ovat toteutukseltaan erilaisia tehtdvakuvien, tydpaikkojen ja aikataulujen osalta. Tarkemmat tiedot
naytoistd puuttuvat.

4.9. Tyoelamayhteistyo

TyOeldméyhteistyd toteutuu luontaisesti, koska mukana olevien yritysten ja tyopaikkojen edustajat/
tydpaikkaohjaajat/ tyopaikkakouluttajat ovat eri lailla mukana koulutuksessa. Yhteistyd tydelaman ja tyopaikkojen
kanssa voi tarkoittaa esimerkiksi

"Tybpaikkakayntien yhteydessa keskustellaan tyopaikan edustajien kanssa koulutuksen toteutuksesta ja kehittamisestd”. (Paiko)

"Tydelamayhteistyd on aloitettu heti koulutuskokeilun suunnittelun kéynnistyessa niiden kaupan alan organisaatioiden kanssa,
jotka l&htivat pilotoimaan koulutusta”. (Mercuria)

Samoin mainitaan erilaisia alakohtaisia tydryhmid ja ohjausryhmd, jossa on tydelaméedustus. Ohjausryhmdssa
toimivat yritysten edustajat, edustajia alan eri liitoista ja jarjestoista (esimerkkind EK, PAM).

4.10. Ammattikorkeakoulun toteuttama koulutus ja yhteistyokaytannot

Amk-yhteistyé on toteutunut raporttien mukaan varmasti kolmessa oppilaitoksessa kuudesta (3/6). Yhteistyod
ammattikorkeakoulun kanssa tarkoittaa sitd, ettd amk-opettajat ovat mukana koulutuksen suunnittelussa,
toteutuksessa ja arvioinnissa. Laajimmillaan yhteistyd on sitd ettd, amk-edustus on mukana koulutuksen
suunnitteluvaiheessa, koulutuksen pedagogisena tukena, ohjausryhmatydskentelyssa ja koulutuksen toteutuksen
arvioinnissa. Suppeimmillaan yhteistyd tarkoittaa jonkun tietopuolisen opintokokonaisuuden tai sen osan
ohjaamista, luennointia tai yksittdisen asiakokonaisuuden opettamista.

Muutamissa raporteissa mainittiin yhteistyén vaikeus ja "nihkeys” ammattikorkeakoulun kanssa. Syitd amk-
yhteistydon haasteellisuuteen on mainittu yleisesti erilainen kulttuuri ja toimintaymparistd, sekd myos amk-
kustannusten korkea hinta mikali amk-osuutta jarjestetddn vain yhdelle ryhmélle. Myds ammatillisen
peruskoulutuksen tutkintojérjestelmien ja koulutusmuotojen tuntemattomuus amk-opettajien keskuudessa on
erdan raportin mukaan haaste. Tama nahdaan toisaalta positiivisena mahdollisuutena, jossa vastavuoroisesti
ammatillisen toisen asteen opettajilla on tilaisuus tarjota asiaosaamistaan.

4.11. Kaytetyt opettajaresurssit
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Opettajina koulutuskokeilun ryhmissa ovat padosin toimineet koulutusorganisaation omat opettajat. Opettajien
lukum@arg vaihtelee — osassa raporteissa mainitaan yksi vastuukouluttaja, toisissa luetellaan useita opettajia, jotka
ovat mukana koulutuksessa. Opettajien méaara vaihtelee noin 2-10 opettajaan.

Niissa oppilaitoksissa missa yhteistydta ammattikorkeakoulun kanssa on toteutunut, ovat opettajina toimineet
my6s ndiden opettajat. Lisaksi parissa raportissa on mainintaa ulkopuolisista asiantuntijoista, joita on kéytetty
koulutuksen aikana (”sytyttajat”, luennoitsijat, yrityksen edustajat, ulkopuoliset asiantuntijat).

4.12. Koulutuksen toteuttamiskustannukset

Kaupan alan koulutuskokonaisuuden kustannuksia ei oikein selvasti mainittu missaan raportissa. Koko kokeilun
(kaikki alat) kustannuksia on joissakin lueteltu, muttei selkedsti eroteltu toimialoittain.

2010 Kustannus tot. Valtionosuus Muuta
€

1 19 452,00 el mainintaa sis. palkka, kehitystyo, ei tila- ja
laitekustannuksia — ei tietoa onko
kaikki alat yhteensd, ja mik& kaupan
alan osuus

2 14 610,30 49 489, 95 €

3 "koulutuksen kustannukset ovat olleet
kohtuulliset. Tarkemmat tiedot vasta
tammikuussa 2011.”

4 ei tietoja

5 ei tietoja

6 ei tietoja

4.13. Seuranta- ja palautetietojen hyddyntdminen

Yleisesti palautetta on kerdtty erilailla ja sitd on ansiokkaasti raportoitu. Se miten tietoja on kdytetty hyvaksi
koulutuksen siséltéjen, menetelmien tai muun jatkokehittelyssa jaa yhta raporttia lukuunottamatta epéselvaksi.
Kyseissd tapauksessa (Mercuria) laatua ja palautetta on kerdtty ja dokumentoitu systemaattisesti opintojen ajan.
Palaute on sekd maarallista ettd laadullista; opiskelijat antavat koulutuksen aikana palautetta yhteensa 12 kertaa ja
tyopaikkaohjaajat 2-3 kertaa. Koulutuksen pééttOvaineessa palautetta kerdtddn laajemmin Kkoulutuksen
vaikuttavuudesta.  Palautteet  kasitellddn  ohjausryhméssd ja palautteen perusteella on  panostettu
henkilokohtaistamiseen, tydpaikalla tapahtuvaan oppimiseen ja ohjauksen laatuun.

Seuraavassa esimerkkeja koulutusorganisaatioiden seuranta- ja palautetietojen kerdadmistavoista
- tietoa keratty haastatteluilla ja ryhmissé

- webropol-kysely, palautekyselyt
- ryhmaékeskustelut

4.14. Hyvat ja viahemman hyvin onnistuneet kaytannot kokeilun aikana

Raporteissa on mainittu erilaisia palautteiden ja kokemusten kautta esimerkkeja toimivista ja ei-toimivista
ratkaisuista. Hyvid kéytéanteitd ja hyvaa palautetta ovat raporttien mukaan:

- Verkkoymparisto ja sen hyvd toimivuus
- Teemoitetut ja koulutuksen alussa sovitut tydssaoppimiskaynnit tukevat koulutusta
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- Yhteiset suunnittelutilaisuudet yritysten kanssa, yhteisen tuotokset kuten esim. kyselylomakkeet

- Arviointiaineistokansio, jonka avulla opiskelijan osaaminen tehddaan nékyvaksi (suunnitelmat,
laskelmat, analyysit, tyévuorolistat, tulosteet, muistiot, raportit, valokuvat, lausunnot,
etdopetuksen tehtévéat vastauksineen)

- Henkilékohtainen ohjaus oppilaitoksessa ja tyopaikoilla, yksi ryhmanohjaaja hyva
- Lis&koulutusosat (kielet, tietotekniikka)

- Opintojen toteutusmalli ja -sisaltd vastannut hyvin odotuksia

- Ohjausryhmdn monipuolisuus ja asiantuntemus

- Systemaattinen palautetiedon hankkiminen

- Tyopaikkaohjaajien valmennus, mukanaolo ensimmaisissd koulutuspaivissa, paasy verkko-
oppimisalustalle

- Koulutuksien osien “sytyttajien” kayttdminen

- Opintojen henkilékohtaistaminen

Kehitettavéd / parannettavaa / ei-toimivia asioita raporttien mukaan :

Lahipdivien vélinen aika paremmin hyddynnettya

Palautteen kerddminen > kullekin koulutusalalle oma, yhtenéinen ja yhteismitallinen palautekysely,

joka on linjassa raportissa vaadittavien tietojen kanssa

- Tyobnantajien osittainen sitoutumattomuus, alojen ja tydnantajien erilaisuudesta johtuva
oppiaineiden tarve, esim. matematiikka

- Tutkintotodistusasian epdaselvé tilanne

- Nimikkeen puuttuminen vaikeuttaa markkinointia

- Ohjeet, mallit ja raportointi pitdisi tulla hyvissé ajoin

- Koulutuksen asemointi nykyiseen tutkintokarttaan epdselva

- Valtakunnalliset ops:t tyénjohdon osalta eri tasoilla

- Liian tdynné oleva ensimmainen lahipdiva

- Liiallinen luottamus tyopaikkaohjaajan sitoutumiseen ja ajankayttoéon
- Liian raskaat ja laajat ennakkotehtavét

5. Yhteenveto

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd kaupan alan koulutuskokeilu alkanut kaikissa kokeiluluvan saaneissa
koulutusorganisaatiossa hyvin, ja jokaisessa védhan erilaisena. Koulutuskokeilu on taltd osin toteuttanut
tehtévdansd. Tammikuussa 2011 véahintdan yksi opiskelijaryhmé on aloittanut jokaisessa kokeiluluvan saaneessa
koulutusorganisaatiossa ja palautetta ja kokemuksia koulutuksesta saadaan kevéadn 2011 aikana lisaa.

Raportit ovat hyvin erilaisia ja yhtendisistd raportointiohjeista huolimatta tietojen vertailtavuus on vaikeaa.
Tietojen puuttuminen kokonaan tai epdatdsmdlliset tiedot hankaloittavat yhteenvedon tekemistd. Té&ssé
véliraporttivaiheessa ei tiukan raportointiaikataulun vuoksi ehditty pyytad lisdtietoja ja tdydennyksid
koulutusorganisaatiolta, vaan yhteenveto on kirjattu valtakunnalliselle koordinaattorille vuoden 2010 tilanteesta
lahettyjen raporttitietojen mukaan.
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Alskoulutus

TYONJOHTOKOULUTUSKOKEILUN véliraportti 2010, kuljetusala

3.11. Kaytetyt opettajaresurssit

Opettajien lukuméara vaihtelee — osassa raporteista mainitaan yksi vastuukouluttaja, toisissa luetellaan
useita oman oppilaitoksen ja ammattikorkeakoulun opettajia jotka ovat mukana koulutuksessa.

3.12. Koulutuksen toteuttamiskustannukset

Kuljetusalan koulutuksen toteuttamiskustannuksista on vaikea tehdé vertailukelpoisia alakohtaisia
johtopéatoksid. Osa koulutuksen jérjestdjistd mainitsee, ettd raportointivaiheessa tilinpaatokset ovat
olleet kesken.

3.13. Seuranta- ja palautetietojen hyddyntdminen

Koulutuksen kehittdmiseen on hyédynnetty ohjausryhmien, yritysten ja opiskelijoiden palautetta.
Koulutukset ovat olleet alusta asti joustavasti suunniteltuja, joten muutoksia ja parannuksia on pystytty
tekemdén koulutuksen edetesséd. On tunnistettu tarpeita suurempaan tygssdoppimisen ohjaamiseen ja
luentomaisuuden vahentadmiseen opetuksessa mahdollisuuksien mukaan.

Osasta raporteista ei k&ynyt selvasti ilmi miten tietoja on kéytetty hyvaksi koulutuksen siséltojen,
menetelmien tai muun toiminnan jatkokehittelyssd. Kuitenkin useat koulutuksen jarjestéjat ovat
kerdnneet palautetta opiskelijoilta ja tydpaikkaohjaajilta systemaattisesti opintojen ajan. Palautteet on
késitelty ohjausryhmdssa ja koulutusta on suunnattu sen perusteella opiskelijoita ja yrityksid paremmin
palvelevaksi.

3.14. Hyvat ja vahemman onnistuneet kaytannot kokeilun aikana

Hyvéné kéaytanteend ja onnistumisena on mainittu monialaisuus ja yhteistyd. Oppilaitoksissa, joissa on
ollut usean alan tyonjohtokoulutus menossa, on koettu ryhmien yhteisilld opinnoilla saadun enemman
irti kuin erillisilla oppitunneilla. My6s yhteistyo toisten kokeilukoulutuksessa olevien alojen tai
koulutusorganisaatioiden kanssa on koettu kannattavaksi. Toisaalta taas opiskelijoiden heterogeenisuus
on tuonut ongelmia koulutuksen jérjestamiseen. Osaamistasojen vaihtelu, varsinkin
tietotekniikkataidoissa, on vaikeuttanut valilla koulutuksen pitdmistd mielekk&ana kaikille.
Henkil6kohtaistamisen merkitys tulee hyvin esille nissé haasteissa.

Haastavaksi on koettu my6s tyéssaoppimisen riittdva tukeminen. Tydssdoppimisen onnistuminen vaatii
kouluttajan aktiivista otetta ohjaukseen ja lasndoloa. Opiskelijoiden ja tyOpaikkaohjaajien sitoutuminen
koulutukseen vaihtelee, kuten myos opiskelijoiden keskindiset eroavaisuudet opiskeluvalmiuksissa.
Opiskelijan motivointia, tydeldman kiinnostusta ja markkinointia voidaan jatkossa helpottaa ja parantaa
tutkintonimikkeella.
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