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) OPETUSHALLITUS

VALTAKUNNALLINEN AMMATILLISTEN OSAAMISTARPEIDEN
ENNAKOINTI (VOSE) -PROJEKTI

. Tavoite: Luoda ja pilotoida osaamistarpeiden ennakointiin
prosessimalli, jonka avulla saadaan ennakointitietoa tyoelaman
tulevaisuuden osaamistarpeista suomen ja ruotsin kielella (ns.
laadullinen ennakointi)

. Ennakointimallin tuottamaa tietoa tulee voida hy6dyntaa mm.
tutkintojen perusteiden, opetussuunnitelmien, tutkintorakenteiden ja
opetuksen siséltdjen kehittdmisessa

. Hybdynsaajat: opetushallinto, koulutuksen jarjestajat,
ammattikorkeakoulut, yliopistot

. Toteutetaan Opetushallituksessa 1.6.2008 — 31.5.2012

. Opetushallituksen rahoittamana Euroopan sosiaalirahaston (ESR)
tuella

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi
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ENNAKOINTI

"Ennakoinnilla tarkoitetaan jarjestelmallista, osallistavaa
prosessia, jossa kerataan tietoa, arvioidaan ja analysoidaan sita
ja laaditaan visioita keskipitkan ja pitkan aikavalin
tulevaisuudesta. Tulevaisuuden ennakoinnilla pyritaan
parantamaan nykyisten paatosten tietopohjaa.”

Lahde: Valtioneuvoston ennakointiverkosto, 2008

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi
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OSAAMISTARPEIDEN ENNAKOINTI

. Ennakoidaan sitd, millaisia tietoja ja taitoja tybelamassa
tulevaisuudessa tarvitaan

. Usein tavoitteena on tuottaa tietoa koulutuksen sisalt6jen
kehittamiseksi — millaisten tietojen ja taitojen opettamiseen
koulutuksessa tulisi keskittya?

. Ennakointityon keskeiset tulokset kerrotaan padasiassa
sanallisessa muodossa, esimerkiksi tulevaisuudessa tarvittavien
osaamisten kuvauksina

. Puhutaan usein laadullisesta ennakoinnista

___t®
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VOSE:N VIITEKEHYSTA

. Ed. hallitusohjelma

. Tyon, yrittdmisen ja tydelaman politiikkaohjelma

. Koulutuksen ja tutkimuksen kehittdAmissuunnitelma 2007 — 2012
(KESU)

. Koulutustarpeiden ennakoinnin koordinaatioryhman selvitykset

. ESR: Tydmarkkinoiden toimintaa edistavien osaamis-, innovaatio- ja

palvelujarjestelmien kehittaminen/Koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakointi -kehittamisohjelma

=  Ennakoinnin kehittdminen ja tehostaminen, yhtenaisen
osaamistarpeiden ennakointimallin luominen, maarallisen ja
laadullisen ennakoinnin parempi kytkenta

TYOELAMAN SISALTOJEN JA OSAAMISTARPEIDEN MUUTOKSEN
YMMARTAMINEN -> KOULUTUKSEN TYOELAMAVASTAAVUUDEN

PARANTAMINEN

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi
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Q)rosessm arviointi ja kehlttammen

Laajempien
{ tulevaisuuskuvieh
* _hyddyntdminen

TyoOpajat

Enna-

TP | Tatista- Skenéﬁi‘iet. Osaamis-" - :
koinnin selvitykset |4\ j>'_t‘2—1'r—1:.)eet, A 1Tle.cion
kohde : — | levitys

aloitteet
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| timiseksi |
Seuranta,
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*Signaalien kerddminen ja analysointi TEM:n TrendWiki?

* Lyhyen aikavilin (1 — 3 v.) ennakointitiedon hyddyntaminen:
-C&Q-profession (testataan jo VOSE:ssa)

- mahdollisesti myos kvalifikaatioiden poimintatyokalu, ToimialaOnline ja
Toimialaraportit, Yritysharava (TEM:n jarjestelmid)

» Méaréllisen ennakointitiedon hyodyntidminen

* Tilastotietojen hyodyntdminen, opetushallinnon tietovarasto ’
6
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ENNAKOINNIN PROSESSIMALLIN KEHITTAMINEN VOSE:N
PILOTEISSA

. Toteutettu pilotit kiinteisto- ja rakentamisalalla (suomenk.) ja lasten
paivahoidon seka lapsi- ja perhetydn sektorilla (ruotsink.)

. Erilliset pilottiryhmat

. Tavoitteena tuottaa tietoa ko. alojen tulevaisuuden osaamistarpeista
seka testata ja kehittaa ennakoinnin prosessimallia
. Piloteissa edustettuina toimiala-, tydnantaja- ja tyontekija-

/henkildstojarjestot, hallinto, tutkimus ja eri koulutusasteet (amm.
koulutus, ammattikorkeakoulut, yliopistot)

. Alan tulevaisuuteen vaikuttavat muutosvoimat -> skenaatriot ->
osaamistarpeet ja toimenpide-ehdotukset

. TyOpajatydskentely: 6 kokoontumista

. Kehitetyn mallin ja toteutetun ennakointitydn arviointi

. Ennakointityon tulokset koottu osaamistarveraportteinin

__t®
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VOSE: ESIMERKKEJA TULOKSISTA, KIRA-PILOTTI
ALAN OSAAMISTARPEISIIN VAIKUTTAVAT MUUTOSVOIMAT

. Suomen kilpailukyky ja globaalin talouden merkitys

. Kansainvalistyminen

. Eriytyneet asiakastarpeet

. liImastonmuutoksen hallinta

. Monialaisuus

. Innovaatiot ja teknologian kehittyminen

. Tyoelaman muutokset

. TVT:n rooli alan toimintatapojen muuttajana

. Ikarakenteen muutos (tyovoiman saatavuus ja muuttuvat tarpeet)
. Yhdyskuntarakenne

. Rakennuskanta ja infrastruktuuri

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi
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VOSE: ESIMERKKEJA TULOKSISTA, KIRA-PILOTTI
OSAAMISTARPEITA POHDITTIIN

. Skenaarioittain

. Ammattirynmittain
Rakennustyodntekijat
Rakennusmestarit

Kiinteistdnhoitajat ja siivoustyontekijat

Rakennusalan johto- ja asiantuntijatehtavéat
. Kira-alan osa-alueittain

Rakentaminen

Suunnittelupalvelut

Kayttaja- ja kohdepalvelut

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi




) VOSE: ESIMERKKEJA TULOKSISTA, KIRA-PILOTTI
KOKO ALAN LAPAISEVAT OSAAMISTARPEET
. Asiakkaan tarpeiden ja kayttajanakokulman ymmartaminen

. Johtajuus ja kokonaisuuksien hallinta seka rakennusprojekteissa,
liketoiminnassa, tutkimus- ja kehittamishankkeissa kuin
palvelukokonaisuuksissakin

. Kansainvalisyysosaaminen ja siihen liittyen mm. kieli- ja
kulttuuriosaaminen
. Teknologiaosaaminen siséltaen tieto- ja viestintatekniikan

hyodyntamisen, tietomallintamisen, erilaisten kiinteistoihin liittyvat
jarjestelmat, robotiikan ja automatiikan

. llmastonmuutokseen ja energiatehokkuuteen seka
ymparistokysymyksiin liittyva osaaminen

. Monialaisuus seka yksilo- etta tiimikohtaisena

. Normien ja sdadosten seka tyoturvallisuuden osaaminen, eettinen
osaaminen

. Laatuajattelu, riskikartoitukseen liittyva osaaminen

. Kriisinhallintaan, huoltovarmuuden yllapitoon ja aariolosuhteisiin '
varautumiseen liittyva osaaminen J

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi
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VOSE: ESIMERKKEJA TULOKSISTA, KIRA-PILOTTI
PILOTTIRYHMAN EHDOTUKSIA KOULUTUKSEN
KEHITTAMISEKSI (1/2)

- Johtamiskoulutuksen lisaédminen (korkeakoulut)

- Tulee kehittaa koulutusta alan suurien kokonaisuuksien hallintaan
(CM-konsepitit)

- Teknologiaosaamisen korostaminen koulutuksessa

- T&K —prosessien hallintaan ja johtamiseen koulutusta

- Kestavan rakentamisen ja korjaamisen koulutusta tulee lisata
- Uudet suunnittelualueet (esim. arkkitehtuuri + energiatalous)
- Monialaisuuden lisdaminen

- Koulutukseen lisda projektitehtavia eri alojen opiskelijoiden kesken,
reaalimaailmaa simuloivien tilanteiden ongelmanratkaisutehtavia

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi



) VOSE: ESIMERKKEJA TULOKSISTA, KIRA-PILOTTI
PILOTTIRYHMAN EHDOTUKSIA KOULUTUKSEN

KEHITTAMISEKSI (2/2)

- Kansainvalistyminen (esim. opettaja- ja oppilasvainto, kv-
yhteisohjelmat), kv-tiedon siirtyminen myds ammatilliseen
koulutukseen varmistettava

- Eri koulutusasteiden valisen tiedon siirron, koulutuspolkujen ja
yhteistyon kehittdminen

- Pitaisi varmistaa, etta koulutusten jatkumo (ammatillinen, amk,
yliopisto) on kunnossa ja vastaa tulevaisuuden tyoelaman
vaatimuksia (lIahinna kiinteistopalvelut)

- Teollisuuden ja eri koulutusasteiden valisen vuoropuhelun
kehittaminen

- Tutkinnon jalkeinen taydennyskoulutus sujuvaksi (korkeakoulut)

- KiinteistOpalvelualalle tarvitaan uuden kiinteistopalvelujen
perustutkinnon kaltainen ammattitutkinto ja erikoisammattitutkinto.

- Alan ennakointia ja koulutuksen suunnittelua tulisi
koulutustoimikunnissa katsoa koko rakennetun ympariston

nakokulmasta. Mukana ainakin kiinteistopalveluala ja W
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- Skenaariotekniikka on hyva lahestymistapa osaamistarpeiden
ennakointiin

- Alan rajaaminen tarkeaa, mutta tulee myos huomioida rajapinnat
muihin aloihin

- On tarkeaa, ettd ennakointityota tekee monipuolinen ryhma alan
asiantuntijoita

- Kansainvalinen ennakointitieto tulisi kytkea tiiviisti prosessiin

PILOTEISTA OPITTUA (1/3)

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi



) PILOTEISTA OPITTUA (2/3)

- Prosessiin tulee saada mukaan myds yksittaisten yritysten seka
opiskelijoiden nakemykset

- Eri koulutusasteita koskevaa ennakointityota tulee tehda yhtena
kokonaisuutena

- Asiakasnakokulma voisi olla vahvemmin mukana itse
ennakointityossa

- Tuloksissa kohtuullisen hyvin uutta tietoa koulutuksen kehittamiseksi

Toisaalta asioiden nahtiin osin jo olevan
opetussuunnitelmissa, mutta niita ei ole viety opetukseen

Tulokset tuovat esiin uudenlaisten painotusten tarvetta
opetuksen sisalldissa

___®
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PILOTEISTA OPITTUA (3/3)

"Prosessi on lisdnnyt alan toimijoiden tietoisuutta
tulevaisuudesta ja varautumista tulevaisuuden haasteisiin.
Samoin mukana olleet ovat voineet verkostoitua ja jakaa tietoa.
Nama ovat ennakoinnin vahvuuksia, joita tulee pitaa jatkossa esilla
hankkeen tuotoksia markkinoitaessa.”

Prosesseja pitaa kehittda niin, etta niiden tehostaminen ei poista tilaa,
jota mukana olevien keskustelu ja verkottuminen vaativat.

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi
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AJANKOHTAISTA VOSESSA
MATKAILU- JA RAVITSEMISALAN ENNAKOINTI

. Toteutetaan kolmas ennakointiprosessi; kohteena matkailu- ja
ravitsemisala

. Prosessi alkaa taustaselvitysten laatimisella ja ennakointiryhman
kokoamisella.

. Keskeisena toimijana matkailu- ja ravitsemispalvelujen
koulutustoimikunta, ryhmaa taydennetadn myos muilla asiantuntijoilla

. Tyohon pyritdan kytkemaan muitakin koulutustoimikuntia (mm.
pohdinnat eri alojen rajapinnoista) seka ottamaan mukaan pohdintaa
liittyen kokonaan uusiin ammatteihin

. Rajauksesta tahadn mennessa sovittu, ettd Suomesta ulkomaille
suuntautuva matkailu jatetdan pois

. Ensimmainen kokoontuminen marraskuussa 2011,
osaamistarveraportti valmis toukokuussa 2012

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi
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PROJEKTIN TULOSTEN JUURRUTTAMINEN

. Ennakoinnin prosessimalli ty0vaihekuvauksineen esim.
koulutustoimikuntien hyodynnettavaksi
Mara-ennakoinnissa tavoitteena my0s testata toimintamallia
koulutustoimikuntajarjestelmassa

. Ennakointitiedon vaikuttavuuden parantaminen, VOSE:n
mahdollisuudet? Ennakointitulosten levittaminen ja kytkeminen
oikeisiin vaiheisiin koulutuksen kehittdmisprosesseja

. C&Q-profession -tietojarjestelman testaaminen, arviointi ja sen
perusteella mahdolliset jatkosuunnitelmat kevaalla 2012

Osaamisen ja sivistyksen parhaaksi
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LISATIETOA VOSE-PROJEKTISTA (1/2)

>Tietopalvelut > Ennakointi > Osaamistarpeiden ennakointi
>VOSE-projekti

. Selvitys ammatillisten osaamistarpeiden ennakointimalleista
. KIRA-alan ja SOTE-alan taustaselvitykset
. Osaamistarveraportit

¢  Kiinteisto- ja rakentamisalan osaamistarveraportti
¢  Lapsissa on tulevaisuus/Barnen ar framtiden

. Tulevaisuuden osaamistarpeet ja kiinteisto- ja rakentamisalan
tutkintojen sisallét -raportti
. Ennakointiseminaarien materiaalia

__t®
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LISATIETOA VOSE-PROJEKTISTA (2/2)

Projektipaallikko
Ulla Taipale-Lehto

040 348 7760

Ruotsinkielisen osuuden yhteys- ja vastuuhenkilo
Opetusneuvos
Heidi Backman

040 348 7187

Projektisuunnittelija
Seija Saari

040 348 7931
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