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SAATTEEKSI

AiHe-projektin tarkoitus on niyttdtutkintotoiminnan laadun ja vaikut-
tavuuden parantaminen aikuisopiskelun henkilskohtaistamisen avulla.
Projekti tarjoaa valmistavan koulutuksen ja niyttotutkintojen jirjestijille
(keskimiirin 50 oppilaitokselle) pitkdjinteistd konsultointia, koulutusta
ja ohjausta niyttdjirjestelmiin soveltuvien koulutustuotteiden, oppimis-
prosessien ja niyttotutkintojen henkilskohtaistamisen kehittdmiseen.

Henkilskohtaistamisen kehittimiskoulutus on ollut AiHe-projektin yksi tu-
kimuoto opettajille. Raportti kuvaa koulutustuotteen valmisteluun ja sen ke-
hittimiseen liittyvid vaiheita. Raportin ovat kirjoittaneet Koulutusohjelman
asiantuntijatyéryhmi, jossa toimivat yliopettaja Otto Burman, Helia, kou-
lutusjohtaja Eila Hanninen, Tampereen terveydenhuolto-oppilaitos, koulu-
psykologi Arto Harju, Vantaan kaupunki, koulutusjohtaja Raija Peltokangas,
Seindjoen aikuiskoulutuskeskus, rehtori Ari Hyyryldinen, Tydvoimaopisto.
Raportissa on myds koulutuksen jirjestdjien itsearviointia ja kuvauksia toi-
minnasta.

Koulutusta jirjesti nelji toimijaa: Helsingin liiketalouden ammattikorkea-
koulu Helia, Ammatillinen opettajakorkeakoulu, Jyviskylin ammattikor-
keakoulu Ammatillinen opettajakorkeakoulu yhteistydssi Himeen ammat-
tikorkeakoulun Ammatillisen opettajakorkeakoulun kanssa ja Oulun seudun
ammattikorkeakoulun Ammatillinen opettajakorkeakoulu.

Sen lisiksi, ettd 100 opettajaa sai vahvuutta henkilskohtaistamiseen, koulu-
tus avasi keskustelun tarpeellisesta tiydennyskoulutuksesta. Tutkintoon tai
koulutukseen hakemisvaiheen henkilskohtaistamista pidettiin niyttdtutkin-
tokoulutukseen kuuluvana sisiltoni ja niiltd osin ammattitaitovaatimuksia
onkin vahvistettu ndyttotutkintojen jirjestimisen kehittimiskoulutuksessa.
Tilld ratkaisulla levitetdin henkilskohtaistamisen osaamista laajalle osallis-
tujajoukolle. Koulutukseen osallistuneet opettajat kokivat tarpeellisiksi ohja-
uksen tydmuotojen ja menetelmien vahvistamisen ja erilaisuuden huomioon
ottamisen taitojen vahvistamisen. Tdydennyskoulutusta tarvitaan. Valmista-
van koulutuksen henkilskohtaistamisen osaamisen vahvistamista esitettiin
opettajien perus- ja tiydennyskoulutukseen.

Timin raportin tarkastelun ulkopuolelle jii AiHe-teemaseminaarit ja muu
tiydennyskoulutus. AiHe-projektissa on tarjottu myds ammattitaidon osaa-
miskartoitusohjelman tidydennyskoulutusta 100 opettajalle. AiHe-projek-
tissa mukana oleva Tampereen aikuiskoulutuskeskus jirjesti koulutuksen.
Osallistujat ovat arvioineet koulutuksen tarpeelliseksi.



Myos AiHe-oppilaitokset jirjestivit henkilokohtaistamisesta tdydennys-
koulutustilaisuuksia, jotka tukivat konsultoinnissa esiin tulleita kehitti-
mistarpeita. Tilaisuudet toimivat henkilskohtaistamisen juurruttamisen ja
levittimisen vilineend. Tilaisuuksien pohjalta oppilaitokset suunnittelivat
oman henkilskohtaistamistoimintansa kehittimisti.

Tdmidn raportin toivotaan inspiroivan tiydennyskoulutusta jirjestivid
tahoja kehittimiin ajankohtaisia ja menetelmiltiin aikuiskoulutukseen
soveltuvia tuotteita henkilskohtaistamisen kehittimiseen.

Helsingissd 26.2.2004

Timo Lihdesmiki Aino Rikkinen
ylijohtaja projektipiillikko
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ASIANTUNTIJARYHMAN _
ASETTAMINEN JA TEHTAVAT

Aikuiskopiskelun henkilskohtaistaminen AiHe-projektissa on lihdetty
litkkeelle oppilaitosten nikoisesti omachtoisesta kehittdmistyostd. Pro-
jektin yhteni tavoitteena voidaan pitid ndyteotutkintojen kehittdmistd
henkilskohtaistamisen suunnassa sekd niyttdjen ettd valmistavan koulu-
tuksen toteuttamisessa. Ollaan siis oppimisen kannalta ydinasian #irelld.
Oppimista ndyttdjen organisointi ja laadukas toteuttaminen vaatii myos
opettajilta ja muilta sidosryhmiltd, jotka toiminnassa ovat mukana. AiHe-
projektin koulutuksen asiantuntijaryhmi asetettiin haasteellisen tehtivin
eteen, koska vastaavaa niinkin laajaa henkilokohtaistamisen kehittimis-
koulutusta ei aiemmin ole toteutettu, varsinkaan niin, ettd koulutuksen
saavutettava osaaminen kuvataan “tutkinnon perusteissa’. Kiytinnossi
timi tarkoitti sitd, ettd henkilokohtaistamisen kehittimisestd tuli saada
nikyviksi se osaaminen, jonka avulla opettaja toteuttaa henkilokohtaista-
mista tydnsd eri vaiheissa.

Opetushallitus asetti 27.2.2002 AiHe-projektin koulutusohjelman asian-

tuntijatydryhmin, jonka tavoitteena on ohjata ja tukea AiHe-projekdiin

osallistuvien oppilaitosten opettajien ja ohjaajien koulutusohjelman pi-
lottivaiheen onnistumista. Asiantuntijatyéryhmin tehtivit méiriteltiin
projektin taholta seuraavaksi:

1. Laatii aikuisten AiHe-koulutusohjelman kansalliset vaatimukset.

2. Koordinoi ja kehittdd koulutusohjelmaa yhteistydssi opettajakorkea-
koulujen, AiHe-hankkeessa mukana olevien oppilaitosten ja tydelimin
edustajien ja sidosryhmien kanssa.

3. Tuottaa julkaistavaa tukimateriaalia kouluttajille aikuisopiskelun henki-
lokohtaistamisesta.

4. Osallistuu AiHe-teemaseminaarien suunnitteluun koulutuksen asian-
tuntemuksen nikskulmasta.

Tyéryhmin toimikausi oli ensimmaisessi vaiheessa 1.3.-31.12.2002 ja sitd
jatkettiin 31.12.2003 asti. Tyoryhmi muodostettiin eri alojen asiantunti-
joista: opettaja Otto Burman, Helia, opettaja Eila Hanninen, Tampereen
ammattiopisto, kehittimistoiminnan konsultti Ari Hyyrylidinen, Jyvisky-
lin aikuiskoulutus (nykyisin Tyvoimaopiston rehtori, Jyviskyli), psykolo-
gi Arto Harju, Vantaan kaupungin sivistysvirasto ja aikuiskoulutusjohtaja
Riitta Uitto, Merikosken ammatillinen koulutuskeskus. Otto Burmanin
asiantuntemus liittyi mm. verkkopohjaisten ohjaus-ja oppimismahdolli-



suuksien tuntemukseen, Eila Hannisen asiantuntemus liittyi niytttutkin-
toihin, tutkintotoimikuntatyhon ja ammatilliseen aikuiskoulutukseen,
Arto Harjun asiantuntemus liittyi erityisesti opiskelijoiden ohjaukseen,
Ari Hyyryldinen tunsi AiHe-projektin kehittdmistoiminnan konsultin
tehtivien kautta ja hinelli on laajaa asiantuntemusta niyttotutkintotoi-
minnasta, Riitta Uiton asiantuntemus liittyi erityisti tukea tarvitsevien
opiskelijoiden ohjaukseen ja opiskelun henkilskohtaistamiseen. Riitta
Uitto jdi ditiyslomalle vuoden 2003 alusta. Tuolloin tydéryhmiin nimettiin
koulutusvastaava Raija Peltokangas Seindjoen aikuiskoulutuskeskuksesta.
Hinelldi on monipuolista asiantuntemusta eri alojen aikuiskoulutuksesta
jakoulutuksen henkilokohtaistamisesta. Tyéryhmin puheenjohtajaksi Ope-
tushallitus nimesi Ari Hyyryliisen.



AIHE-KOULUTUSOHJELMAN
KANSALLISET VAATIMUKSET

Tyoryhmin tirkeimpini tehtivini voidaan pitii AiHe -koulutusohjelman
kansallisten vaatimusten laatimista. Koulutusohjelman laajuudeksi oli

miiritelty kymmenen (10) opintoviikkoa ja sen tuli noudattaa niyttotut-
kintojen kehittimiskoulutuksen, nidyttotutkintomestarin, rakennetta.

Ty6ryhmi aloitti AiHe-koulutusohjelman piisisiltojen kartoituksen etsi-
milld osaamiskokonaisuuksia, joita opettajalta edellytetdin, jotta hinelld
on valmiudet aikuisopiskelijoiden opintojen henkilokohtaistamiseen. Tyo-
ryhmiin jisenet toivat kukin omasta viitekehyksestddn erilaisia sisiltojd ja
merkitysti aikuisopiskelun henkilskohtaistamiselle, jolloin se sai runsaan ja
monipuolisen sisillén. Osaamiskokonaisuudet ryhmiteltiin kolmeen ryh-
miin: aikuispedagogiikka, muuttuva tydelimi ja toimintaympiristd seki
ohjaus prosessina / muuttuva opettajuus. Osaamiskokonaisuudet saivat alla
kuvattuja sisiltdalueita.

Aikuispedagogiikka

* yksilollisten merkitysten rakentuminen

* metakognitiivisten valmiuksien tunnistaminen ja opettaminen

* henkilskohtaistaminen oppimiskisitysten valossa

* oppimisprosessin ja henkilskohtaistamisen vaiheet

* erityisryhmien ja yksiliden kohtaaminen

* asennemuutos suhteessa auktoriteetteihin, oppija on subjekti

* monipuolisten oppimismahdollisuuksien luominen; kiytinnon, tyon ja
kokemuksen hyddyntiminen

* aikuisen elimintilanteen ja mahdollisuuksien l6ytiminen/esiin nosta-
minen

* miten opettajat luovat oppimista, jossa oppijat vaikuttavat sithen miti
oppivat

Muuttuva tydelimi ja toimintaympiristd

* oman alan muutosten nikokyky, ennakointikyky

* kehittimis- ja muutosvalmiudet

* substanssiosaaminen ko. alalla

* osaamisen tunnistaminen/tunnustaminen

* oman osaamisen jatkuva paikantaminen osana ammattitaitoa
* haasteiden ja mahdollisuuksien tunnistaminen

Ohjaus prosessina/muuttuva opettajuus

* valmiudet keskustella ja kohdata

* palveluasenne auttaa [6ytimiin oppimista/oppimispotentiaalia
* vertaistuen organisointikyky
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tiimityd ja verkostoyhteistyd; organisaation sisilld ja ulkopuolella
verkko-ohjaus

dialoginen ohjaussuhde

opettajan ohjaava, salliva rooli; mahdollistajana oleminen
reflektiokyvyn kehittiminen; substanssiosaaminen ja tydelimin vaati-
musten lisniolo oppimisessa

tekeminen, perusteleminen, kehittiminen ammatin oppimisen ytimek-
si; vrt. kvalifikaatiot

opettajan tyon haasteiden tunnistaminen, vaikuttaminen muutokseen;
oppimisen mahdollisuudet pienryhmini

oman opettajuuden analyysitaito

Osaamisaluetyyppisen hahmottamisen lisiksi asiantuntijaryhmin jisenid
mietitytti paljon se milld tavoin tillainen koulutus olisi parasta toteuttaa.
Toteutuksen kannalta seuraavat asiat niyteivit tukevan henkilskohtaista-
mista koulutuksessa:

oma osaamiskartoitus osallistujille; ensin oma henkilskohtainen niyt-
tésuunnitelma ja oppimissuunnitelma suhteessa miiriteltyihin kritee-
reihin

koulutuksessa tutkiva, kehittivi ote

pienryhmien kautta oppimista, ei massatilaisuuksia

mahdollisesti vihin toteuttajia

lopputuloksena opiskelijoiden nikemys, ettd kouluttajat eivit ole teh-
neet paljoa, vaan aikaansaannokset on opiskelijoiden itsensi ansiota
materiaali linkitettynd omaan oppilaitokseen ja sielld olevaan AiHe-ty6-
hén; verkkojulkistaminen, kiytinnén esimerkit ja kokemukset

Ensimmiisen versio koulutusohjelmasta tehtiin huhtikuun lopulla 2002.
Tuolloin koulutusta kuvaamaan vakiintui lyhenne HeKo. Koulutuksen
asiantuntijatydryhmin lisiksi sitd arvioivat muut AiHeen asiantuntijatys-
ryhmit sekd AiHe-projektin konsultit. Palautetta tuli paljon ja kommen-
teissa nousi esille mm. seuraavankaltaisia asioita:

henkilskohtaistamisen kisitteen episelvyys koulutusohjelmassa
kokonaisuutta on vaikea lukea ja ymmirtii, punaista lankaa on vaikea
[6ytas

ryhmin kidytto ja vertaistuki ei tule esille

episelvid kenelle koulutusohjelma on kirjoitettu

vaikuttaa liian yksityiskohtaiselta ja liian tiukkaan pakatulta
omakehittimistydjaarviointieipainotutarpeeksi,vaanerilainenoppi,jota
opiskelijaan istutetaan

onko henkilkohtaistaminen ositettavissa osaamisalueisiin
henkilskohtaistaminen on pikemminkin tulemisensa prosessissa kuin
"tuolla jossakin”, joka sitten pedagogisin prosessein siirretiin henkils-
kohtaistamisen asiantuntijoille



* puuttuu ohjauksen prosessinomaisuus ja ohjaustaitojen kehittyminen,
pelkki kuvaaminen ja perusteleminen ei riitd, vaan on osattava kohdata
opiskelija

Asiatuntijaryhmissi ja jonkin verran myds muiden kommenteissa oli kes-
kustelua koulutusohjelman kirjoitusmuodosta. Muoto tuntui hukuttavan
joitain keskeisid asioita ja tekevin ohjelman lukemisen vaikeaksi. AiHe-
projektissa  oli kuitenkin sovittu kirjoitettavan tutkinnon perusteiden
—tyyppisesti, joten tyotd jatkettiin nididen reunachtojen puitteissa. Muuten
tydryhmd huomioi annetun palautteen ja jitti vuoden 2002 kesikuun
alussa ehdotuksensa aikuisopiskelun henkilskohtaistamisen kehittimis-
koulutuksesta.

Koulutusohjelma muodostui kolmesta osaamisalueesta:

1. Ammatillisen osaamisen tunnistaminen, tulkitseminen ja tunnustami-
nen

2. Opiskelun henkilokohtaistamisen ohjaus ja oppimisen mahdollistami-
nen

3. Kehittyvin opettajuuden ja elinkeinoelimin koulutustarpeiden tunnis-
taminen.

Aikuiskoulutuksen henkilskohtaistamisen  kehittimiskoulutus, jonka

laajuus on kymmenen opintoviikkoa, vahvistettiin Opetushallituksessa
15.9.2002. Koulutuksesta vakiintui puhekieleen lyhenne HeKo-koulutus.

11
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HEKO-KOULUTUKSEN TOTEUTUS,
ARVIOINTI JA KEHITTAMINEN

Opetushallitus pyysi koulutuksen toteuttamiseksi tarjouksia eri oppilai-
toksilta. Toteuttajiksi valittiin seuraavat ammatilliset opettajakorkeakou-
lut: Helia (Helsingin liiketalouden ammattikorkeakoulu), Jyviskylin
ammattikorkeakoulu yhdessi Himeen ammattikorkeakoulun kanssa seki
Oulun seudun ammattikorkeakoulu.

Asiantuntijatyoryhmin toisena tehtivini oli koordinoida ja kehittii
HeKo-koulutusohjelmaa yhteistydssi opettajakorkeakoulujen, AiHe-hank-
keessa mukana olevien oppilaitosten ja tydelimin edustajien ja sidosryh-
mien kanssa. Tyéryhmi laati suunnitelman HeKon perusteiden arviointia
varten (liite 1), joka hyviksyttiin HeKo-koulutuksen ohjausryhmissi.
Ohjausryhmissi olivat edustettuna koulutusta toteuttavien ammatillisten
opettajakorkeakoulujen edustajat.

Suunnitelma sisilsi HeKo-koulutuksen jirjestijien tapaamisia, koulutus-
pdivien havainnointia, opiskelijahaastatteluja (6 opiskelijaa) ja koulutuk-
sessa olevien opiskelijaryhmien palautteiden hysdyntimisti. Eri tahoilta ja
eri menetelmin kerittyjen arviointien ja kokemusten pohjalta tydryhmi
valmistautui yhdessd koulutusta jirjestivien opettajakorkeakoulujen kanssa
kehittimiin aikuisopiskelun henkilskohtaistamisen kehittimiskoulutuk-
sen (HeKo-koulutuksen) kansallisia vaatimuksia.

Laadittu arviointi ja kehittimissuunnitelma toteutui pidosin, tyoryhmi
tapasi kouluttajien edustajia, tyoryhmin jisenid oli mukana muutamissa
HeKo-koulutuspiivissd, tehtiin opiskelijahaastatteluja, saatiin koulutusta
toteuttavilta opettajakorkeakoululuilta opiskelijapalautteita ja lisiksi tydryh-
min jisenet seurasivat muutamia HeKo -koulutuksessa olevien opettajien
ndyttdjd. Aikataulusyistd tyoryhmi ei pystynyt osallistumaan niin moniin
tilaisuuksiin mitd alustavaan arviointi- ja kehittdimissuunnitelmaan kuului.

HeKo-koulutukset alkoivat eri paikkakunnilla loka-marraskuussa 2002.
Marraskuun alussa asiantuntijatyéryhmalld oli mahdollisuus tavata jijes-
tijien edustajia Jyviskylissi pidetyssi AiHeen seminaarissa. Tapaamisen
keskusteluteemoja olivat:

* Miti aikuisen oppimisen henkilskohtaistamisella tarkoitetaan?
*  Miten koulutusohjelma on kiynnistynyt; mitd on jo tehty, mitd tapah-
tuu seuraavaksi?



3.1

3.2

* Millaista tukea/yhteistydtd oppilaitokset haluavat koulutuksen asian-
tuntijaryhmin kanssa jatkossa?

* Missi tapahtuu muutos, kun HeKo-koulutusohjelman osallistuja on
koko koulutuksen suorittanut ja osaamisensa osoittanut?

Kaikissa oppilaitoksissa koulutus on lihtenyt liikkeelle opiskelijoiden
henkilskohtaisten opiskelusuunnitelmien tekemiselld ja sieltd esille
tulevien asioiden nostamisella osaksi opiskeluprosessia ja koulutuksen
tulosta. Osa jirjestdjista piti koulutuksen perusajatuksena, ettd koulu-
tusprosessi tukee menetelmii. Toisilla taas koulutuksen toteuttamisessa
painottui enemmin luentotyyppinen eteneminen. Kaikki kuitenkin pai-
nottivat, ettd edetdin sen mukaan, mitd kysymyksii opiskelijat nostavat
esille. Ohjaustaitojen paraneminen oli kaikkien kouluttajien mainitsema
tavoite. Pedagoginen kehittiminen tuotiin esille toiminnan kattokisit-
teeni.

HeKo-koulutuspdivien havainnointi

Laaditun arviointi- ja kehittimissuunnitelman mukaisesti Eila Hanninen
osallistui Jyviskylin ammatillisen opettajakorkeakoulun totuttamaan
HeKo-koulutuspiividin 10.1.2003 ja Himeenlinnan ammatillisen
opettajakoreakoulun toteuttamaan HeKo-koulutuspiiviin 4.9.2003.
Ari Hyyryldinen osallistui Himeen ammattikorkeakoulun Heko-niyt-
tojen esittelypiividin 9.10.2003 sekd kaikkien opettajakorkeakoulujen
yhteiseen niyttopdiviin 27.10.2003 Koska asiantuntijaryhmilld oli
mahdollisuus osallistua vain muutamiin HeKo-koulutuspiiviin, ei niistd
pdivistd voi tehdd mitddn yleisid johtopidtoksid. Yksittdisind havaintoina
tyoryhmi voi tuoda esille sen, ettdi HeKo-koulutuspiivissi eli voimak-
kaasti opiskelijoiden omat kehittimishankkeet ja oppilaitoksen AiHe-
kehittdimishanke. Opiskelijat olivat sitoutuneita ja tyotd aikuisopiskelun
kehittimiseksi tehtiin monella suunnalla ja hyvin monipuolisten hank-
keiden merkeissi.

HeKo-koulutuksen niytét puolestaan osoittivat sen, ettd on mahdollista
opettajan osoittaa niytdlld osaamisensa HeKo-koulutusohjelman ammat-
titaitovaatimusten mukaisesti. Niytot osoittivat mydskin oivallisesti ne
tirkeit kehittimisen kohteet, joita Heko-koulutuksessa mukana olevat
opettajat olivat lihteneet kehittimiin.

Opiskelijoiden arvioita koulutusohjelmasta

Osana arviointia jirjestettiin opiskelijoille haastattelu (liite 2 ). Tdmin
perusteella opiskelijat kokivat HeKossa kisiteltivit asiat olevan osa tydnsi
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arkipaivii. Sisillollisesti HeKo opiskelijat esittivit osaamisensa parantami-

seksi seuraavia asioita:

* ettd koulutuksen avulla voidaan hahmottaa, miten opetussuunnitel-
maan voidaan sisillyttdd henkilokohtaistaminen missi tahansa koulu-
tuksessa.

* vinkkien saaminen henkilokohtaistamisen kiytinnén toteuttamiseen.

* oman ohjaajuuden kehittyminen.

* toisten ryhmiliisten kokemusten kuuleminen ja niisti oppiminen.

* saada henkilokohtaistamiseen valtakunnallista ulottuvuutta ja asian
ottamista nykyistd vakavammin my®és resurssoinnin kannalta.

* toive foorumista, jossa rohkeus henkilskohtaistamisen toteuttamiseen
lisadntyisi.

Vastauksissa tuli melko yhteniiseni teemana esille se, ettd koulutuksessa
tavoitteiden miirittely oli lihtenyt opiskelijoiden omista tavoitteista kisin.
Opiskelijalihtoisti tavoitteenasettelua pidettiin hyvini ja oikeansuuntaise-
na. Koulutuksen todettiin palvelleen ammatillista kehittymisti. Henkils-
kohtaistamisen kisitteen arvioitiin selkiytyneen ja syventyneen ja henkils-
kohtaistuminen oli kulkenut koulutuksessa hyvin mukana.

Konkreettisiksi hyddyiksi oman tyén kannalta todettiin olleen esim. eri-
laisia oppijoita koskevista osuuksista. Lisiksi HeKo-koulutus oli antanut
jasennysti neuvonnan, ohjauksen ja opetuksen eroihin, jonka nihtiin
auttavan oman toiminnan jisentdmistd. Koulutusta pidettiin kidytinnon-
laheisend ja arvioitiin, ettd sen avulla oltiin saatu uusia toimintamalleja
ja valmiuksia koko yhteisén toimintatapojen muutokseen. Rikkautena
mainittiin my®és se, ettd koulutuksessa on eri alojen ihmisii mukana. Ko-
konaisuutena ottaen onnistumisen arvioinnissa tulivat esille ammatillisen
kehittymisen ja henkilokohtaistamisen kisitteen nikokulmat. Mukana
oli my®s sellaisia arvioita, ettd koulutus voi vaikuttaa muutokseen omaan
toimintaan mm. kisitteiden jisentdmisen kautta. Moni opettaja oli kou-
lutuksissa todennut tekevinsi henkilskohtaistamista koko ajan. Henkilo-
kohtaistaminen heritti mys vastustusta: Mitd olen tehnyt viirin tihin
mennessi? Onnistuuko se? On helpompi olla tietimittd mitdin haasteista,
joihin ei voi vastata.

HeKo-koulutuksen sisiltoalueita, joita voisi vield syventii olivat opiskeli-

joiden mukaan:

* opiskelijoiden erilaisuus ja oppimisvaikeuksien kisittely.

* ohjaus ja ohjausmenetelmit. Tarvitaan jatkuvasti lisid, yhteiskunnan
muutos tuottaa jatkuvasti uusia tarpeita.

* oppimisympiristéjen hyodyntiminen.

* oppimissuunnitelmien laadinnan opiskelua jonkinlaisen yhteniisen
kiytinnon pohjaksi. Esimerkiksi kuvauksia oppilaitosten henkilskoh-
taistamisesta, mitd se on ja mihin se on menossa.



* henkilokohtaistaminen tydssdoppimisessa pitiisi olla merkittivisti esilld
(paikan valinta, tavoitteet jne.).

* tydelimiyhteistyon kehittiminen. Toivottiin, ettd huomioitaisiin ala-
kohtaisuus, silld toimintakulttuurit ovat erilaisia eri aloilla.

Haastatteluiden perusteella voidaan jossain miirin arvioida kehiteltyjen
HeKon perusteiden toimivuutta opiskelijoiden nikékulmasta. Perusteissa
henkilskohtaistamisen kehittdmiskoulutuksen suorittaneiden osaamisalu-
eiksi miiritelldin 1) ammatillisen osaamisen tunnistaminen, tulkitseminen
ja tunnustaminen, 2) opiskelun henkilokohtaistamisen ohjaus ja oppimi-
sen mahdollistaminen seki 3) kehittyvin opettajuuden ja elinkeinoelimin
koulutustarpeiden tunnistaminen.

Seuraavassa niiti osaamisalueita kuvataan yksityiskohtaisemmin:

1) Ammatillisen osaamisen tunnistaminen, tulkitseminen
ja tunnustaminen

Koulutuksen tavoitteet tilld osa-alueella ovat ammattialan nykyhetken ja
tulevaisuuden tuntemus seki kyky arvioida opiskelijan osaamista suhteessa
ammatin nykyisiin ja tuleviin vaatimuksiin. Lisiksi tilli osaamisalueella
esille tulee myds opettajan kyky jirjestdd niyttotutkintoja ndyttdympiris-
tot ja opiskelijan taidot huomioiden. Pelkistetysti ammatillisen osaamisen
tunnistamisessa, tulkitsemisessa ja tunnustamisessa on kyse ammattialan ja
opiskelijan ammatillisen osaamisen arvioinnista seki niyttdjen teknisestd
toteuttamisesta.

Haastateltavat eivit tuoneet esille toiveita niyttjen jirjestimiseen tai
opiskelijan ammatillisen valmiuden arviointiin. Saattaa olla, ettd nimi
osaamisen alueet mielletdin niyttdtutkintomestarikoulutuksiin kuuluviksi
ja HeKosta haetaan eri asioita. Ammattialakohtaisuus tosin nousi jossain
miirin esille samoin kuin tiedon saaminen ammattialan tulevaisuuden
nikymistd. Tissd nikokulmassa HeKo-koulutusta toivottiin eriytettivin
alakohtaisesti. Toisaalta haastatteluissa tuli esille nikokulma, ettd eri aloilta
tulevat opiskelijat ovat HeKon rikastus.

Kokonaisuutena ottaen haastattelujen nikékulmasta eivit ammatillisen
osaamisen tunnistaminen, tulkitseminen ja tunnustaminen nousseet vah-
vana painopistealueena opiskelijoiden tarpeissa.

2) Opiskelun henkilskohtaistamisen ohjaus ja oppimisen
mahdollistaminen

Osaamisalueen tavoitteena on opettajan ohjauksellisten taitojen lisdimi-

nen, jotta timi voi tukea opiskelijaa henkilskohtaisten tavoitteiden oma-

aloitteisessa asettamisessa ja toteuttamisessa. Alueen osaamiseen kuuluvat

myds oppimisympiristdjen kehittiminen, erilaisten oppijoiden kohtaami-
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nen, tarvittaessa eri asiantuntijoiden tiedon hyédyntiminen seki opettajan
itsearviointi toimintatapojensa toimivuudesta.

Opettajat halusivat lisdi tietoa erilaisista oppijoista. Ohjauksen teemaa pi-
dettiin my®és tirkednd. Ohjauksellisuuteen liittyi ehkd hieman epdsuorasti
myds pelkoja omasta osaamisesta ja resurssien puutteellisuudesta.

Kokonaisuutena ohjaukseen ja oppimisen mahdollistamiseen liittyi usei-
takin toiveita ja kysymykset askarruttivat HeKo-opiskelijoita. Verrattuna
ammatillisen osaamisen tunnistamisen, tulkitsemisen ja tunnustamisen
teemoihin tihin osaamisalueeseen liittyviin teemoihin tuli huomattavasti
enemmin vastauksia ja alueen kysymykset askarruttivat opiskelijoita mo-
nipuolisemmin.

3) Kehittyvin opettajuuden ja elinkeinoelimin koulutustarpeiden
tunnistaminen

Tidhin osaamisalueeseen kuuluvat opettajan oman pedagogisen ammatti-

taidon kehittdminen, oppilaitosympiriston tunteminen ja sidosryhmiyh-

teistyo.

Alueen teemoja kisiteltiin erilaisen oppijan, ohjauksellisuuden ja tydeli-
miyhteyksien nikokulmasta. Kaksi ensimmaistd teemaa liittyvit ehki
enemmin ohjauksellisuuteen, joka lieneekin toisaalta opettajien suurin
pedagoginen haaste nykytilanteessa. Kolmas, tydelimiyhteistyo tuli vah-
vasti esille. HeKo-opiskelijoita kiinnosti se, miten tydpaikat ovat mukana
ndyteotutkintojen henkilokohtaistamisessa. Vaikutelmaksi jii, ettei henki-
l6kohtaistaminen ole kovin helposti kidinnettivissi tydelimin kielelle, kun
jo oppilaitoksissa asia herittid pelkoja seki vaikeutta tarttua henkilskoh-
taistamisen teemaan kiinni.

Haastatteluiden lisiksi oppilaitokset kerisivit opiskelijapalautteita keviilld
2003. Palautteissa tuli esille mm. se, ettd opetusmenetelmini asiantuntija-
alustukset, keskustelut sekd omaan tydyhteiséon kohdentuva kehittimis-
hanke koettiin hedelmillisind. Osa vastaajista toivoi kuitenkin avoimelle
keskustelulle, kysymyksille ja kokemusten vaihdolle enemmin aikaa seki
tilaa. Lisiksi koulutusohjelmaan haluttiin vastaisuudessa enemmin ja
syvillisemmin ammattitaidon arvioinnin, osaamisen tunnistamisen ja
ohjauksen kiytinnon kysymyksien tarkastelua. Yhteistyon kehittimistd
tydelimiin ja tydelimin edustajien mukanaoloa koulutuksessa kaivattiin
joissain palautevastauksissa.



AIKUISOPISKELUN HENKILO-
KOHTAISTAMISEN TUKIMATERIAALI

Tyoryhmin kolmantena tehtivini oli tuottaa tukimateriaalia aikuiskoulu-
tuksen henkilokohtaistamiseksi. Tydryhmin jisenet ovat julkaisseet toimi-
kautenaan seuraavat artikkelit:

Ari Hyyryldinen: Niyttdsuunnitelma prosessi vai viline? Puheenaiheita-
lehti 2/2003.

Arto Harju: Henkilokohtaistaminen tutkintotavoitteisessa koulutuksessa,
AiHeen nettisivuilla.

Eila Hanninen: Oppisopimusopiskelijan oppimisen henkilskohtaistami-
nen — esimerkkini lihihoitajan perustutkinto. Artikkeli on julkaistu hie-
man eri muodoissa Puheenaiheita-lehdessd, kevit 2003, Super-lehdessi,
kevit 2003 ja AiHe-projektin nettisivuilla.

Lisiksi Jyviskyldn ja Himeenlinnan opettajakorkeakoulujen jirjestimien
ndytedtutkintomestarikoulutuksiin kuului henkilokohtaistamisen koulu-
tuspdivi.

Artikkelien lisiksi tydryhmin jisenilld on ollut mahdollisuus levittii tietoa
AiHe-projektista, aikuisopiskelun henkilskohtaistamisesta ja HeKo-koulu-
tuksesta monissa eri tilaisuuksissa, oppilaitoksissa ja tydyhteisoissi.

Seuraavat luvut Kisittelevit kunkin ammatillisen opettajakorkeakoulun
Heko-toteutuksia. Teksti on toimitettu asiantuntijaryhmille pyydettyini
kuvauksina toteutuksista seki itsearviointeina. Tekstit julkaistaan tissd
yhteydessd lyhentimittdmini. Asiantuntijaryhmi on saanut tekstit kiyt-
toonsi titd julkaisua varten syksylld 2003.
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KOULUTUSTEN JARJESTAJIEN
ITSEARVIOINTIA OMASTA
TOIMINNASTAAN

Helia Ammatillisen opettajakorkeakoulun
HeKo-kouluttajien itsearviointi

Marja-Leena livonen, Jaakkola Raimo, Heikki Pasanen, Pekka Thanainen
ja Ritva Turpeinen

Helia Ammatillinen opettajakorkeakoulu on toteuttanut HeKo-koulu-
tuskokonaisuuden vuosien 2002-2003 aikana. Koulutukseen osallistui
40 opettajaa AiHe-projektissa mukana olevista oppilaitoksista. Koulutus
kisitti 7 seminaaripdivid, verkkotyoskentelyni jdrjestettivin verkkotyo-
pajan sekid HeKo-koulutuksen jirjestdjien yhteisesti jirjestimit seminaa-
rit Himeenlinnassa sekid Jyviskylissi. Koulutuksen keskeinen ydin oli
koulutukseen osallistujien HeKo-kehittimishanke. Kehittimishankkeen
tarkoituksena oli tukea oppilaitosten AiHe-projektia henkilskohtaistami-
sen suunnittelussa, toteuttamisessa, arvioinnissa ja kehittimisessi. HeKo-
hankkeita tuettiin oppilaitoskohtaiselle ohjauksella seki lihipiivien yhtey-
dessi toteutettavilla ohjaajatapaamisilla.

Heko-koulutusohjelman kohderyhmiksi oli mairitelty ndytttutkintomes-
tarit, jotka toimivat niyttdtutkintojen jirjestimistehtivissd omissa aikuis-
koulutusyksikéissdin. Mukana koulutuksessa oli kuitenkin myos oppilai-
toksia ja opettajia, jotka vasta tulevaisuudessa suunnittelevat mahdollisesti
jirjestivinsi niyttoji. Myoskin niytetutkintomestarin asiantuntijuus oli
muutamilla osallistujilla vanhentunut tai keskeisiltd osaamisalueilta puut-
teellista. Oman haasteen toteutukseen on tuonut myds kaksiportainen
rekrytointi, jossa osa koulutusohjelman opiskelijoista piisi mukaan vasta
koulutuksen puolivilissi. Niin ollen koulutuksen osallistujajoukko on
ollut hyvin heterogeeninen — miki on tuottanut vaikeuksia koulutuksen
jarjestimisessi. Edellisestd johtuen my®s sitoutuminen koulutukseen on
ollut vaihtelevaa.



5.1.1 Analyysia ja kokemuksia koulutusprosessista

Koulutuksen alkuvaiheessa tismennettiin osallistuvien oppilaitosten AiHe-
projekteihin liittyvid suunnitelmia. Samalla méiritettiin  oppilaitosten
HeKo-kehittimishankkeet, Hensut ja Hopsit, joiden pohjalta tarkennettiin
alustavaa koulutuksen toteutussuunnitelmaa. Oppilaitoskohtainen tydsken-
tely ja verkottuminen lihtivit hyvin kiyntiin, niissi oppilaitoksissa joissa
oli selkei ja jisentynyt kisitys oman AiHe-projektin tavoitteista. Sen sijaan
ongelmia syntyi niissd oppilaitoksissa, joissa ei ollut kisitystd tai edes tietoa
oman oppilaitoksensa AiHe-projektista tai perustietoja niyttdjen asettamis-
ta vaatimuksista valmistavalle koulutukselle (ts. opetussuunnitelmat asetta-
vat reunachtoja henkilokohtaistamisen toteuttamiselle kiytinngssi).

Kokonaisuutena voidaankin todeta, ettd AiHe-projektin ja HeKo-projektin
eri osapuolten yhteistyd ei ole valitettavasti ollut kaikissa oppilaitoksissa ja
tissd koulutusohjelmassa se voimavara, jona sen olisi ollut tarkoitus toimia.
Eri osapuolten kisitykset niyttotutkintojen ja HeKo koulutusohjelman
tavoitteista ja toimintatavoista ovat olleet keskeniin selkiintymittomii,
osin jopa ristiriidassa keskeniin. Myos AiHe-projektin ja HeKo-hankeen
keskiniinen synergia on jadnyt paikoin laihaksi. Esimerkiksi joissakin oppi-
laitoksessa vasta nyt selkiinnytetéin ja rajataan AiHe-projektin tavoitteita.
Sen sijaan samaisen oppilaitoksen HeKo-kehittimishanke on valmistunut
aikataulussa. Jatkuva pohdinnan aihe koulutuksen toteutuksessa on ollut,
miki on AiHe:en ja HeKo:n suhde.

Jos AiHeen ja HeKon suhteessa on ollut ongelmia, niin valitettavasti my6s
konsulttien rooli oppilaitoksissa seki HeKo-koulutuksessa on jddnyt epi-
asiantuntijat/kouluttajat? Kuka oikein onkaan alisteinen ja mille? Jos ta-
voitteena on ollut tasavertainen, yhteistd tydskentelyi ja tiedonvaihtoa tu-
keva toiminta konsulttien ja kouluttajien kesken, niin timi ei valitettavasti
ole toteutunut. Osin kouluttajat ovat "sotkeneet” konsulttien tyotd kentil-
l4 tai konsulttien osallistuminen lihipiiviin on koettu HeKo-kouluttajien
puolelta kiusallisena, koska tydnjako ja roolit ovat episelvii.

Koulutusohjelmamme on rakentunut vahvasti osallistujien keskiniisen
verkottumisen ja heidin omiin toimintaympiristoihinsd kytkeytyvien
kehittimishankkeiden ohjaukseen. Avoimeksi on kuitenkin jiinyt keskei-
nen kysymys, miten kehittimisinnovaatiot voidaan kytkei oppilaitoksen
arkipdiviin. Vaarana onkin, ettd suurin osa koulutusohjelmassa tuotetuista
ideoita opiskelun henkilskohtaistamiseen, mutta niiden soveltaminen
kiytinton ei vilttimittd onnistu niukkojen resurssien vuoksi (ei aikaa,
rahaa, henkilskuntaa jne.). Resurssit puuttuvat tai niitd ei osata hyodyntii
oppilaitoksen tasolla.
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Koulutusohjelmaan osallistujat ovat ilmaisseet tyytyviisyytensd, siitd ettd
HeKo-koulutuksen yhteydessi heille on tarjoutunut foorumi omien ja tois-
ten hyvien henkil6kohtaistamisideoiden vertailuun. Toisaalta osa on kriti-
soinut palautteissa sité, ettd koulutuksessa ei ole vield piisty sithen, mitd
henkilokohtaistaminen tarkoittaa konkreettisesti oppilaitoksen, opettajan
ja tutkinnon suorittajan paitoksenteossa ja tyokdytinndissd — siis arkipii-
vin uudistamisessa. Nyt HeKo -koulutuksen kdyttimit linjaukset heijas-
televat kisitystd, ettd henkilokohtaistaminen on vain yksittdisen opettajan
ja hidnen yksittiisen tutkinnon suorittajansa vilinen vastuu. Ongelmia on
my6s aiheuttanut HeKo -opetussuunnitelma, jossa todellinen tydelimi
on huomioitu lihtskohtana pinnallisesti. Opetussuunnitelmasta on myds
puuttunut selkedsti ohjauksellinen nikékulma.

Koulutusohjelmassa verkkotydskentelyd kiytettiin  HeKo-koulutuksessa
osallistujien tutustuttamiseen hekon sisiltoihin ja toisiin osallistujiin. Kun
varsinaiset hankkeet saatiin kdynnistymiin, verkon kiytolle ei endd ollut
luonnollista tarvetta, koska ohjaus tapahtui osallistujien ja kouluttajien
vilisisi ohjaustapaamisissa.

AiHe-projektin yhteydessi viliarviointi ei tukenut HeKo-kolutuksen kehit-
tamistd matkan varrella lainkaan, koska tietoa arviointituloksista ei tihkunut
missdin vaiheessa kouluttajille. Myéskin arviointi kokonaisuudessaan olisi
ehki pitinyt tehdi siten, ettd koulutuksen jirjestijille, OPH:lle ja arvioitsi-
joille olisi pitinyt jirjestdd yhteinen keskustelu ja palautetilaisuus. Himmis-
tystd herittdd myds tapa, jolla henkilokohtaistamisen idea sisillytettiin uuden
ndyttotutkintomestarikoulutuksen koulutussuunnitelman eriiksi teemaksi.

5.1.2. Kehittamisajatuksia ja hyvid toimintamalleja

Kokonaisuudessa voidaan todeta, etti monissa oppilaitoksissa on kou-
lutuksen myotd kehitetty uusia malleja, tyovilineitd sekd kehittdmisen
ituja henkilokohtaistamisen konkretisointiin. Lihipiivilld toteutettujen
yhteisten keskustelujen muodossa on jaettu osaamista, tietoa seki raken-
nettu yhteistyoverkostoja. Niin ollen koulutus on tukenut oppilaitosten
verkostoitumista sekd lisinnyt henkilokohtaistamisen tunnettavuutta
niin oppilaitoksissa kuin tydeliminsuhteissakin. Koulutuksen paras tyos-
kentelymalli on ollut hanke/oppilaitoskohtaiset ohjaustapaamiset. Niissi
konteksteissa tydstettiin uudet toimintamallit sekd tyovilineet sopiviksi
ao0. ympiristoon. Jatkossa koulutuksessa tulisikin painottua hyddyntimiin
enemmin hanke/oppilaitoskohtaista ohjausta.

Kannustavana ja hyvini asiana koulutuksen jirjestdjin nikokulmasta on
ollut yhteistydn tiivistyminen muiden ammatillisten opettajakorkeakoulu-
jen kanssa.



5.2.

Jos henkilskohtaistamisella tavoitellaan todellisia muutoksia niyttétutkin-
tojen jirjestimisestd vastuussa olevien tahojen toimintaan, tulisi koulutus-
ohjelman kohderyhmiksi vastaisuudessa valita yksilsiden sijasta toimin-
taympirist6jd avainvaikuttajineen. esim. johdon, hallinnon, opettajien,
ty6elimin, niyttotutkintojen hankkijan edustajineen.

HeKo-koulutusohjelma Jyvéskyléan ja Hameenlinnan
ammatillisissa opettajakorkeakouluissa

Antti Laitinen / Jyviskylin ammattikorkeakoulu,
ammatillinen opettajakorkeakoulu

Ritva Mintylid / Himeen ammattikorkeakoulu,
ammatillinen opettajakorkeakoulu

Henkilokohtaistamisen kehittimiskoulutus aloitettiin Jyviskylin ja Hi-
meenlinnan opettajakorkeakouluissa  kahdessa vaiheessa. Lokakuussa
2002 aloittii kolme ryhmii. Elokuussa 2003 aloitettiin uusi ryhmi saman
vuoden alusta AiHe-projektiin valittujen oppilaitosten edustajille. Yhteen-
sd koulutukseen osallistuu 52 henkilokohtaistamisen kehittdimisestd kiin-
nostunutta, joista kuluvana syksyni opintonsa aloittaneet 10 osallistujaa
jatkavat tyoskentelyddn kevidseen 2004.

5.2.1. Oppimisverkostojen hyédyntdmistd ja
yhdessa oppimista

Koulutuksen tehtivini on sille laadittujen perusteiden mukaisesti kannus-
taa, tukea ja ohjata opetushenkildstod kehittimiidn taitojaan ja syventi-
miin asiantuntemustaan aikuisen oppimisen ja niyttdjen ohjaamisessa,
yksilollisid ratkaisuja tukevien monipuolisten koulutusverkostojen tarjon-
nassa sekid oppimista tukevien oppimisympiristdjen rakentamisessa.

Koulutuksen tyomuodot pyrittiin  valitsemaan henkilskohtaistamisen
teeman mukaisesti: kiytossd ovat olleet mm. HOPS, ROPS ja portfolio.
Tavoitteeksi asetettiin niin henkilskohtaistumisen kuin ohjauksen ja ohjat-
tavana olemisen tutkiminen samoin kuin kehittymistarpeiden l6ytiminen.
Koulutus on toteutettu keskeisesti ns. oppimisringeissi ja niihin liittyvilld
kehittimispdivilld, joita on toteutettu vuorotellen osallistujien omissa op-
pilaitoksissa. Toteutuksella on pyritty osaltaan huolehtimaan myés HeKo-
koulutuksen ja oppilaitoksen AiHe-hankkeen yhteydesti.

Koulutus aloitettiin HOPSin laadinnalla, joka jakautui tutkivaan suunnit-

teluun, toiminnalliseen suunnitteluun ja mielikuvasuunnitteluun. Tavoittee-
na oli 1ytdd sekd omia ettd oppilaitoksen henkilokohtaistamisen haasteita

21



22

ja jdsentdd niitd tutkimistehtiviksi. Niiden tutkimistehtivien pohjalta
aloitettiin omaa oppimista tukevan oppimisympiristén hahmottaminen.

Oppimisrinkien kokoontumisiin ovat kuuluneet

* osallistujien henkilokohtaisten opiskeluohjelmien tydstimisen ja port-
foliotyoskentelyn ohjaus

* kokoontumisen isintini toimivan oppilaitoksen erikseen esille nostama
henkilskohtaistamisen nikékulma tai teema

* ennalta sovittu koulutuksen sisillsllinen teema

* AiHe-projektin konsultin puheenvuoro (ei HML toteutuksessa).

Koulutuksen alkuvaiheessa selvitettiin lisiksi yhteisida koulutustarpeita,
joita varten organisoitiin opettajakorkeakoulujen (Jyviskyli, Himeen-
linna, Helia ja Oulu) yhteisti koulutustarjontaa. Opettajakorkeakoulujen
yhteisid seminaareja pidettiin kaksi. Himeenlinnassa maaliskuussa 2003
pidetyn seminaarin teemoina olivat henkilokohtainen ohjaus (myés ver-
kossa), erityisti tukea tarvitsevien opiskelijoiden ohjaus, ryhmiohjaus
aikuisopiskelun henkilokohtaistamisessa sekid ohjauksellisuus palaute- ja
arviointikeskustelussa. Jyviskyldssi marraskuussa toteutetussa seminaaris-
sa kisiteltiin osallistujien toteuttaman kehittimistyon tuloksia ja niihin
johtaneita prosesseja. Esilld oli niin HOPS- ja HENSU-prosesseihin kuin
kumppanuustychén ja oppilaitoksen sisdiseen kehittimiseen liittyvid tee-
moja.

HEKOn HOPS-perustainen tydskentely paittyy kunkin osallistujan osalta
vapaamuotoiseen ~niyttdaineistoon” — portfolioon. Se on dokumentaatio,
kuvaus ja analyysi henkilskohtaistamiseen liittyvin kehittimistyon etene-
misestd samoin kuin siitd, mitkd seikat ovat kehittimisprosessin edetessi
osoittautuneet olennaisiksi. Osallistujat ovat tematisoineet henkilskohtais-
tamisen kisitettd edelleen koulutusprosessin kestiessi.

5.2.2 Tuloksia ja kokemuksia

Suurin osallistujien kokema hysty on saatu verkostoitumisesta muiden op-
pilaitosten toimijoiden kanssa; yhteistyo oman oppilaitoksen ulkopuolisiin
tahoihin on usein helpompaa. Tihin on osin vaikuttanut yhteistyon sisil-
to: saman tutkinnon tai saman alan ihmiset toimivat saman ymmiirryksen,
kielen, tavoitteiden, menetelmien ja tydtapojen suhteen samalla tavalla.
Ylipiitidn osallistujalihtdinen henkilokohtaistamisen mairittely prosessin
kestiessd, hyviksi koettujen toimintatapojen jakaminen ja edelleen kehit-
tely on koettu suurimmaksi koulutuksen anniksi. Osa osallistujista toteaa
myds oppineensa uuden tavan tehdi tyotd; oman ajattelutavan kerrotaan
muuttuneen suhteessa opiskelijaan.

Yhteison tasolla mainitaan uudet yhteistydtaidot ja uudet mallit tehdi



5.3.

yhdessi tydtd. Organisaation tasolla muutoksina todetaan mm. yhteistyo-
kanavien avaaminen.

Henkilokohtaistamisen idean ja uusien kiytintdjen juurtuessa opettajien
omaan ty6hon toivotaan lisikoulutusta. Keskeiseni teemana on erilaisen
oppijan kohtaaminen; kysymys on seki varsinaisista oppimisvaikeuksista
ettd erilaisista oppimista estdvistd ja sitd vaikeuttavista tekijoistd. Toivo-
taan taitoa tunnistaa niicd vaikeuksia ja taitoa toimia oikein. Nayttid silcd
— miki on tietenkin johdonmukaistakin — ettd kun koulutetaan kohtamaan
opiskelijat henkilokohtaisesti ja yksiloini, se tuottaa sitten uusia osaamis-
vaatimuksia ja uusia koulutustarpeita.

Myés opettajakorkeakoulujen yhteistyo koulutusta jirjestettdessd on synnytei-
nyt uudenlaista kokemusta yhteisen tekemisen kulttuurista, josta myos kiyn-
nissi oleva Opettajakorkeakoulujen yhteinen strategiatyd voi saada aineksia.
Yhteisty6n toimivuuden arviointi seki itsearviointina ettd ulkoisena arviointi-
na on erittdin merkityksellistd uutta luovissa ja kehittivissi projekteissa.

HeKo-osaamiseen liittyva nayttoprosessi
Oulun ammatillisen opettajakorkeakoulun
HeKo-koulutuksessa

Kari Kiviniemi

Oulun ammatillisessa  opettajakorkeakoulussa niyttoajattelu  pyrittiin
pitimiin koulutuksen toteutusidean viljini peruslihtokohtana. HeKo-
koulutusta ei kuitenkaan sininsi haluttu nihdid pelkistiin opettajia
henkilskohtaistamisniyttéon valmistavana koulutuksena, vaikka se ehki
sitikin saattoi jossain miirin olla. Siten HeKo-koulutukseen osallistuville
el erityisesti painotettu, ettd heiltd edellytettdisiin henkilskohtaistamiseen
liittyvidd niyteod koulutuksen loputtua. Pikemminkin koulutukseen osallis-
tuville tihdennettiin sitd, ettd koulutuksen kuluessa heidin tulee toteuttaa
henkilskohtaistamisen edistimiseen tihtidvd hanke oppilaitoksissaan ja
ettd titd henkilokohtaistamistyotd tultaisiin koulutuksen aikana ja sen
paittecksi myds arvioimaan. Kiytetyssi kielipelissi olemmekin puhuneet
enemminkin henkilskohtaistamisen "niytéistd” kuin niytdisti. Tdmi on
ollut tietoinen valinta, jonka piiloinen taka-ajatus lienee se, ettd koulutuk-
sen kuluessa olemme niin kouluttajina kuin koulutuksen osallistuvina opis-
kelijoinakin itse kukin samalla myos oppimassa toisiltamme jotakin hen-
kilskohtaistamisesta ja sithen liittyvistd toimintakiytinnoisti. Emme ole
siis pelkistddn valmistautumassa toistemme henkilokohtaistamisosaamisen
ndyttd6n ja timin nidytdn arviointin. Henkilokohtaistamisosaamisensa
“nidyttd6n” opiskelijoita joka tapauksessa suunnattiin lihinni oppimisteh-
tivien ja ohjauksen avulla (ks. kuvio 1). Tavoitteena oli, ettd samalla opiske-

23



lijat tiedostaisivat ja jisentiisivit selkedmmin omia henkilskohtaistamiseen
tihtddvid koulutuskiytintojdin ja pyrkisivit niiden kehittimiseen.

Koulutuksen ja sen kuluessa HeKo-koulutukseen osallistuneille annettujen
oppimistehtivien lihtokohtana oli ajatus siitd, ettd oppilaitokset ja niistd
koulutuksessamme mukana olevat opettajat ovat itse keskeisesti suunnit-
telemassa ja myds mairittimissid omien henkilokohtaistamiseen tihtiddvien
opintojensa sisiltéd. Ensimmaiseni tehtivini HeKo-opiskelijoilla oli tehdd
esitys niistd teemoista, joita he toivoivat yhteisissi teemaseminaareissa kiisi-
teltdvin. Samoin koulutukseen osallistuvien tuli laatia koulutuksen alussa
oma HOPS HeKo-koulutukseen, jossa heidin tuli suunnitella mm. omien
vapaavalintaisten opintojen sisiltéd sekd oppilaitoskohtaisen kehittimis-
hankkeen tavoitteita. Siten HeKo-opiskelijoilla oli oppimistehtivin myoti

HeKo-oppilaitosten henkilokohtaistamiseen liittyva kehitystyd- ja itsearviointi; tietoisuus
omista kehitymistavoitteista, menetelmistd paamadriin paasemiseksi, oman toiminnan
tietoinen kehittdminen (HOPS, portfolioajattelu, arviointikriteereiden tuottaminen,

kehittamishankeraportointi)

Tavoitteiden
asettaminen
(tehtdvé 1)

Oppilaitos-
kohtaiset
HeKo-"ndyttéjen”
tavoitteet,
HOPSit ja
HENSUt

Arviointi- Kehittamis- Kehittamis-
kriteereiden toiminta hankkeen
asettaminen asetetftujen raportointi

(tehtdva 2)

Oppilaitos-
kohtaiset
HeKon -"ndytto-
kriteerit”,
arvioinnin
kohteet &
arviointi-
kriteerit

tavoitteiden ja
kriteereiden
suunnassa

Henkilokohtaista-
mistavoitteiden
ja arviointi-
kriteereiden
tasmentyminen ja

(tehtéva 3) ja
hankeseminaari
(tehtéva 4)

Dokumentoitu
naytté &
oppilaitos-
kohtainen
"ndyttdjen”
antaminen

Oppilaitosten kehittdmisprosessien ja itsearvioinnin tukeminen; HeKo-oppilaitosten
tavoitteenasettelua ja itsearviointia ohjaavat suunnittelu- ja toteutustehtavdt,

tutorointi ja ohjaus

KUVIO 1.
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Oulun ammatillisen opettajakorkeakoulun HeKO-koulutukseen liittyneet henkils-
kohtaistamisen kehitt@mistehtavat nayttdihin liittyvan kasitteiston valossa tarkas-
teltuna.



mahdollisuus vaikuttaa kaikille yhteisten teemaseminaarien sisiltéon ja
heilld oli mahdollisuus suunnitella opintoihinsa liittyvien vapaavalintais-
ten opintojen sisillot omien tarpeidensa mukaisesti, samoin oppilaitosten
henkilskohtaistamistoimintaan liittyvit kehittimistehtivit ja tavoitteet.
Niyttotutkintojirjestelmin  kisittein  ilmaistuna voidaan siten ajatella,
ettd koulutuksensa sisiltojd ja hankkeensa tavoitteita suunnitellessaan
koulutukseen osallistuneet opettajat laativat sekid henkilskohtaisen oppi-
missuunnitelman (opiskeltaviin sisiltoihin liittyvd suunnittelu) ettd niytes-
suunnitelman oppilaitoskohtaiseen kehittimishankkeeseen liittyen.

Toisena vilitehtivindi HeKo-koulutukseen osallistuvilla oli suunnitella
arviointiin liittyvi kokonaisuus omiin HeKo-opintoihinsa liittyen. Koulutuk-
seen osallistuvia pyydettiin tissi yhteydessi perehtymiin heille jo aiemmin
jaettuihin valtakunnallisiin HeKo-koulutuksen ohjeisiin, joissa oli mairitelty
henkilokohtaistamiseen liittyvid ammattitaitovaatimuksia ja arviointikritee-
reitd. Perimmiiseni tarkoituksena oli kuitenkin miettid tarkoituksenmukai-
seksi koettuja arvioinnin painotuksia juuri omaan hankkeeseen liittyen. Voisi
luonnehtia, ettd samalla kyse oli myds HeKo-koulutukseen liittyvin arvioin-
nin henkilskohtaistamisesta. Samalla HeKo-opiskelijoille tdhdennettiin siti,
ettd kyseisen arviointikokonaisuus tai -malli ja sithen liittyvit arviointikritee-
rit tulisivat olemaan se lihtokohta, joiden perusteella henkilskohtaistamis-
osaamisen kehittymistd ja sithen liittyvdd “niyttod” tultaisiin koulutuksen
pddtyttyd arvioimaan. Samalla koulutukseen osallistuvien mietittdviksi tuli
siten se, miten he tulisivat osoittamaan henkilskohtaistamiseen liittyvien val-
miuksiensa kehittymisen HeKo-koulutuksen loppuvaiheessa. Arviointikoko-
naisuuden suunnittelussa koulutukseen osallistuville suositeltiin yhteisollistd
ja oppilaitoskohtaista suunnittelukiytintod. Niyteoihin liiceyvin kisitteiston
avulla ilmaisten voidaan siis kiteyttii, ettd koulutukseen osallistuneet tulivat
oppimistehtivin myoti samalla suunnitelleeksi niyttotehtiviinsd liittyvie
arvioinnin kohteet seki arviointikriteerit.

Edelli esitellyt hankkeen tavoitteita ja arviointia koskevat suunnitelmat olivat
HeKo-koulutuksen nikékulmasta se peruslihtokohta, joiden varassa HeKo-
koulutukseen osallistuneiden henkilskohtaistamistydskentely ldhti kiyntiin.
Kiytinnossd monien koulutukseen osallistuneiden osalta suunnitelmat ja ke-
hittimishankkeet jonkin verran muuttuivat koulutuksen ja hankkeiden edis-
tyessd. Siten hankkeiden tavoitteet ja niihin liittyvit osa-alueet tismentyivit
vihitellen. Tiltd osin ohjauskeskustelut olivat se foorumi, joiden avulla tutorit
ja HeKo-koulutukseen osallistuvat jakoivat yhteisesti ajatuksiaan hankkeiden
etenemistd ja niihin liittyvien tavoitteiden tismentimisesti. Tissd suhteessa
HeKo-koulutus oli my®s prosessi, jossa kaikkia tavoitteita (ja niin sanotusti
henkilskohtaistamiseen liittyvid “niyttotehtivia”) ei ollut mahdollista lyoda
lukkoon jo koulutuksen alkuvaiheissa. Jos halutaan siis puhua HeKo-kou-
lutuksen yhteydessi my6s koulutettavien henkilskohtaistamiseen liittyvistd
ndytoistd, niin niiden tavoitteet ja samalla my®s arviointikriteerit kehittyivit
vihitellen hankkeen edetessi.
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Puhuttaessa HeKo-koulutuksen yhteydessi niytoistd, liittyvit ne keskeisesti
juuri oppilaitosten kehittimishankkeisiin. Oulun ammatillisessa opettajakor-
keakoulussa hankkeisiin liittyvi henkilskohtaistamisosaamisen kehittyminen
tuli osoittaa kahdella eri tavalla. Toisaalta koulutuksen osallistuneiden #u/i
dokumentoida kehittiimishankkeensa kirjallisesti (vilitehtivi 3), toisaalta hei-
din tuli esizellii hankkeensa aikana kebiteltyji henkilikohtaistamisratkaisuja
kebittimishankeseminaarissa (vilitehtivi 4), jossa hankkeita myés arvioitiin.
Kustakin hankkeesta edellytettiin siis hankeraportointia, jossa esitelldin esim.
kehitellyt tyokdytinnét, lomakkeet, intrasivustot tai muut hankkeen kulues-
sa kehitellyt henkilokohtaistamisen tyévilineet ja toimintatavat. Raportissa
tuli esitelld tehtyd kehitystyotd ja myos perustella henkilskohtaistamisen
nikokulmasta kehittimishanketta ja sen kuluessa tehtyji ratkaisuja. Niin
haluttaessa voidaan siten puhua vaikkapa dokumentoidusta niytosti.

Viimeiseni vilitehtivini koulutukseen osallistuneilla oli valmistautumi-
nen oppilaitoksen kehittimishankkeen ja henkilokohtaistamistoiminnan
esittelyyn. Siten oppilaitosten tuli esitelld hankeseminaarissa oma kehitti-
mishankkeensa seki posterein ettd hankkeen aikana tuotettuja konkreetti-
sia tuotoksia esittelemilld. Kehittdmishankkeista tuli olla esilld postereissa
hankkeisiin liittyneet tavoitteet sekd oppilaitosten henkilokohtaistamistoi-
minnan kehittimiselleen asettamat arvioinnin kriteerit. Kullekin oppilai-
tokselle varattiin hankeseminaarissa oma pisteensi, jonne posterit sijoitet-
tiin ja jonne myos hankkeen aikana aikaansaatuja konkreetteja tuotoksia
(esim. lomakkeet, tydvilineiden kehittelyt ym.) saattoi asetella niytteille.
Oppilaitoksen edustajat esittelivit oman kehittimishankkeensa ja mm. sen
aikana tuotetut henkilskohtaistamisen tydkalut seminaarin osallistujille.
Muut seminaarin osanottajat muodostivat kommentointi- ja arviointi-
ryhmin, jotka esittivit tarkentavia kysymyksii ja antoivat myés kirjallisen
palautteen ja kehittimisehdotukset hankkeelle. Niyttotutkintojen kielipe-
lilld ilmaisten koulutukseen osallistuvat antoivat hankeseminaarissa siten
oman ndyttdnsid henkilskohtaistamisosaamisestaan. Toiset koulutukseen
osallistuvat puolestaan toimivat niyttdjen arvioijana niiden tavoitteiden,
niyttotehtivien ja arviointikriteerien perusteella, jotka nidyton antajat oli-
vat omalle hankkeelleen etukiteen asettaneet.

5.3.1 HeKo-koulutuksen toteuttaminen Oulun
ammatillisessa opettajakorkeakoulussa

Kari Kiviniemi

Oulun ammatillisessa opettajakorkeakoulussa henkilskohtaistamisen kehit-
timiskoulutuksen kehittimiskoulutuksessa opinnot muodostuivat toisaan
tdydentivistd opintokokonaisuuksista, jotka jakaantuivat teemaseminaarei-
hin ja niihin liittyviin oppimistehtiviin (5 ov), valinnaisiin opintoihin (2 ov)



sekid kehittimishankkeeseen (3 ov). Koulutuksen keskeiseni lihtokohtana
oli perustaa koulutus opiskelijoiden henkilskohtaisten ja myos oppilaitos-
kohtaisten tavoitteiden varaan. Siten HeKo-koulutukseen osallistuvien tuli
laatia henkilskohtainen oppimissuunnitelmansa oman kehittimistyonsi
perustaksi. Suunnitelma saattoi olla osittain my6s oppilaitoskohtainen.

Teemaseminaarien sisillossd otettiin huomioon opiskelijoiden esittimit
toiveet kisiteltdvien aihepiirien sisillgistd. Koulutukseen osallistuneiden
toiveiden pohjalta kisiteltiviksi teemoiksi nousivat seuraavat: 1) aikuiskou-
lutuksen henkilokohtaistaminen ja henkilskohtaistamisen tulevaisuuden-
kuvat (Pirkko Remes), 2) henkilskohtaistaminen ja arviointi (Arto Will-
man & Side-Pirkko Nissild), 3) tydelimilihtoisyys ja tydelimiyhteydet
(Anja Kallio-Koski), 4) osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen seki
ohjaus (Pasi Hill & Jarmo Salo). Viimeinen teemaseminaarikerta painottui
jilleen arviointiin painopisteen keskittyessi koulutukseen osallistuneiden
hankkeisiin ja niihin liittyviin niyttoihin. (Kuvio 2.)

Oppilaitosten AiHe-hankkeiden tarpeet ja toiveet

y

4

\/ \ Y Y

Asiantuntijaseminaarit oppilaitosten hankkeita tukevista teemoista (5 ov)

Syksy 2002 Tammikuu 2003 Toukokuu 2003 Syyskuu 2003 Joulukuu 2003
Teema- Teema- Teema- Teema- Teema-
seminaari 1 seminaari 2 seminaari 3 seminaari 4 seminaari 5
— aikuiskoulu- — henkildkohtais- | |- tydelama- — osaamisen — arviointi

tuksen tulevai- taminen ja l&htsisyys ja tunnistaminen - kehittamis-
suus — HOPS arviointi tydelama- ja tunnustami- hanke-
— esitys yhteydet nen seminaari
seuraavista — aikuisten
ohjaus
Oppimis- Oppimis- Oppimis- Oppimis- Hankkeiden
tehtavat tehtavat tehtavat tehtavat arviointi

T

T

!

T

!

Oppilaitosten kehittamishankkeet ja hankekohtainen ohjaus (3 ov)

+

Valinnaiset opinnot (2 ov.)

Kuvio 2.

HeKo-koulutuksen toteuttaminen Oulun ammaitillisessa opettajakorkeakoulussa.
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Teemaseminaarien asiantuntijaosuudesta vastasivat eri kouluttajat. Kunkin
koulutusjakson yhteydessi koulutukseen osallistuvilta opettajilta kartoitet-
tiin toiveet siitd, millaisiin nikokohtiin seuraavan kerran asiantuntija-alus-
tuksissa toivottiin kiinnitettivin huomiota. Nami toiveet vilitettiin tiedoksi
asiantuntijakouluttajille. Siten koulutukseen osallistuvien toiveita pyrittiin
henkilskohtaistamisen hengessi ottamaan huomioon niin koulutuksen pe-
rusrakennetta kuin yksittiisid teemaseminaarejakin toteutettaessa.

Henkilskohtaistamiseen liittyvit kehittimishankkeet muodostivat oikeastaan
erddnlaisen HeKo-koulutuksen ytimen. Teemaseminaarien yhteydessd olikin
varattu oma aikansa my®s tutoristunnoille, joiden aikana koulutukseen
osallistuvien kehittimishankkeita pyrittiin edistimdidn tutoreiden (Pirjo-
Liisa Lehteld ja Kari Kiviniemi) ohjauksessa. Henkilskohtaistamiseen
tiheddvid  tyoskentelyd ohjattiin - oppimistehtivin, jotka  kisictivit
1) HOPSin laadinnan, 2) omiin henkilokohtaistamisopintoihin ja
kehittimishankkeeseen liittyvin arviointimallin tai arviointikriteereiden
suunnittelun, 3) kehittimishankkeen raportoinnin suunnittelun ja
kiynnistimisen seki 4) oppilaitoksen kehittimishankkeen ja henkilskohtais-
tamistoiminnan esittelyyn (ndyttotilanteeseen) valmistautuminen. Tehtivien
avulla opiskelijoita pyrittiin siis ohjaamaan koulutukseen osallistuvien hen
kilokohtaistamistyoskentelyd, vaikka oppilaitosten henkilokohaistamiseen

tihtddvin tyoskentelyn ohjauksessa keskeisemmiissi roolissa olivatkin ehki
tutoreiden ohjauskiynnit oppilaitoksissa.

Erddnd osakokonaisuutena HeKo-koulutukseen —sisillytettiin - myds
valinnaiset opinnot. Opiskelijoilla oli siten mahdollisuus vapaasti esittid
HOPSiinsa sisillytettiviksi haluamiaan opintokokonaisuuksia. Valinnaisten
opintojen tuli kuitenkin kytkeytyd henkilokohtaistamisen tematiikkaan tai
omaan kehittimishankkeeseen, silli niiden tuli tukea osaltaan kehittimis-
eri opettajakorkeakoulujen yhdessi jirjestimit valtakunnalliset HeKo-semi-
naarit oli mahdollista sisillyttdd osaksi valinnaisia opintoja.

5.3.2. Miten henkilokohtaistamisen kehittamis-
koulutuksessa onnistuttiin: Oulun
ammatillisen opettajakorkeakoulun
HeKo-toimijoiden itsearviointia

Kari Kiviniemi
Kukaan ei ole seppid syntyessiin, sanotaan. HeKo-koulutuksen kiynnisti-

miseenkin liittyi omat ongelmansa. Koulutuksen jirjestijin nikokulmasta
kyse oli tdysin uudesta koulutuskokonaisuudesta. Uuden koulutusko-



konaisuuden suunnittelua melko nopealla aikataululla voineekin picai
haasteellisena tehtivini. Ensimmiisend suurena kysymykseni oli sen tah-
totilan hahmottaminen, mitd HeKo-koulutuksen tilaaja eli Opetushallitus
koulutuksen sisillsltd odotti. T4dltd osin valtakunnalliset Aikuisopiskelun
henkilskohtaistamisen kehittimiskoulutuksen ohjeet olivat suunnittelua ja
suunnittelun lihtotilannetta selkeyttivd dokumentti.

Lihtotilanteeseen nihden koulutuksen voinee katsoa onnistuneen vihin-
tddnkin tyydyttivisti. Kun koulutus on koskenut aikuisopiskelun henki-
lskohtaistamista, niin myés koulutusjirjestelyidemme lihtokohtana on
ollut pyrkimys henkilskohtaistamiseen. Jotain tistd henkilskohtaistamisen
perusajatuksesta olemme opintokokonaisuutemme suunnittelussa oletetta-
vastikin onnistuneet myds tavoittamaan. Koulutukseemme osallistuvilla
oli mahdollisuus vaikuttaa kaikille yhteisten koulutuspiivien sisiltdihin
ja myos omiin opintosisiltdihinsi vapaavalintaisten opintojen muodossa.
Kullakin oppilaitoksella on ollut my®s itse suunnitellut kehittimishank-
keet, jotka kaikki ovat olleet tekijoidensi nikoisid. Koulutukseen osallistu-
neet ovat myds itse keskeisesti olleet asettamassa kehittimistoiminnalleen
omat tavoitteensa ja myds miettineet ne arvioinnin kohteet ja kriteerit,
joiden valossa heidin nikékulmastaan henkilskohtaistamisen kehittdmis-
tyoti olisi mielekistd arvioida. Titd tydskentelyd on tuettu ohjauksella niin
yhteisissd tutoristunnoissa kuin oppilaitoskohtaisissa ohjauskeskusteluissa.
Kun edelld kuvattua arvioi, niin koulutuksen voinee siis ainakin kohtuulli-
sessa mairin katsoa tapahtuneen henkilokohtaistamisen hengessi.

Kun nyt jirjestetyn ensimmiisen HeKo-koulutusprosessin my6td me
HeKo-kouluttajat olemme alkaneet alkutilannetta paremmin hahmottaa
sitd, mistd henkilskohtaistamisessa voisikaan olla kyse ja miten myos
timinkaltainen koulutus tulisi viedd lipi, voisi koulutuksen toteutusta
toisella kertaa luonnollisestikin kehitelli eteenpiin. T4t tilaisuutta ei tosin
nyt tule, kun henkilskohtaistamiskoulutus tissi muodossa lopetetaan ja se
kytketiin osaksi niyttotutkintomestarikoulutusta. Sininsi timin kaltaista
ratkaisua voinee pitdd perusteltuna.

Jos koulutukseen liittyvid kehittimisen kohteita kuitenkin puretaan auki,
niin esimerkiksi henkilokohtaistamiseen liittyvien niyttotilanteiden to-
teuttamiseen olisi mahdollista etsid uuden tyyppisid ratkaisuja. Voidaan
tietysti hahmottaa sellaistakin ajatusmallia, ettd henkilokohtaistamisniy-
ton tai ndyton osan tulisi tapahtua tiysin luonnollisissa tilanteissa (esim.
opiskelijan ohjaustilanne). Ainakaan kaikkiin tilanteiseen kovin luontevalta
lihtokohdalta timai ei tosin tunnu, vaikka jatkossa esimerkiksi HeKo-kou-
lutuksen aikana olisikin ollut paikalla tutustua paremmin my®s eri oppi-
laitosten toimintaympiristdihin. Eri oppilaitoksia olisi nytkin koulutuk-
semme kuluessa voinut kiertdd niin, ettd kaikki koulutukseen osallistuvat
olisivat saaneet paremman kisityksen siitd, millaisissa olosuhteissa kussakin
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oppilaitoksessa henkilokohtaistamistydtd pyritddn edistimiin. Edelleen
henkilskohtaistamiseen liittyvit nidytot oli mahdollisuus periaatteessa jir-
jestdd puitteiltaankin esimerkiksi ammatti- tai erikoisammattitutkintojen
ndyttokiytintdjen tapaan, jolloin henkilskohtaistamisen ammattitutkin-
toon olisi laadittu omat valtakunnalliset perusteensa ja jolloin paikallinen
tutkintotoimikunta vastaisi niyttdjen valvonnasta ja hyviksyisi niyttjen
jirjestimissuunnitelmat jne. Tdminkaltainen puhdasoppisuus ei tosin
sekiddn tunnu kovin inspiroivalta ja mielekkiiltd HeKo-koulutuksen lih-

tokohdalta.

Jirjestimimme HeKo-koulutuksen toinen kehittimiskohde olisi luultavas-
ti ollut hankeraportoinnin uudelleen miettiminen. Kun nyt koulutukseen
osallistuneilta edellytettiin hankeraporttia, olisi portfolion kokoaminen
saattanut vastaisuudessa soveltua paremmin kehittdmishanketta doku-
mentoivaksi ja arvioivaksi kirjalliseksi tehtiviksi. Tillaiseen kiytintoon
oli nytkin periaatteessa tosin mahdollisuus, mutta vain harvat titd mah-
dollisuutta hyddynsivit. Kolmas seikka, jota HeKo-koulutukseen liittyen
olisi varmaankin voinut vield jatkossa eteenpiin kehittidi, oli kehittimis-
hankkeiden oppilaitoskohtainen ohjaus. Tiltd osin AiHe-konsultointiin ja
HeKo-tutorointiin liittyi nyt omat paillekkiisyytensi.

Koulutuksen jirjestimiseen liittyi myos omat, meistd koulutuksen jirjes-
tdjistd riippumattomat ongelmansa, jotka saattoivat osittain vaikuttaa nyt
jarjestetyn koulutuksen laatuun. Ensimmiinen timinsuuntainen ongelma
liittyi siihen, ettd koulutuskokonaisuus tiytyi aloittaa omia alkuperiisid
suunnitelmia aiemmin, jolloin koulutuskokonaisuuden suunnitteluun jii
ehki lifankin vihin valmistautumisaikaa. Tdmin aloitusvaiheen jilkeen
koulutukseemme vaikuttivat pitkin matkaa tulleet uudet ohjeet HeKo-
koulutukseen osallistuvien opiskelijamddristi. Ensimmiisessi vaiheessa
koulutukseemme pystyi annettujen ohjeiden mukaan osallistumaan neljis-
td eri AiHe-oppilaitoksesta 2 opettajaa kustakin, siis 8 opettajaa. Vaiheit-
tain koulutuksen ollessa jo tiydessi vauhdissa annettiin uusia ohjeita niin,
ettd ensin niistd neljistd oppilaitoksesta saattoi koulutukseemme osallistua
useampia opettaja (HeKo-opiskelijamiiri nousi 14:44n) ja timin jilkeen
koulutukseen haluttiin liitettdvin oppilaitoksia myos Keski-Pohjanmaan
on sopiva timin muotoiseen koulutukseen, mutta osanottajamiirii kos-
kevat muutokset kesken koulutuskokonaisuuden eivit varsinaisesti hel-
pottaneet HeKo-koulutuksen suunnittelua ja toteutusta. Jos koulutuksen
jarjestelyihin ehki liictyikin vililld harrastelijamaisuutta, ei timi ainakaan
kaikilta osin johtunut pelkistdin meistd koulutuksen jirjestdjisti.

Toinen koulutuksen kuluessa ihmetysti herittinyt seikka oli koulutukseen
liittyvd ohjailu- ja konsultointijirjestelmd. Oppilaitoksessamme vieraili
muutamia kertoja AiHe-konsultti neuvottelemassa tydskentelystimme.



Yhteistyotd aidon yhteistyon hengessi varmaan olisikin tarvittu. Valitetta-
vasti koulutuksen jirjestdjin nikokulmasta tuntumaksi muodostui se, ettd
toimintaamme haluttiin ohjailla ja jossain miirin kontrolloidakin. Mihin?
Miksi? Edelleen koulutusprosessin kuluessa oli havaittavissa, ettd koulutuk-
semme laatua oltiin ulkopuolisten taholta arvioimassa ja opiskelijoidemme
mielipiteistd oltiin kovasti kiinnostuttu. Mikipi siind, mutta vilttyid ei
voinut ajatukselta, ettd toimintaa haluttiin ikiin kuin ylhiiled pain arvioi-
da ja kontrolloida. Johtop#dtss on, ettd yhteistyd AiHe-hankkeen (AiHe-
konsulttien) ja HeKo-hankkeen (HeKo-kouluttajien) vililld olisi kaivan-
nut selkeytti. Ennen koulutuskokonaisuuden alkua olisi pitinyt kyetd
selkeimmin yhteisesti midrittimain, mitd yhteisesti ollaan tavoittelemassa
ja millaisia rooleja itse kullakin kokonaisuudessa on. Niin HeKo-koulut-
tajienkin olisi ehkd ollut helpompi ymmirtii esimerkiksi koulutukseen
liittyneet arviointikdytinndt kyselyineen ja havainnointeineen. Ehkidpi
AiHe- ja HeKo-hankkeiden toteutus olisikin ollut alun perinkin syyti
yhdistdd yksien toimijoiden ja koulutuksen toteuttajien vastuulle. Nyt
keittoa himmentimissi tuntui HeKo-kouluttajan nikékulmasta olevan
liian monta kokkia.

Nyt toteutuneessa jirjestelyssi AiHe-konsultteja luontevamman ja avoi-
memman keskusteluyhteyden tarjosi valtakunnallinen yhteistys eri HeKo-
kouluttajien kesken. Tdamin merkityksen ymmairtimiseen ainakin me kou-
luttajat tddlld Oulussa taisimme tosin heritd lilan myohiisessd vaiheessa,
mutta parempi my6hiin kuin ei milloinkaan.

5.3.3. Henkilokohtaistamisen ndkyminen Oulun
ammatillisen opettajakorkeakoulun
HeKo-opiskelijoiden tuotosten valossa

Kari Kiviniemi & Pirjo Liisa Lehteld

Jos kouluttajan nikokulmasta arvioi HeKo-koulutuksen kuluessa kehitel-
tyjd henkilokohtaistamiskiytintdjd, niin erddn nikokulman asiaan niytti
tarjoavan se, millaiseksi kidytinnot olivat oppilaitoksissa kehittyneet ennen
HeKo-koulutuksen alkua. Toisissa oppilaitoksista hankkeen ansioiksi
ndytti nousevan se, ettd niiden avulla niyttsihin ja niiden henkilskoh-
taistamiseen liittyvid kiytintojd vakiinnutetiin osaksi oppilaitosten yleisid
kiytintoji. Esimerkiksi koulutuksessa mukana olleilla Keski-Pohjanmaan
koulutusyhtymin eri oppilaitoksilla on ollut yhteiseni tavoitteenaan ke-
hittimishankkeessaan kehittad henkilokohtaiseen opiskelusuunnitelmaan
liittyvid kiytintojd. Tavoitteena on tiltd osin siten ollut yhteniistid koko
koulutusyhtymin oppilaitosten kiytintsji. Konkreetteina lopputuloksina
hankkeessa on tuotettu mm. HOPS-lomake ja tihin liittyen opettajakun-
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taa varten toimintaohjeisto. Hankkeessa mukana olleiden eri oppilaitos-
ten yhteistydni hankkeessa on suunniteltu valmistavaan koulutukseen
myds opiskelun suunnittelua tukeva orientaatiojakso, joka on kisittinyt
sekd yhteisid elementteji ettd alakohtaisia sovelluksia. Keski-Pohjanmaan
koulutusyhtymin oppilaitoksista puolestaan Keski-Pohjanmaan Maaseu-
tuakatemia on suunnitellut henkilokohtaistamisen hengessi aikuisosastolle
maatalouskoneasentajan ammattitutkinnon sisiltojd ja nidyteojd seki luo-
nut tydelimiyhteyksii.

Myés Oulaisen terveydenhuolto-oppilaitoksessa on pyritty kehittimiin
opiskelijan henkilokohtaista opiskelusuunnitelmaa ja ohjausta. Kehittimis-
hankkeessa on kehitetty verkossa tapahtuvaa ohjausta opiskelijan tyovili-
neiden ja oppaan kautta alasta riippumattomana verkkoversiona. Toinen
kehittimishankeen nikékulma on keskittynyt opiskelijan ohjaussuunnitel-
man laatimiseen ja ohjauksen kriittisten pisteiden kartoittamiseen henki-
lskohtaisten opiskelusuunnitelmien laadinnassa. Oulaisten oppilaitoksessa
opiskelijan oppimispolun kehittiminen etenee niin oppilaitostasolle.

Toimintakiytintdjen vakiinnuttamisesta oli nihdiksemme kyse mydos
Oulun kauppaoppilaitoksen henkilskohtaistamishankkeessa. Tdmi kehit-
timishanke muotoutui vihitellen muotoon, jossa peruslihtokohtana oli
oppilaan ohjaus- ja HOPS/HENSU-prosessin kehittiminen. Tavoitteena
oli selkeyttid ja jisentid oppilaitoksen niyttdtoimintaan liittyvid toimin-
tamalleja erityisesti datanomi- ja merkonomikoulutuksessa. Kehittimis-
toimintaan vaikutti selkeisti myds toimintakiytintdjen muutos, silli mm.
ndyttdjen ja oppilaan ohjauksen kanssa tekemisessi olevien toimijoiden
midrd moninkertaistui oppilaitoksessa. Kun niyteoihin liittyvit toimin-
nat tulivat yksittdisten vastuuhenkilsiden sijasta yhd useamman opettajan
vastuulle, oppilaitos niytti olevan ikiin kuin pakotettu systematisoimaan
ja mallintamaan niyttoihin ja niiden henkilokohtaistamiseen liittyvid
toimintakiytintdji. Ainakin ulkopuolisin silmin niytti samalla silti, ettd
yksittdisten oppilaitosten hallussa ollutta tietotaitoa pyrittiin pukemaan ke-
hittimishankkeen my6ti muotoon, joka olisi laajemminkin oppilaitoksen
opettajien hyddynnettivissi. Tétd voinee luonnehtia ainakin jossain mii-
rin samalla my®s oppilaitoksen toimintakulttuurin muutokseksi suhteessa
ndyttdihin ja niiden henkilokohtaistamiseen.

Oulun sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksessa niyttoihin liiceyvilld coi-
minnalla on pitkit perinteet ja toimintakiytintdjid voinee luonnehtia jo
kehittyneiksi. Oppilaitoksen hankkeista toisessa pyrittiin kehittimain
koulunkiyntiavustajan valmistavan koulutuksen ja tydssioppimisen yh-
teistyotd, toisessa hankkeessa puolestaan pyrittiin purkamaan “tekojen kie-
lelle” tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksia. Oppilaitoksen kehittimis-
hankkeissa ei ehki siten ollut kyse vastaankaltaisesta toimintakiytintdjen
vakiinnuttamisesta tai toimintakulttuurin laajemmasta muutoksesta miti



edelld on esitetty, pikemminkin henkilokohtaistamiseen liittyvien vakiin-
tuneidenkin kiytintsjen selkiyttimisestd ja uudistamisesta.

Myos Merikosken ammatillisessa koulutuskeskuksessa henkilskohtaistami-
seen liittyvit kiytinnot ovat pitkille vakiintuneita ja piipaino on ennem-
minkin toimintamallien ja tehtivijaon selkiyttimisesti seki sisdistimisesti.
Merikosken ammatillisessa koulutuskeskuksessa on pilottikoulutuksena
toteutettu myynnin ammattitutkintoon valmistavaa koulutusta. Kehit-
timishankkeessa selvitetdin, miten pilottikoulutus on palvellut myynnin
ammattitutkinnon valmistavassa koulutuksessa opiskelevien opintojen
henkilokohtaistamista. Edelleen hankkeessa tarkastellaan, miten henkils-
kohtaistamista yleensi voidaan kehittdi eri koulutuksissa pilottikoulutuk-
sessa saatujen kokemusten perusteella. My®ds tyonantajatahon nikemyksii
on kartoitettu. Pilottikoulutuksen myétid on pyritty jasentimiin yleispite-
vid mallia, joka olisi sovellettavissa myos muihin koulutuksiin. Merikosken
ammatillisessa koulutuskeskuksessa henkilskohtaistamisen perusvalmiuk-
sia opintojen henkilékohtaistamisessa pidetdin hyvini ja toiminta sisiltyy
oppilaitoksen kidytinnén arkeen.

Kaikkiaan HeKo-koulutus on antanut myos meille kouluttajalle uusia
nikokulmia oppilaitosten arjessa tapahtuvaan kehittimistyshon. HeKo-
koulutuksen kuluessa tydstetyt henkilskohtaistamishankkeet ovat antaneet
erddnlaisen nikoalapaikan sithen, miten niyttotutkintojirjestelmii ja am-
matillista aikuiskoulutusta voidaan kehittdd “humanistis-andragogisessa”
henkilskohtaistamisen hengessi.
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ASIANTUNTIJATYORYHMAN
EHDOTUKSET HEKO-KOULUTUKSEN
KEHITTAMISEKSI JA TOTEUTTAMISEKSI

Laatiessaan toimintasuunnitelmaan vuodelle 2003 tyéryhmi valmistautui
uudistamaan aikuisopiskelun henkilokohtaistamisen kehittimiskoulutuk-
sen (HeKo) kansalliset perusteet vuoden 2003 loppuun mennessi. Opetta-
jakorkeakoulujen kanssa tehtivilld arviointityslld oli tarkoitus koota juuri
tdtd varten tietoa ja tuottaa uuden jo kertaalleen pilotoidun koulutusoh-
jelman osaamisen kuvaus. T4lld pyrittiin henkilokohtaistamisen osaamisen
nikyviksi tekemiseen ja sen merkityksen korostamiseen opettajan pedago-
gisena osaamisena ja kaiken kaikkiaankin koko ilmién pedagogista pohjaa
vahvistavana kannanottona.

Elokuussa 2003 asiantuntijaryhmiille tuotiin mietittidviksi vaihtoehto, jossa
henkilskohtaistamisen kehittimiskoulutus ei jatkuisikaan itseniiseni kym-
menen opintoviikon laajuisena koulutuskokonaisuutena, vaan koulutuksen
sisillot tai osa niistd sisillytetddn uudistuksen alla olleeseen niyttotutkinto-
mestarikoulutukseen. Lisiksi tuotiin julki ettei uudessa vuoden 2004 alussa
kiynnistyvissi AiHe-projektissa ole mahdollisuutta toteuttaa opettajien tiy-
dennyskoulutusta enid nidin massiivisena kymmenen opintoviikon laajuise-
na prosessina vaan sen tullevat korvaamaan lyhyemmit koulutusrupeamat.
Tyéryhmiltimme pyydettiin kannanottoa niihinkin koulutuksiin.

Koulutuksen asiantuntijatyéryhmin suunnitelmat Heko-koulutusoh-
jelman kansallisten perusteiden (eli tyoryhmin tekemien alkuperidisten
vaatimusten) arviointi ja kehittdiminen ei syksylli 2003 ollutkaan enii
tydryhmin ydintehtivi, vaan tehtivini olikin tuottaa kannanottoja henki-
l6kohtaistamisen kehittimisen laajempaan nikskulmaan.

Aikuisopiskelun  henkilskohtaistaminen ~AiHe-projektin  koulutuksen
asiantuntijatyéryhmi on péitynyt seuraaviin kannanottoihin pyydetyistd
kokonaisuuksista:

Henkil6kohtaistaminen nayttotutkintomestari-
koulutuksessa

Niyttotutkinnot ovat ammattitaidon hankkimistavasta riippumattomia
tutkintoja, josta seuraa se, ettd tarvittavat opinnot ja ndytdt tulee suunnitel-
la ja jirjestdd aikuisopiskelijan henkilokohtaisesta lihtotasosta ja tavoitteista



7.2,

kisin. Niyttotutkintomestarikoulutus on ollut “toimeenpanokoulutusta”,
jossa on ollut jirjestelmin rakentamiseen liittyvien siddos- ja normitasois-
ten asioiden painotus. Toisaalta nykyisissi toteutuksissa on lisdintyvissi

miirin korostunut niyttétoiminnan kehittiminen ja niyttésuunnitelmien
tekemisen taitojen kehittiminen.

Niyttotutkintomestarikoulutus on tuottanut vahvaa osaamista niyttotut-
kintojen jirjestimiseen, mutta opiskelun ja niyttdjen henkilskohtaistami-
nen on vield jossain mairin selkiytymiton alue niin opettajille, aikuisopis-
kelijoille kuin my®s tydyhteisoille. Yhteni vaikeutena on todettiin ainakin
se miten ja milld vilineilld voidaan arvioida, tunnistaa ja tunnustaa sellaista
osaamista, josta ei ole koulu- tai tydtodistuksia. Olemassa olevan osaamisen
arvioiminen ja tunnustaminen on uusi kulttuuri ammatillisen koulutuksen
kentissd. T4hin opettajat tarvitsevar lisdd tyovilineitd, tistd syystd on pe-
rusteltua, ettid henkilokohtaistamisen sisiltéalueet liitetdin niytedtutkinto-
mestarikoulutukseen.

Uudistetussa ndyttotutkintomestarikoulutuksen osaamiskuvauksessa hen-

kilskohtaistaminen on huomioitu tyéryhmin ehdottamalla tavalla.
Niiyttitutkintomestarikoulutusta on kehitettivi prosessimaiseen, opiskeli-
joiden omaan osaamiseen pohjautuvaan suuntaan. Oppilaitosten sisiiseen
kehittimistyohon ja sen konsultointiin on panostettava néyttitutkintomes-
tarikoulutusten toteutuksessa. Henkilokohtaistaminen ja sen omakohtainen
kokeminen on mahdollistettava néyttitutkintomestarikoulutuksessa opiske-
leville opettajille. Oppimiseen tulee sisiltyi opettajan omien tietojen, taito-
Jen ja asenteiden tutkimisen ja kehittiimisen lisiiksi yhteisillisti, verkostojen
oppimista tukevaa ainesta. Jos opettaja tekee tyotidn yksindisend soturind,
ilman tiimityitaitoja tai mahdollisuuksia rakentavaan dialogiin tyoym-
péristssiin, hinen voimavaransa ja osaamisensa henkilokohtaistamisen
toteuttamisessa jidiviit rajallisiksi.
Henkilokohtaistamisen kebittimisen tueksi on syyti luoda konkreettisia
opettajien oman tyin tutkimiseen liittyvii tukimuotoja. Pelkit tiydennys-
koulutukset eiviit luo uutta toimintakulttuuria vaan tarvitaan laajempia
tutkimuksen ja toiminnan yhdistivii hankkeita.

Henkil6kohtaistaminen opettajien tdydennys-
koulutuksessa

Niyttotutkintojirjestelmi ja siihen liittyvd opiskelun ja niytt6jen henki-
lokohtaistamisen tarve kasvaa samaa vauhtia, kun niytttukintojen mairi
kasvaa ja koulutusrakenteeseen tulee uusia niyttdtukintoja. Kaikilla
aikuiskoulutuksen opettajilla ei ole ollut mahdollisuutta osallistua niyt-
totutkintomestarikoulutukseen tai sithen osallistumisesta on kulunut jo
vuosia. Vain osa ammatillisista oppilaitoksista on voinut osallistua AiHe-
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projektiin ja saada sen avulla mahdollisuuden kehittidd aikuisopiskelun
henkilokohtaistamista. Tdstd syysti on perusteltua jirjestdd eripituisia
tiydennyskoulutuksia opettajille, jotta he voivat valita tarpeidensa mu-
kaan sopivia koulutuksia henkilokohtaistamisesta. Esimerkiksi 1-2 paivin
pituiset koulutukset voisivat olla perusteltuja niille opettajille, joilla on
niyttotutkintomestarikoulutus, mutta jotka haluavat syventid tietojaan
ja selkiyttdd toimintatapojaan aikuisopiskelun henkilokohtaistamisessa.
Laajemmat, esimerkiksi 1-3 opintoviikon laajuiset tiydennyskoulutukset
voisivat olla perusteltuja niille opettajille, jotka toimivat niyttdtutkinto-
jirjestelmissd, mutta joilla ei ole niytttutkintomestarikoulutusta eivitkd
ole osallistuneet AiHe-projektiin. Tdmi koulutus voitaisiin hyviksilukea
mahdollisessa myohemmin suoritettavassa niyttotutkintomestarikoulu-
tuksessa.

Asiantuntijatydryhmin ehdotus:

Opettajien tiydennyskoulutusten suunnittelussa tulee huomioida henki-
lokohtaistaminen ja luoda sithen liittyvii koulutusobjelmia. Koulutusten
toteuttajien osalta tulee suosia monitoimijaisuutta, jossa koulutuksen tilaa-
misen perusteena on asiantuntemus ja oman koulutuksen kehittimishaluk-
leuus sekd koulutusten joustavuus.

Henkilokohtaistamisen kebittimisen tueksi on syyti luoda konkreettisia
opettajien oman tyon tutkimiseen liittyvii tukimuotoja. Pelkiit tiydennys-
koulutukset eiviit luo wutta toimintakulttuuria vaan tarvitaan laajempia
tutkimuksen ja toiminnan yhdistivii hankkeita. Lisitukea voidaan antaa
myds mm. tukemalla opettajien ja muiden toimijoiden (koulutuksen jiir-
Jestijit, tutkintotoimikunnat, tyipaikkaohjaajar jne.)verkostoitumista ja
yhteisti kehittimistoimintaa.

Henkil6kohtaistaminen opettajankoulutuksessa

Nykyisin opettajat perehtyvit henkilskohtaistamisen problematiikkaan
vasta tydelimissi. Opettajien peruskoulutukseen henkilokohtaistamisen
pedagoginen nikokulma on vihitellen mukana. On tirkeds, ettd itse oppi-
misprosessi antaa kokemuksen asiasta.

Asiantuntijatyoryhmin ehdotus:

Aikuisopiskelun henkilokohtaistamiseen sisiltyvii teoreettinen ja kiytinnil-
linen tietimys tulee sisillyttii opettajien pedagogiseen koulutukseen samoin
kuin perusteet néyttitutkintojirjestelmdsti. Henkilokohtaistaminen peda-
gogisena toimintana liittyy oppimisen ohjaamiseen ja siini kdiytettiiviin
menetelmiin. Opettajankoulutuksessa tulee kiinnittii huomiota opettajien
ajanmukaiseen pedagogiseen osaamiseen ja oman opettajuuden jatkuvaan
arviointiin. Opettajien opintoihin tulee sisillyttiiii henkilokohtaistamista,
Jotta opettajaopiskelijat voivat itse luoda suhteen asiaan.
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Ohjausalan koulutuksen kehittédminen

Jyviskylin yliopisto on aloittanut syksylld 2002 opinto-ohjaajien muun-
tokoulutukseen, joka johtaa kasvatustieteen maisterin tutkintoon (160 ov)
ja opinto-ohjaajan kelpoisuuteen. Ensimmiisen ryhmin opinnot alkoivat
syyskuussa 2002 ja kestivit kaksi lukuvuotta. Opiskelu on piitoimista.
Muuntokoulutus on pilottivaihe, ja Jyviskylin yliopisto suunnittelee oh-
jauksen maisteriohjelman vakiinnuttamista toimintasuunnitelmakauden
2004-2007 aikana. Jatkossuunnitelmissa maisteriohjelman pidaineena on
ohjaukseen suuntautuva kasvatustiede. Muuntokoulutuksen syventivissi
opinnoissa opiskelijoilla on mahdollisuus erikoistua asiantuntijatehtiviin
eri konteksteissa, esimerkiksi korkea-asteen ohjaukseen.

Opetusministerié on myontinyt kevdilldi 2003 tulossopimusneuvotte-
luissa midirirahan ohjauksen koulutuksen ja tutkimuksen kehittimis-
hankkeelle vuosiksi 2004-2006. Kauden aikana yliopisto laatii ohjauk-
sen tutkimuksen ja koulutuksen kehittimisohjelman. Yhteni teemana on
ohjauksen maisteriohjelman vakiinnuttaminen Jyviskylin yliopistossa.
Vuonna 2004 Ohjauksen maisteriohjelmaan yhdeksi suuntautumisvaih-
toehdoksi vuonna 2004 alkavaan olisi tissi vaiheessa mahdollista raken-
taa yhteistydssd tyoministerion kanssa opintokokonaisuus, joka keskit-
tyisi ty6hallinnon sisiisiin ohjauksen/neuvonnan asiantuntijatehtiviin
tulevaisuudessa. Valmistuneet opiskelijat voisivat sijoittua tychallinnon
tehtdviin.

Asiantuntijaryhmin ehdotus:
Tyiryhmi esittiiii kannanottonaan, etti em. suunnitelmassa otetaan huo-
mioon henkilokohtaistamisen nikokulma ja pyritiin luomaan ohjausalan
osaamiseen tihtiivii koulutusta, jossa toimintasektorina on laajasti ym-
mdirretty objauksen kentti. Niin henkilokohtaistaminen voidaan sitoa
laajempaankin ihmisten oman jatkuvan oppimisen vastuulliseen haltuun-
ottoon.

Tyohallinnon henkilston osaamisen lisGéaminen
henkilokohtaistamisen alueella

Tyohallinnossa laaditaan vuosittain henkildston koulutusohjelma, jossa
otetaan huomioon hallinnon strategioista ja tydvoimatoimistojen muuttu-
vasta tyostd lihtevit haasteet. Tyohallinnossa on laadittu henkildston osaa-
misen kehittdmiseen pitkidn aikavilin linjaus. Erityisesti tyvoimapoliitti-
sissa koulutuksissa on henkilokohtaistaminen ja erilaiset HOPS-kiytinnot
omiaan luomaan koulutuksen rahoittajalle ja koulutusten toteuttajille
jannitteitd.
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Asiantuntijaryhmin ehdotus:

Tyiryhmii esittiid, ettii tulevassa AiHe-projektissa tehdiin vabvasti yhteis-
tyotd eri hallinnon alojen vililli. Luodaan yhteisii koulutus- ja kebittimis-
prosesseja TE-keskusalueille tysvoimapoliittisen koulutuksen ja henkilokoh-
taistamiskdytintojen selkiyttiimiseksi. Laaditaan hallinnonalojen yhteinen
kehittimiskohteiden priorisointilista, jossa sovitaan yhteistyisti tyittomien
tyonhakijoiden tyomarkkinakelpoisuuden parantamiseksi.

Tyohallinnon henkilostikoulutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa pyri-
tidin tekemdin yhteistyiti koulutuksen jirjestijien kanssa, jotta yhteinen
néiikemys henkilokohtaistamisesta eli omavastuisesta oppimisesta lisidintyisi.
Yhteistyohin otetaan asiantuntijatahoina mukaan myds tyonantajien ja
yrittijien jirjestot. Jatkuvalla vuoropuhelulla varmistetaan se, etti kebitti-
misessii otetaan huomioon tyipaikoilla vallitseva todellisuus ja sen tuomat
ammatillisen koulutuksen kebittimishaasteet. Samalla voidaan levittii
yhteistii vastuuta oppimiselle suotuisen ilmapiirin aikaansaamisesta ja
resurssien turvaamisesta kaikille toimijatahoille.



ASIANTUNTIJARYHMAN OMAN
TOIMINNAN ARVIOINTIA

Koulutuksen asiantuntijaryhmi on ollut alusta asti tychénsi sitoutunut.
Jokainen ryhmin jisen toi hienolla tavalla omaa osaamistaan yhteisen
kehittimistyon tueksi. Tdmi nikyi erityisesti tydryhmin ensimmiisen vai-
heen tydssi eli henkilskohtaistamisen kehittimiskoulutuksen kansallisten
perusteiden laadinnassa.

Sitoutuneisuuteen ovat vaikuttaneet kielteisesti kesken toiminnan vaihtu-
neet tehtdviksiannot ja uudet suunnat henkilskohtaistamisen kehittdmis-
koulutuksen roolista.

Yhteinen kehittimistyo opettajakorkeakoulujen kanssa ei oikeastaan kos-
kaan piddssyt kunnolla alkuun. Ristiriitaiset odotukset ja ryhmin rooli
henkilskohtaistamisen kehittdmistyon prosessissa jdi episelviksi yhteis-
tydkumppaneille, jolloin realistinen ja yhdessi uutta tekevi ote ei pddssyt
kunnolla vallalle. Tdmi realiteetti nikyy mydskin aiemmissa artikkeleissa,
joissa opettajakorkeakoulujen edustajat kommentoivat Heko-koulutuksen
toimintaa laajemminkin.

Tyéryhmin tydskentely on ollut monipuolista ja jisenten omaa ammatillista
kehitysti tukevaa. On ollut etuoikeus tydskennelld ryhmissi, jolla on niin
laaja ja monipuolinen kokemus ja nikemys aikuisopiskelun henkilskohtais-
taseen ja sithen liittyviin tekijéihin. Ryhmin tydskentelyd on vaikeuttanut
yhteisen ajan puute ja rajalliset mahdollisuudet panostaa ryhmille annet-
tuihin tehtiviin. Ryhmiissi ja tehtiviksi annoissa tapahtuneet muutokset
ovat jonkin verran rikkoneet tyon systemaattista etenemistd vaikkakin uudet
tilanteet ovat tuoneet uusia nikékulmia asian tarkastelulle.

Tydryhmin mielesti olisi ollut perusteltua ja toivottavaa myés vaihtoehto,
ettd aikuisopiskelun henkilokohtaistamisen kehittimiskoulutus olisi toteu-
tettu uudelleen kymmenen opintoviikon laajuisena koulutuksena olisi ollut
perusteltua ja toivottavaa. Henkilokohtaistaminen on vasta juurtumassa
vihitellen aikuiskoulutuksen kenttddn ja laajempi koulutusohjelma olisi
ollut vield paikallaan.

ihminen oppii
ihmisesti,

organisaatio oppii
organisaatiosta

jirjestelmi oppii
ihmisten jirjestelmisti
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LIITE 1

HeKo-koulutuksen arviointi ja kehitystyé vuonna 2003
(HeKo-koulutuksen ohjausryhmi 5.2.03)

HeKo-koulutusohjelman valtakunnalliset perusteet saatiin valmiiksi keviilld 2002. Nii-
den viimeisin luonnos on piivitty syyskuulle 2002. Syyskuulla piivityn version kehitti-
minen on tirkeilld sijalla koulutusohjelman asiantuntijaryhmin ja HeKo-koulutuksen
ohjausryhmin tyossid vuonna 2003. Titd varten koulutusohjelman asiantuntijaryhmi
on aloittanut keskustelut koulutuksen toteuttajien kanssa jo syksylld 2002. Tavoitteena
yhteistydssid on henkilokohtaistamisen kehittimiskoulutuksen valtakunnallisten perus-
teiden kehitystyd sekd henkilokohtaistamiskiytintdjen tukeminen. Toki asiantuntija-

kehitetiin jne.

Asiantuntijaryhmimme on HeKo-koulutusohjelman ohjausryhmille valmisteleva
ryhmi, joka tuottaa materiaalia koulutuksen tueksi ja pyrkii omalla tyslldin edisti-
miin henkilskohtaistamista ja sen koulutusta. Keviin aikana tullaan tuottamaan lisdd
aineistoa, jota voi hyodyntid HeKo-koulutusohjelmassa (olemassa olevat artikkelit
www.oph.fi/nayttotutkinot/aihe)

Koulutusohjelman asiantuntijaryhmin tehtivit:

* Laatii aikuisten AiHe -koulutusohjelman kansalliset vaatimukset.

* Koordinoi ja kehittid koulutusohjelmaa yhteistydssi opettajakorkeakoulujen,
AiHe-hankkeessa mukana olevien oppilaitosten ja tydelimin edustajien ja sidos-
ryhmien kanssa.

* Tuottaa julkaistavaa (esim. www-sivut, artikkelit yms.) tukimateriaalia kouluttajil-
le aikuisopiskelun henkilokohtaistamisesta.

* Osallistuu AiHe -teemaseminaarien suunnitteluun koulutuksen asiantuntemuk-
sen nikokulmasta.

Koulutusohjelman asiantuntijaryhmin jisenet vuonna 2003:
* Projektiasiantuntija Otto Burman, Helia
* Koulutusjohtaja Eila Hanninen, Tampereen terveydenhuolto-oppilaitos
* Kouluttaja Arto Harju, Amiedu
* Koulutusalavastaava Raija Peltokangas Seindjoen ammatillinen aikuiskoulutus-

keskus
* Rehtori Ari Hyyryldinen, Tyévoimaopisto, pj.

Heko-koulutuksen kehittiminen ja arviointi on jaettu eri tasoille. Asiantuntijaryhmim-
me on mukana kouluttajatapaamisissa, koulutuspiivien havainnoineissa seki avustavien
opiskelijoiden haastatteluissa. Opiskelijoiden haastatteluissa keskitytiin prosessin kuva-
ukseen, jonka johdosta valitaan 1-2 opiskelijaa kustakin opettajakorkeakoulusta. Opet-
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loppuarvioinnin.

Tirkeimpini arvioitavina ja kehitettivini seikkoina pidetiin seuraavia:

Mitid opiskelijat mieltivit henkilskohtaistamisella ja miten kisitys on koulutuk-
sen aikana kehittynyt

Miten opiskelijoiden kisitys henkilskohtaistamisesta kehittyy koulutuksen aika-
na?

Miten koulutuksen toteutus on tukenut opiskelijoiden omaa henkilokohtaistu-
misprosessia?

Kuinka HeKo-koulutuksen perusteita on hyodynnetty koulutuksessa?

Miten tydelimiyhteistyotd ja muuta sidosryhmiyhteistyotd on sovellettu koulu-
tuksen edetessi?

Miten HeKo-koulutus tukee oppilaitosten AiHe-projekteja
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LIITE 2
Haastattelurunko, opiskelijahaastattelut

DPeriaatteena, ettd haastattelu saa edetid vapaamuotoisesti, mutta seuraavat asiat tulisi
kayda lapi.

1. Perustiedot
1.1. Minki alan opettaja tai miki asema oppilaitoksessa, missi oppilaitoksessa
opettaja on ty0ssi.
1.2. Miten pitkiin ollut opettajana.
1.3. Asema oppilaitoksen AiHe-projektissa.

2. Hakeutuminen ja osallistuminen HeKo-koulutukseen
2.1. Miksi hin lihtenyt koulutukseen mukaan, mitkd omat tavoitteet ja odotukset.
2.2. Miten osallistunut (missi tilaisuuksissa kiynyt, mitid tehtivid tehnyt jne.).
2.3. Sitoutuminen koulutukseen, miten tirkeini ammatillisen kehittymisen
edistdjind koulutuksen nikee.

3. Miten koulutus vastannut odotuksia.
3.1. Miten koulutuksen jirjestdjd tuonut tavoitteet esille koulutuksen alussa.
3.2.  Onko HeKon perusteita kiyty lipi.
3.3. Onko edetty tavoitteiden suuntaisesti.
3.4. Onko koulutus palvellut opiskelijan ammatillisen kehittymisen tavoitteita.

4. Muutos.
4.1. Onko omassa ajattelussa tapahtunut koulutuksessa muutosta ja minkilaista.
4.2. Kokeeko tarvetta muutokseen.

5. Henkilskohtaistaminen.
5.1. Miten koulutuksessa henkilokohtaistaminen tuotu esille.

5.2. Miki kisitys opiskelijalla henkilokohtaistamisesta on.

6. Miten kiyty lipi HeKon perusteita.
6.1. Henkilokohtaisten niytto- ja oppimissuunnitelmien laadintatyd.
6.2. Tydelimidyhteistydmuodot.
6.3. Ammattialan kehittymisen suuntaviivojen tunnistaminen.
6.4. Yksilsllisyyden ja erilaisuuden hyédyntiminen opiskelijan osaamisen
kehittimisessa.
6.5. Ohjaus ja ohjausmenetelmiit.
6.6. Oppimisympiristdjen hyodyntiminen.
6.7. Oman opettajuuden kehittdminen.
6.8. Oman oppilaitoksen toiminnan tunteminen ja kehittimiseen osallistuminen.

6.9. Yhteistydverkostot ja palautteen kisitteleminen.
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